
 

 

 یبز اجزا کیاستزاتژ یزپذیو انعطاف یمطارکت کیاستزاتژ یزریاثز بزنامه

 کوچک و متوسط عیدر صنا یاستزاتژ

 2کرباسی بْرام جبارزازُ ؛1هظلَهیًازر 
 71/77/7953 6تبض٤د پص٤طـ                                                   02/20/7953 6تبض٤د زض٤بفت

 چکیده
ٔكبضوت ٕٞٝ ؾُٛح ؾبظٔبٖ زاضز ٚ ثسٖٚ  بظٔٙس٥ٔٛفك ٘ ٢خطاٚ ا ٢عض٤ ثط٘بٔٝ، ٢بض٥ثٝ اٖتمبز ثؿ

، اؾربؼ  ٤ٗر ٕٞرطاٜ اؾرتب ثرط ا    ٢ٔتٗسز ٞب٢ف ثب چبِفاٞساثٝ  س٥ٖضؾ ٚ اتحبز ٔكتطن، ٢ٕٞفىط

 ٣ثٝ ز٘جربَ ثطضؾر   ٢اؾتطاتػ ٢ٚ اخطا ٢عض٤ثط٘بٔٝزض  ٣ا٘ؿب٘ ٢ط٥ٚثب تٕطوع ثط ٘مف ٘ پػٚٞف حبيط

 ٤ٕزض نرٙب  ٢اؾرتطاتػ  ٢ثرط اخرطا   ه٤اؾرتطاتػ  ٢طپص٤ٚ اُ٘ٗبف ٣ٔكبضوت ه٤اؾتطاتػ ٢ع٤ضاثط ثط٘بٔٝ

ٔرس٤طاٖ قرب ُ زض   وبضوٙربٖ ٚ  ٘فرط اظ   737وٛچه ٚ ٔتٛؾٍ اؾرتب ٕ٘ٛ٘رٝ أربض٢ ا٤رٗ پرػٚٞف      

 قرس  اؾتفبزٜ پطؾكٙبٔٝ اظ ٞبزازٜ اٚض٢خٕٕ ٢وطٔبٖ اؾتب ثطا ٣نٙٗت ٣ٔؿتمط زض ٘ٛاح ٢ٞب قطوت

ٔٗبزلات  ٢ؾبظ اظ ضٚـ ٔسَ بٞزازٜ ٥ُٚتحّٝ ٤تدع ٢زؾت أسب ثطا ثٝ 505/2وُ پطؾكٙبٔٝ  ٣٤بپب٤ ٚ

ٝ   ٣حبو ك٥تحم ح٤اؾتفبزٜ قسب ٘تب أٛؼ افعاض ٘طْ ثب اؾتفبزٜ اظ ٢ؾبذتبض  ٢عض٤ر اظ اٖ اؾت ورٝ ثط٘بٔر

ٚ  ٣ا٘ؿرب٘  ٢ط٥ٚر تٟٗرس ٘  ه،٤اؾرتطاتػ  ٢طپرص٤ ثط اُ٘ٗربف  ٢اثط ٔثجت ٚ ٔٗٙبزاض ٣ٔكبضوت ه٤اؾتطاتػ

اؾرت ورٝ    ٤ُٗٔبِٗٝ ا ٤ٗا ٍط٤ز د٥ٝزاضزب ٘ت ٣بؾ٥اثط ٔٗىٛؼ ثط ضفتبض ؾ ، ٣ِٚزاضز ٢اؾتطاتػ ٢اخطا

 ٣بؾر ٥ضفتبض ؾ٘كبٖ زاز وٝ  ح٤أب ٘تب ،قٛز ٢ٔٛفك اؾتطاتػ ٢ثبٖث اخطا تٛا٘س٣ٔ ٣ا٘ؿب٘ ٢ط٥ٚتٟٗس ٘

 ٘ساض٘سب ٢اؾتطاتػ ٢ثط اخطا ٢اثط ٔٗٙبزاض ه٤اؾتطاتػ ٢طپص٤ٚ اُ٘ٗبف

تٟٗرس   ضفتبض ؾ٥بؾر٣،  پص٤ط٢ اؾتطاتػ٤ه، ض٤ع٢ اؾتطاتػ٤ه ٔكبضوت٣، اُ٘ٗبفثط٘بٔٝ واژگان کلیدی:

 باؾتطاتػ٥٘٢ط٢ٚ ا٘ؿب٣٘، اخطا٢ 

                                                           
 زا٘ك٥بض زا٘كٍبٜ ٖلأٝ َجبَجبئ٣ -7

ٌصاض٢ ثبظضٌب٣٘ زا٘كىسٜ ٔس٤ط٤ت ٚ حؿربثساض٢ زا٘كرٍبٜ ٖلأرٝ َجبَجربئ٣ ٚ ٤ٛ٘ؿرٙسٜ       زا٘كد٢ٛ زوتط٢ ؾ٥بؾت -0

 (b.jabbarzadehkarbasi@atu.ac.ir)ضا٤ب٘ب6ٝٔ ٔؿئَٛ

 راّبرزی ای زاًش رشتِ فصلٌاهِ علوی پژٍّشی هطالعات بیي

 213 - 241، صفحات 1398، بْار 34سال ًْن، شوارُ 
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 مقدمه 
ٚوبض، ا٘تٓبضات ٔتفبٚت ٚ ٔتغ٥ط  وؿتتحٛلات ضٚظافعٖٚ فّٙبٚض٢، تغ٥٥ط قطا٤ٍ ثبظاض، تغ٥٥ط ق٥ٜٛ 

ض٤ع٢ زض  ٞب ا٤دبز وطزٜ اؾتب ثط٘بٔٝ قست ضلبثت٣ ثطا٢ ؾبظٔبٖ ٔكتط٤بٖ، ٔح٣ُ٥ ٔتلآَ ٚ ثبظاض٢ ثٝ

ٞب زض ثبظاض ضلبثت خٟب٣٘  ؾُح اؾتطاتػ٤ه ٚ اخطا٢ زضؾت اٖ، اثعاض٢ ؾٛزٔٙس ثطا٢ ٔٛفم٥ت اٖ

ٞب٢ أطٚظ٢  ض٤ع٢ اؾتطاتػ٤ه زض ؾبظٔبٖ ٘بٔٝٞب قٛزب اثط ثط تٛا٘س ٔٛخت ٔب٘سٌبض٢ اٖ ثٛزٜ ٚ ٣ٔ

تٛا٘س زض زضاظٔست ثٕطات ٔثجت٣ ثطا٢  وبض٥ٌط٢ اٖ تٛؾٍ ٔس٤طاٖ ٣ٔ ثطوؿ٣ پٛق٥سٜ ٥٘ؿت ٚ ثٝ

ٞب اؾت  ٔٛفم٥ت زض اخطا٢ ا٤ٗ ثط٘بٔٝ ٞب ٖسْ ٔب ٔكىُ ان٣ّ ثطذ٣ ؾبظٔبٖٞب ثٝ ثبض اٚضز ا ؾبظٔبٖ

ٞب٢  زضنس اظ اؾتطاتػ٢ 22تمبز ثطذ٣ اظ ٔحممبٖ تب خب٣٤ وٝ ثٝ اٖ (،0767944ٖ،)حم٥م٣ ٚ ٕٞىبضا

(ب ثٝ ٥ٕٞٗ ز٥ُِ خط٤ب٣٘ اظ 60 0220، 7ضؾٙس )خب٘ؿٖٛ ٚلت ثٝ ٔطحّٝ اخطا ٣ٕ٘ ؾبظٔبٖ ٥ٞچ

قسٜ اؾت وٝ زض  ٌطفتٝ ٚ ٖٛأُ ٔتٗسز٢ قٙبؾب٣٤ ٥ٔلاز٢ زض ا٤ٗ ٔٛضز قىُ 42تحم٥مبت اظ زٞٝ 

؛ ثط٘ع ٚ 61 7945؛ ضث٥ٙ٥بن، 65 7959خلا٣ِ، ا٘س )٣ّٔٛٓٔ ٚ اخطا٢ ٔٛفك اؾتطاتػ٢ اثطٌصاض ثٛزٜ

( ٔٗتمس٘س وٝ اخطا٢ ٔٛفك اؾتطاتػ٢ ٥٘بظٔٙس 0224(ب ثط٘ع ٚ ٕٞىبضاٖ )6157 0224، 0ٕٞىبضاٖ

ٔس٤ط٤ت ؾ٥ؿتٕبت٥ه ٚ ٔتٟٗسا٘ٝ اثٗبز ٔرتّف٣ ٔب٘ٙس تس٤ٚٗ اؾتطاتػ٢، اخطا٢ ؾ٥ؿتٕبت٥ه 

٥٘ط٢ٚ ا٘ؿب٣٘ ٚ ٔس٤طا٣٘ قب٤ؿتٝ ٚ اؾتطاتػ٢، وٙتطَ اؾتطاتػ٢ ٚ ٔٛاضز٢ ٔب٘ٙس ضٞجط٢، زاقتٗ 

پطا٥ٍ٘عٜ ٚ حبو٥ٕت قطوت٣ اؾتب ٤ى٣ اظ ا٤ٗ ٖٛأُ وٝ ٘مف ٣ٕٟٔ زض ٔٛفم٥ت ٤ب قىؿت اخطا٢ 

 ،زٞس اؾتطاتػ٢ زاضز ٚ ثٝ قىُ ٔؿتم٥ٓ ٤ب  ٥طٔؿتم٥ٓ ؾب٤ط ٖٛأُ ضا ٥٘ع تحت تأث٥ط ذٛز لطا ٣ٔ

ثؿ٥بض٢، ٔكبضوت ٥٘ط٢ٚ ا٘ؿب٣٘ زض (ب ثٝ اٖتمبز 601 0270، 9ٔٙبثٕ ا٘ؿب٣٘ اؾت )ثِٛط ٚ ٔه ا٢ٚ

ض٤ع٢ اؾتطاتػ٤ه اظ َط٤ك تؿ٥ُٟ تٗبٔلات اؾتطاتػ٤ه ٚ افعا٤ف زضن وبضوٙبٖ زض ٔٛضز  ثط٘بٔٝ

ٞب٢ ؾبظٔبٖ ٔٙدط ثٝ اخطا٢ ٞب ٘ؿجت ثٝ اؾتطاتػ٢ ٞب٢ ٚ زض٘ت٥دٝ اٖ ثبلا ضفتٗ تٟٗس اٖ اؾتطاتػ٢

، 0قٛز )وٛٞتبٔبو٣ ٚ ٕٞىبضاٖ ٣ٔٞب٢ ٔٛضز٘ٓط  تط ٚ ٔٛفك اؾتطاتػ٢ ٚ زؾت٥بث٣ ثٝ ٞسفؾط٤ٕ

ْٟٛض ضفتبضٞب٢ ؾ٥بؾ٣  ْطف٥تتٛا٘س  ض٤ع٢ ٣ٔ (ب اظ َطف٣ ٔكبضوت زض فطا٤ٙسٞب٢ ثط٘ب6727ٝٔ 0270

اظا٤ٗ اقبضٜ قس، ٘طخ  ٌٛ٘ٝ وٝ پ٥ف (ب ٕٞب633ٖ 0272، 1)اِجب٘ب ٚ فسَٚ وبضوٙبٖ ضا ٥٘ع فطاٞٓ وٙس

پص٤ط٢  اُ٘ٗبفات ٔكتط٤بٖ، ثبٖث قسٜ اؾت وٝ فعا٤ٙسٜ تغ٥٥طات زض ثبظاضٞب ٚ تٙٛٔ ٥٘بظٞب ٚ ا٘تٓبض

                                                           
1- Johnson 

2- Brenes et al 

3- Buller & McEvoy 

4- Kohtamäki et al 

5- Elbanna & Fadol 
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ٞب ثٝ ٤ى٣ اظ اِعأبت اؾبؾ٣ ضلبثت تجس٤ُ قٛزب ثٝ ٥ٕٞٗ ز٥ُِ ازث٥بت ٔس٤ط٤ت اؾتطاتػ٤ه  ؾبظٔبٖ 

ٖٙٛاٖ قب٤ؿت٣ٍ ح٥بت٣ ثطا٢ زؾت٥بث٣، حفّ ٚ  پص٤ط٢ اؾتطاتػ٤ه ضا ثٝ ا٢ اُ٘ٗبف َٛض فعا٤ٙسٜ ثٝ

( ٚ ثطا٢ 6702 7959)انبّ٘ٛ ٚ ذسا٣ٔ،  وٙس ٣ٍٟ٘ساض٢ ٔع٤ت ضلبثت٣ ٚ ّٖٕىطز ثطتط ُٔطح ٔ

تٛاٖ اظ فطا٤ٙسٞب٢ ٔكبضوت٣ زض  پص٤ط٢ زض ؾبظٔبٖ ٣ٔ ضؾ٥سٖ ثٝ ؾُح ُّٔٛث٣ اظ اُ٘ٗبف

 (ب 6771 0277، 7ض٤ع٢ اؾتفبزٜ وطز )٤ٚىطأبق٥ٍٙٝ ٚ ٤ٚىطأبق٥ٍٙٝ ثط٘بٔٝ

تٕطورع ا٤رٗ   اقتغبَ،  ٤ٚػٜ زض ظ٥ٔٙٝ افعا٤ف نٙب٤ٕ وٛچه ٚ ٔتٛؾٍ زض التهبز ثٝثب تٛخٝ ثٝ ا٥ٕٞت 

ٖ  ٚ ث٥ره  ُٔبِٗبت اؾبؼ ثطنٙب٤ٕ اؾتب ا٤ٗ  ض٢ٚ ُٔبِٗٝ ثط ٕ ( 0229) 0ٕٞىربضا  ٚ وٛچره  نرٙب٤

 ٔحهَٛ زض ٘ٛاٚض٢ ا٤دبز ثٝ تٛؾٗٝ ٚ تحم٥ك زض ؾطٔب٤ٝ ٘بچ٥ع٢ ٔمساض اظ اؾتفبزٜ ثب لبزض٘س ٔتٛؾٍ

ٝ  ٚ تحم٥رك  ٤ح٘ترب  ٚ زا٘كرٍب٣ٞ  تحم٥مبت زؾتبٚضزٞب٢ لبزض٘س ٞب ثٍٙبٜ ا٤ٗ ظ٤طا ثپطزاض٘س؛  زض تٛؾرٗ

پرص٤ط٢ ا٤رٗ    اؾر٥ت  ،أرب اظ ؾر٣٤ٛ ز٤ٍرط   ، اٚض٘رس  زؾت ثٝ و٣ٕ ثؿ٥بض ٞب٢ ٞع٤ٙٝ ثب ضا ثعضي نٙب٤ٕ

 02ٞرب زض ؾربَ اَٚ ثر٥ف اظ     وٝ ٘طخ ٚضقىؿت٣ٍ زض ا٤ٗ ؾبظٔبٖ َٛض٢ ٚاحسٞب ثؿ٥بض ظ٤بز اؾت، ثٝ

ٝ ٕٞر٥ٗ ز٥ِرُ   ثر  (ب6120 0272، 9)فطا٘ىٛ ٚ ٞؿ٣ زضنس اؾت 22زضنس ٚ ثٗس اظ قف ؾبَ حسٚز 

تٛا٘س ٘مف ٔٛثط٢ زض ٔٛفم٥ت ا٤ٗ نٙب٤ٕ ا٤فرب وٙرس ا٥ٕٞرت ثؿر٥بض٢     پطزاذتٗ ثٝ ٔٛيٖٛبت٣ وٝ ٣ٔ

ورٝ   اؾرت  ٔكربضوت٣  ض٤ع٢ اؾرتطاتػ٤ه ٌؿتطـ ا٤ٗ نٙب٤ٕ ثط٘بٟٔٝٔٓ زض  ٤ى٣ اظ ٔٛيٖٛبت زاضزب

ٝ  باؾت وٕتط زض ُٔبِٗبت ٔٛضز تٛخٝ لطاض ٌطفتٝ  ثرب  ٣ٔكربضوت  ض٤رع٢ اؾرتطاتػ٤ه  زض حم٥مت ثط٘بٔر

خٟرت زازٖ،   تٛا٘رس ثرب  ا٤دبز ا٥ٍ٘عـ ٔر٣  ٥ٌط٢ يٕٗزض٥ٌط وطزٖ ٥٘ط٢ٚ ا٘ؿب٣٘ زض فطا٤ٙس ته٥ٕٓ

 ٔٙدط ثٝ ٔع٤ت ضلبثت٣ ثطا٢ ا٤ٗ نرٙب٤ٕ قرٛز  ضنس تغ٥٥طات ٔح٣ُ٥ ا٘ساظ ٚ ٕٞب٣ٍٙٞ، تطؾ٥ٓ چكٓ

ثرب تٛخرٝ ثرٝ ا٤ٙىرٝ نرٙب٤ٕ وٛچره اظ ؾربذتبضٞب٢  ٥طضؾر٣ٕ         ب (602 0270، 0)زٚث٥ٟلا ٚ ؾرب٘سازا 

ٝ افرعا٤ف اذت٥ربض   ثط ا٤ٗ ثبٚض٘رس ور  ٔحممبٖ  ،ٞب وٕتط اؾت ذٛضزاض ٞؿتٙس ٚ ٥ٔعاٖ ضؾ٥ٕت زض اٖثط

تٛا٘س ٕٞچرٖٛ قٕكر٥ط٢ زِٚجرٝ ٖٕرُ     ٣ٔ ٥ٌط٢٘ت٥دٝ ٔكبضوت زض ته٤ٚٓ٥ٕػٜ زض  ٥٘ط٢ٚ ا٘ؿب٣٘ ثٝ

ٚ  ٞب ا٤دربز وٙرس   ظ٥ٔٙٝ ثطٚظ ضفتبضٞب٢ ؾ٥بؾ٣ ضا ٥٘ع زض اٖ وٙس ٚ يٕٗ افعا٤ف تٟٗس ٥٘ط٢ٚ ا٘ؿب٣٘

ٔٛيٛٔ ز٤ٍط٢ ورٝ   ب(6053 0273، 1)تب٘ٛؼ ٚ ٕٞىبضاٖ ا٤دبز وٙساخطا٢ اؾتطاتػ٢ ٘تب٤ح ٔج٣ٕٟ ثط 

 ا٥ٕٞت ظ٤ربز٢ زاضز  ٞب٣٤ٌٛ ثٝ ٥٘بظٞب٢ ٔتغ٥ط ٔح٣ُ٥ ٚ اخطا٢ ثط٘بٔٝ زض پبؾد ثطا٢ نٙب٤ٕ وٛچه

                                                           
1- Wickramasinghe & Wickramasinghe 

2- Beck 

3- Franco & Haase 
4- Dubihlela & Sandada 

5- Thanos & et al 
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حفرّ ٔٛل٥ٗرت    ؾرٛ ثرطا٢   اظ ٤ها٤ٗ نٙب٤ٕ  ب(6913 0273، 7)وٛت٣ ٞبؾت پص٤ط٢ اٖاُ٘ٗبف ٥ٔعاٖ

٢ ز٤ٍط ثب تٛخٝ ثٝ ٔح٥ٍ ٔتغ٥ط ٚ اظ ؾٛلبثت٣ ذٛز ٥٘بظٔٙس ٘ٛاٚض٢ زض اضائٝ ذسٔبت ٚ ٔحهٛلات ض

ٞؿتٙس ورٝ ثرٝ    ٞب ٞب ٚ اخطا٢ ا٥ٖ٘بظٔٙس ثبظٍ٘ط٢ ٔؿتٕط زض ثط٘بٔٝٚوبض ا٤طاٖ ٤ٚػٜ زض فًب٢ وؿت ثٝ

ثٝ ز٘جبَ  ط، پػٚٞف حبيثب تٛخٝ ثٝ ا٘چٝ ث٥بٖ قس بٞب ثؿت٣ٍ زاضز پص٤ط٢ اٖقست ثٝ ٥ٔعاٖ اُ٘ٗبف

ض٤ع٢ ٔكبضوت٣ ثط تٟٗس ٥٘ط٢ٚ ا٘ؿب٣٘، ضفتبض ؾ٥بؾر٣  ٞب اؾت وٝ ا٤ب ثط٘ب٣٤ٌٛٝٔ ثٝ ا٤ٗ پطؾف پبؾد

قٛز؟ ٚ اٌط چ٥ٙٗ اؾت ا٤ب تٟٗس ٥٘رط٢ٚ ا٘ؿرب٣٘، ضفتربض    پص٤ط٢ اؾتطاتػ٤ه ٔؤثط ٚالٕ ٣ٔٚ اُ٘ٗبف

 پص٤ط٢ اؾتطاتػ٤ه ثط اخطا٢ اؾتطاتػ٢ ٔؤثط ذٛاٞٙس ثٛز؟ؾ٥بؾ٣ ٚ اُ٘ٗبف
 

 

   ضناسی پژوهص و پیطینه مبانی نظزی

 اجزای استزاتژی

ؾبظز  ٞب٣٤ اؾت وٝ ٤ه ؾبظٔبٖ ضا لبزض ٤٣ٔبفتٝ ٤ب ٔدٕٖٛٝ ُٔٙم٣ اظ فٗب٥ِت اخطا ٤ه فطا٤ٙس ٘ٓٓ

ت ثطا٢ اخطا، قسٜ ثب زل ض٤ع٢ ثسٖٚ ٤ه ض٤ٚىطز ثط٘بٔٝ .تب ٤ه اؾتطاتػ٢ ضا اتربش وطزٜ ٚ ٣ّٕٖ وٙس

ض٢ٚ  ض٤ٚىطز ُٔٙم٣ چبِف ٥٘طٚٔٙس٢ پ٥ف أب تٛؾٗٝ چ٥ٙٗ ،ٙسا٤ زؾت ٣ٕ٘ اٞساف اؾتطاتػ٤ه ثٝ

 (ب611 0225، 0ٔس٤طاٖ اؾت )خٛؾت ٚ فٛض٤ٝ

زا٘س ٚ ٔٗتمس  ؾبظ٢ اؾتطاتػ٢ ضا ٔف٣ٟٔٛ ٔتفبٚت اظ اخطا٢ اؾتطاتػ٢ ٣ٔ پ٥بزٜ (7959ٔه ِٙبٖ )

ؾبظٔبٖ ثب  ؾبظ٢ اؾتطاتػ٢ فطا٤ٙس ٔس٤ط٤ت  ٥طٔؿتم٥ٓ ا٢ٍِٛ تٗبٔلات ٔٙبثٕ ٚ ثبظاض اؾت وٝ پ٥بزٜ

ٔٙٓٛض زؾت٥بث٣ ثٝ ٞسف اؾتطاتػ٤ه ٚ ٣ٖٛ٘ وٙتطَ اؾتب اخطا٢ اؾتطاتػ٢ خعئ٣ اظ  ٔح٥ُف ثٝ

قسٜ ضا ثٝ  تٛاٖ ٌفت فطا٤ٙس٢ اؾت وٝ اؾتطاتػ٢ تس٤ٚٗفطا٤ٙس ٔس٤ط٤ت اؾتطاتػ٤ه اؾت ٚ ٣ٔ

ٞساف ا٘ساظ، ٔأٔٛض٤ت، اؾتطاتػ٢ ٚ ا وٙس ٚ ؾپؽ ثٝ ت٥ًٕٗ چكٓ ٞب تجس٤ُ ٣ٔ ا٢ اظ الساْ ٔدٕٖٛٝ

ٚ ثب تٛخٝ ثٝ ٘مف ح٥بت٣ اٖ  قٛز ا٘س ٔٙدط ٣ٔ قسٜ ض٤ع٢ اؾتطاتػ٤ه ؾبظٔبٖ وٝ ثب ٔٛفم٥ت ثط٘بٔٝ

 ب(6722 0270وٛٞتبٔبو٣ ٚ ٕٞىبضاٖ، لطاضٌطفتٝ اؾت )ٔٛضزتٛخٝ ثؿ٥بض٢ اظ ٔحممبٖ 

ا٤س وٝ ٔؿئ٥ِٛٗ اخطا٢  زؾت ٣ٔ ثٟتط٤ٗ ٘تب٤ح اؾتطاتػ٢ ظٔب٣٘ ثٝ (0222)  9ثٝ اٖتمبز ض٤ج٥ٙ٥بن

وٙٙس ٚ ٞط چٝ ا٤ٗ ٥ٔعاٖ ث٥كتط ثبقس  ٘مف ا٤فب ٣ٔ تطاتػ٢ وؿب٣٘ ثبقٙس وٝ زض تس٤ٚٗ اٖ ٥٘عاؾ

زض ٥ٔبٖ ٔٙبثٕ ٔٛضز٥٘بظ ثطا٢ اخطا٢ اؾتطاتػ٢،  احتٕبَ ٔٛفم٥ت اخطا٢ اؾتطاتػ٢ ٥٘ع ث٥كتط اؾتب

ٖ ٤ه ٖٙٛا تٛا٘س ٔؿتملاً ثٝؾُٛح ٔرتّف ٣ٔ ٔٙبثٕ ا٘ؿب٣٘ ٚ قب٤ؿت٣ٍ ٔت٥ِٛبٖ اخطا٢ اؾتطاتػ٢ زض

                                                           
6-Kotey 

1- Jooste & Fourie 
2- Hrebiniak 
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ا٥ٔع  ؾبظ٢ اؾتطاتػ٢ ُٔطح قٛزب ثؿ٥بض٢ اظ ٔحممبٖ ٔٗتمس٘س ٔٛفم٥ت٢ تأث٥طٌصاض زض پ٥بزٜٔؤِفٝ 

)٣ّٔٛٓٔ ٚ  ، ثٝ ٥٘ط٢ٚ ا٘ؿب٣٘ ٚاثؿتٝ اؾتثٛزٖ فطا٤ٙس اخطا٢ اؾتطاتػ٢ ث٥ف اظ ؾب٤ط ٔتغ٥طٞب

 (ب 672 7959خلا٣ِ، 

 مطارکتی ریزی استزاتژیک بزنامه

ا٢ ٖملا٣٤ تح٣ّ٥ّ، خٟت فطاٞٓ وطزٖ ٔؿ٥ط٢  ض٤ع٢ ق٥ٜٛ ط٘بٔٝثط اؾبؼ ٘ٓط ٥ٔٙتعثطي، ٔىتت ث

اؾتطاتػ٤ه ثطا٢ السأبت ؾبظٔبٖ اؾتب زض ا٤ٗ ض٤ٚىطز اثتسا ثب٤س تح٣ّ٥ّ اظ اٚيبٔ ؾبظٔبٖ ٚ ٔح٥ٍ 

ٞب٢ ٌٛ٘بٌٖٛ تس٤ٚٗ اؾتطاتػ٢ زض پ٣  ٞب ٚ ٘ٓط٤بت ٔطثٌٛ ثٝ ثرف ا٘دبْ قٛز ٚ ؾپؽ تّف٥ك زازٜ

ض٤ع٢ اؾتطاتػ٤ه فطا٤ٙس ت٥٥ٗٗ اٞساف ؾبظٔبٖ ٚ  (ب ثط٘ب631ٝٔ 7940ؾطقت،  )ضحٕبٖ ا٤س تح٥ُّ ٣ٔ

-ٞب٢ خبٕٔ ٥ّٕٖبت٣ ٚ اخطا٣٤، ثطا٢ تحمك اٖ اٞساف اؾتب زض ٘ٓبْ ثط٘بٔٝ ٥ٌط٢ زضثبضٜ َطح ته٥ٕٓ

ا٘س اظ6 ثعض٣ٌ ٤ب وٛچى٣ ؾبظٔبٖ،  ٞب ٖجبضت ض٤ع٢ اؾتطاتػ٤ه ٖٛأُ ٌٛ٘ب٣ٌ٘ٛ تأث٥طٌصاض٘س وٝ اٞٓ اٖ

ٞب٢ فطا٤ٙس ت٥ِٛس، ا٘ٛأ ٞب٢ قطا٤ٍ ٔح٣ُ٥، پ٥چ٥س٣ٌ ٘ٛٔ ٔس٤ط٤ت، پ٥چ٥س٣ٌا٘ساظٜ ؾبظٔبٖ، 

ض٤ع٢ اؾتطاتػ٤ه ثط٘بٔٝ (ب0767944ٖ،)حم٥م٣ ٚ ٕٞىبضا ض٤ع٢ ؾبظٔبٖٔكىلات، ٚ اٞساف ٘ٓبْ ثط٘بٔٝ

ٞب٢ پ٤ٛب لّٕساز ٕ٘ٛز وٝ اظ َط٤ك ٔس٤طاٖ اضقس اخطا٣٤ ٚ ت٥ٓ ض٤ع٢ زض ٔح٥ٍتٛاٖ ٣ٖٛ٘ ثط٘بٔٝضا ٣ٔ

 (ب6744 7941پٛض،  زٞىطز٢ ٚ ؾّٕبٖ)ٔج٣ٙ٥ قٛز نٛضت ٌط٣ٞٚ ت٥ٟٝ ٣ٔ ض٤ع٢ ثٝ ط٘بٔٝٞب٢ ث

ض٤ع٢ اؾتطاتػ٤ه ٔساْٚ ٚ ثط٘بٔٝض٤ع٢ اؾتطاتػ٤ه ٔكبضوت٣ ضا ( ثط٘ب0270ٝٔوٛٞتبٔبو٣ ٚ ٕٞىبضاٖ )

 وٙسب ُٔبِٗبتوٙٙس وٝ اخطا٢ اؾتطاتػ٢ ٚ ٤بز٥ٌط٢ ؾبظٔبٖ ضا تؿ٥ُٟ ٣ٔٔكبضوت٣ تٗط٤ف ٣ٔ

، (0270، 7ؾ٥ٍٛ ٚ ٕٞىبضاٖ) وٙتطَ ٚ ٘ٛاٚض٢ ض٤ع٢ ثطٝ ٘مف ٟٔٓ ا٤ٗ ق٥ٜٛ اظ ثط٘بٔٝث ٔتٗسز٢

ٚ ضيب٤ت  (7552، 0)ِٚسض٤ح ٚ ف٤ّٛس ث٣ٙ٥ ا٤ٙسٜ، تؿ٥ٟٓ اَلاٖبت ٚ ٕٞؿ٣٤ٛ اؾتطاتػ٤ه پ٥ف

  ا٘سب اقبضٜ وطزٜ (0225، 9ٌط٤ٍٛضاؼ ٚ ز٤فٙسضاف) قغ٣ّ

 پذیزی استزاتژیکانعطاف

زٞس وٝ ا٤ٗ  تٛا٘ب٣٤ ؾبظٔب٣٘ ضا ثطا٢ ٔس٤ط٤ت تغ٥٥طات ثبظاض اضائٝ ٣ٔپص٤ط٢ اؾتطاتػ٤ه،  اُ٘ٗبف

، 0)ثٛن ٚ ٕٞىبضاٖ ٞب٢ ثبظاض ثٝ ق٥ٜٛ فٗبلا٘ٝ اؾت ٚؾ٥ّٝ پبؾد ؾط٤ٕ ثٝ تٟس٤سات ٚ فطنت ُٖٕ ثٝ

پص٤ط٢ اؾتطاتػ٤ه تٛا٘ب٣٤ اخطا٢ اؾتطاتػ٢ تٕب٤ع شات٣ اؾت ٚ  اظ َطف٣ اُ٘ٗبف (ب6047 0270

ٞب٢  زٞسب قطوت ا قٙبؾب٣٤ وطزٜ ٚ تمبيبٞب٢ خس٤س ثبظاض ضا پبؾد ٣ٔؾطٖت ضٚ٘س ثبظاض ض ثٝ

                                                           
1- Segev & et al 

2- Wooldridge & Floyd 

3- Greguras & Diefendorff 

4- Bock & et al 
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٣٤ٌٛ ذٛز ثٝ ٔٙبثٕ ٘بپب٤ساض ٚ ثٝ ا٘چٝ ٥٘بظ اؾت تد٥ٟع  تٛا٘ٙس ثط اؾبؼ تٛا٘ب٣٤ پبؾد پص٤ط ٣ٔ اُ٘ٗبف

، 7)تبً٘ ٚ ٚاً٘ ٌصاض٢ اضظقٕٙس اؾت ٞب٢ ؾطٔب٤ٝ ٤ٚػٜ زض تٛؾٗٝ فٗب٥ِت قٛ٘س، وٝ ا٤ٗ ُٖٕ ثٝ

ٞب٢ ثبظاض ٚ تط اظ لجُ ثٝ فطنت٣٤ٌٛ ؾط٤ٕپص٤ط٢ اؾتطاتػ٤ه ثٝ پبؾدُٗبف(ب ا6914٘ 0272

تط ٚ ٞب٢ فّٙبٚضا٘ٝ اظ َط٤ك ت٥ِٛس ٔحهٛلات خس٤س ث٥كتط، پ٥كٟٙبز ذٌُٛ ٔحهَٛ ٚؾ٥ٕفطنت

(ب ثٝ اٖتمبز 6703 7959)انبّ٘ٛ ٚ ذسا٣ٔ،  قٛز ثبلا ٔطثٌٛ ٣ٔ ثٟجٛز ٔحهٛلات ٔٛخٛز ثب ؾطٖت

ض٤ع٢ اؾتطاتػ٤ه پص٤ط٢ اؾتطاتػ٤ه ضاثُٝ ٔثجت٣ ثب اثطثرك٣ ثط٘بٔٝف( اُ٘ٗب0271)٤ٚ0چ٥بتٛ

 ا٢ زاض٘س وٝٞب٢ ؾبزٜٞب ٚ ض٤ٚٝ ٞب٢ ت٥ِٛس٢ وٛچه ؾبٔب٘ٝاوثط قطوت ٞب زاضزب قطوت

زاضزب ثطوٙٙسٜ ضا زض تط ثٝ ٥٘بظٞب٢ ٔهطف پص٤ط٢، ثبظذٛضز فٛض٢، فٟٓ ثٟتط ٚ پبؾد ؾط٤ٕ اُ٘ٗبف

قبٖ زاض٘س  ٞب٢ ٔكره٣ زض حٛظٜ وبض٢ ٛچه اذت٥بضٞب ٚ ٔؿئ٥ِٛتٞب٢ ت٥ِٛس٢ ووبضٔٙساٖ قطوت

٘ٛثٝ  ثٝ ٚ قٛز٣ٔ ٞب٢ ٔكتطن ث٥ٗ ٥٘ط٢ٚ وبضٚخٛز أسٖ پ٥ٛؾت٣ٍ ٚ ثبلا ثطزٖ ٞسف وٝ ثبٖث ثٝ

ٞب قسٜ اؾتب ٕٞچ٥ٙٗ زض ا٤ٗ قطوت ذٛث٣ ا٘دبْ وبض ثٝ قٛز تب ُٕٔئٗ قٛ٘س ذٛز ثبٖث ٣ٔ

قٙبؾٙس، ثٙبثطا٤ٗ ضٚاثٍ ث٥ٗ وبضٔٙساٖ ثٟتط ٤ىس٤ٍط ضا ٣ٔ وبضٔٙساٖ وٕتط٢ ٚخٛز زاضز وٝ تمط٤جبً

 (ب 677 0227، 9)و٥ٓ اؾت

 رفتار سیاسی

قٛز  ٞب پٙساقتٝ ٣ٔا٢ پ٥چ٥سٜ ٚ ٔطوت اظ افطاز ٚ ائتلاف ٖٙٛاٖ ؾبٔب٘ٝ زض ٍ٘طـ ؾ٥بؾ٣، ؾبظٔبٖ ثٝ

ذٛز اؾتب ا٢ ذبل  ٞب، ا٘تٓبضات ٚ پٙساقتٝ ٞب، ؾ٥ّمٝ وٝ ٞط ٤ه زاضا٢ ٔٙبفٕ، ثبٚضٞب، اضظـ

ٞب٢ ثؿ٥بض ٟٔٓ ٚ ٥ٕٞك٣ٍ ح٥بت  ٚال٥ٗت ٘فٛش زض ظٔط٠  ثٙبثطا٤ٗ لسضت، ؾ٥بؾت قٙبؾ٣ ٚ اٖٕبَ

بٜ ؾ٥بؾ٣ زض ؾبظٔبٖ ٔٛاضز٢ ضا ز٤سٌ (ب631 7943ؾطقت ٚ ف٥بي٣،  )ضحٕبٖ ٥ٌط٘س ؾبظٔب٣٘ لطاض ٣ٔ

دبْ السأبت٣ تٛا٘ٙس اظ َط٤ك وبضثطز لسضت ٚ ٤ب ا٘ ٥ٌطز وٝ اظ َط٤ك اٖ اًٖب٢ ؾبظٔبٖ ٣ٔ ثط٣ٔزض

ظ٣٘  ثٙس٢، اؾتفبزٜ اظ ٔكبٚضاٖ ذبضخ٣، چب٘ٝ ٞب٢ ظٔبٖ ٔب٘ٙس تكى٥ُ ائتلاف، وٙتطَ خّؿبت، تبوت٥ه

ٞب اثط  وبض٢ اَلاٖبت ثط ته٥ٕٕبت ؾبظٔب٣٘ ٚ اخطا٢ اٖ ٞب٢ وٙتطَ ٤ب زؾت ٤ب ٔصاوطٜ ٚ تبوت٥ه

ٞب٢ تؿ٥ٟٓ  ٖٙٛاٖ ؾبٔب٘ٝ ٞب ثٝ وٝ ؾبظٔبٖ تب ظٔب٣٘»ثٝ اٖتمبز پت٣ ٌطٚ  (ب6077 0272ثٍصاض٘س )اِجب٘ب، 

6 0227، 0)٥ٞىؿٖٛ ٚ ٕٞىبضاٖ« افتس ٞب اتفبق ٣ٔ ٔٙبثٕ )ٔٙبثٕ و٥ٕبة( ٞؿتٙس، ضفتبض ؾ٥بؾ٣ زض اٖ

(ب اثط ٔتمبثُ لسضت، ٔٙبفٕ ٚ تًبز ٥ٔبٖ افطاز زض ؾبظٔبٖ ثٝ ا٤ٗ ٣ٙٗٔ اؾت وٝ فطا٤ٙس 01

                                                           
1- Tang & Wang 

2- Vecchiato 
3- Scott et al  
4- Hickson et al 
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6 0229، 7ٓٝ لطاض ٥ٌطز )٤ّٚؿَٖٛٛض َج٣ٗ٥ ثٝ قى٣ّ ؾ٥بؾ٣ ٔٛضز ٔلاح تٛا٘س ثٝ ٥ٌط٢ ٣ٔ ته٥ٕٓ 

(ب ٞط چٝ ضفتبض ؾ٥بؾ٣ ث٥كتط٢ زض ؾبظٔبٖ ٚخٛز زاقتٝ ثبقس، اخٕبٔ ٥ٔبٖ ٔس٤طاٖ زض ٔٛضز 943

تٛا٘ٙس ٔٙدط ثٝ تأذ٥ط  ٥ٌط ٞؿتٙس، ٣ٔ ٞب ظٔبٖ قٛزب ثٝ ز٥ُِ ا٘ىٝ ؾ٥بؾت ٔأٔٛض٤ت ؾبظٔب٣٘ وٕتط ٣ٔ

تلاف ٔٙبثٕ ؾبظٔبٖ ٚ تأذ٥ط زض ئاٞب٢ ٟٔٓ ٚ  ٘ت٥دٝ اظ زؾت ضفتٗ فطنت ٥ٌط٢ ٚ زض زض ته٥ٕٓ

ثبظ٢ ؾبظٔب٣٘ ثٝ قى٣ّ  اخطا٢ اؾتطاتػ٢ قٛ٘سب ُٔبِٗبت پ٥ك٥ٗ ثٝ ا٤ٗ ٘ت٥دٝ ضؾ٥س٘س وٝ ؾ٥بؾت

زٞس ضاثُٝ  ٌصاض٘س  ثطا٢ ٔثبَ قٛاٞس٢ ٚخٛز زاضز وٝ ٘كبٖ ٣ٔ ٔٗىٛؼ ثط ٘تب٤ح ؾبظٔبٖ اثط ٣ٔ

ٞب٢  ا٢، ّٖٕىطز َطح ٥ْفٝٞب٢ ؾبظٔب٣٘ ٚ ّٖٕىطز و٣ّ قطوت، ّٖٕىطز ٚ ٔٙف٣ ٥ٔبٖ ؾ٥بؾت

ٞب٢ ٔس٤ط٤ت  اؾتطاتػ٤ه ٚ ّٖٕىطز ته٥ٕٕبت اؾتطاتػ٤ه ٚخٛز زاضزب ثٝ ٥ٕٞٗ تطت٥ت، پػٚٞف

ٞب اثط٢ ٔٙف٣ ثط ٘تب٤ح پطٚغٜ زاض٘س ا٤ٗ اثط ٔٙف٣ ٞٓ زض و٥ف٥ت ٚ ٞٓ  زٞس وٝ ؾ٥بؾت پطٚغٜ ٘كبٖ ٣ٔ

)اِجب٘ب ٚ  ٔكبٞسٜ اؾت كبٖ لبث٥ٌُط٘سٌبٖ، اثطثرك٣ السأبتكبٖ ٚ اثطثرك٣ تٗبٔلات و٥ٕت وبض ته٥ٕٓ

  (ب6091 0223، 0چب٤ّس

 تعهد نیزوی انسانی 

اٚ  ٔكبضوت ٚ زض٥ٌط٢ ٚ ذبل ؾبظٔبٖ ٤ه ثب فطز ٤ٛٞت ت٥٥ٗٗ ٘ؿج٣ ٥٘ط٢ٚ ا٘ؿب٣٘ زضخٝ تٟٗس

 ضفتبض ز٤ٍط ٔفب٥ٞٓ ٔب٘ٙس ؾبظٔب٣٘ تٟٗس ب(67703 0279، 9)ا٥ٍِٙط ٚ ٕٞىبضاٖاؾت  ؾبظٔبٖ اٖ ثب

 ؾبظٔب٣٘ تٟٗس ثب ثطذٛضز ق٥ٜٛ تط٣ِٕٛٗٔٗ٤ اِجتٝ اؾت، قسٜ تٗط٤ف ٔتفبٚت ٢ٞب ق٥ٜٛ ثٝ ؾبظٔب٣٘

 ٣ٖٛ٘ ٤ب ٚ ٥ٌط٘س ٣ٔ زض ٘ٓط ؾبظٔبٖ ثٝ ٖبَف٣ ٚاثؿت٣ٍ ٣ٖٛ٘ ضا ؾبظٔب٣٘ تٟٗس وٝ اؾت اٖ

 ٚ ٥ّ٤ٚبٔؿٖٛ (ب6001 0271، 0ِٛوٝ ٚ ٕٞىبضاٖ -اؾت )اِفبلا قسٜ ث٥بٖ ؾبظٔبٖ ثٝ ٚفبزاض٢ احؿبؼ

 ٚ قغُ ؾبظٔبٖ، ثٝ احؿبؼ تّٗك ؾبظٔبٖ، زض فطز ٔكبضوت ٌؿتطز٣ٌ ٚ وتقط ضا تٟٗس ا٘سضؾٖٛ

 ٌصاقتٗ اذت٥بض زض ثٝ افطاز ٖٙٛاٖ تٕب٤ُ  ثٝ ضا ؾبظٔب٣٘ تٟٗس وب٘تط ا٘سبوطزٜ تٗط٤ف ٤ٛٞت احؿبؼ

زض  (ب694 7951ٔحٕس٢ ٚ ٕٞىبضاٖ،  )ٌُ وٙستٗط٤ف ٣ٔ اختٕب٣ٖ ٘ٓبْ ثٝ ذ٤ٛف ٚفبزاض٢ ٚ ا٘طغ٢

ا٘س وٝ ٔكبضوت وبضوٙبٖ  ٤ٚػٜ اخطا٢ اؾتطاتػ٢ ٔحممبٖ ثط ا٤ٗ ٖم٥سٜ تػ٤ه ٚ ثٝحٛظٜ ٔس٤ط٤ت اؾتطا

ٞب٢ ثّٙسٔست ؾبظٔبٖ قٛز زضن وبضوٙبٖ اظ اؾتطاتػ٢ ٚ ثط٘بٔٝزض ٔجبحث اؾتطاتػ٤ه ٔٛخت ٣ٔ

ٞب٢  افعا٤ف ٤بثس وٝ ا٤ٗ ٟٔٓ ذٛز ٥٘ع ٔٛخت تٕب٤ُ ث٥كتط وبضوٙبٖ ثٝ تلاـ ثطا٢ ضؾ٥سٖ ثٝ ٞسف

 (ب 6031 0271، 1)اَ ازٚاٖ ٚ ٕٞىبضاٖ ؾبظٔبٖ ذٛاٞس قس

                                                           
1- Wilson 

2- Elbanna & Child 

3- Ellinger & et al 

4- Alfalla-Luque & et al 

1- Aladwan & et al 
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 های کوچک و متوسطضزکت

ٞب  نٙب٤ٕ وٛچه زض التهبز تٕب٣ٔ وكٛضٞب ٘مف ثؿ٥بض ٣ٕٟٔ زاض٘س ٚ تٗبض٤ف ٔتٗسز٢ اظ اٖ

قسٜ اؾتب أب  ثطحؿت تٗساز وبضوٙبٖ، ٘طخ ثبظٌكت ؾطٔب٤ٝ، اضظـ زاضا٣٤ ٚ ؾبذتبض ٔبِى٥ت اضائٝ

قسٜ ثط اؾبؼ تٗساز وبضوٙبٖ اؾت وٝ  تٗبض٤ف اضائٝ tافك اؾتا٘چٝ زض ث٥ٗ ٔحممبٖ ث٥كتط ٔٛضزتٛ

 (6701 0279، 7)ا٤بً٘ 722-7ٞب٣٤ ثب تٗساز ٞب٢ وٛچه ٚ ٔتٛؾٍ ضا قطوتثط ا٤ٗ اؾبؼ قطوت

ٞب٢ وٙسب ؾبظٔبٖ٘فط وبضٔٙس ٔٗطف٣ ٣ٔ (6222 0270، 0)ولاؾٗ ٚ ٕٞىبضاٖ 012ٚ زض ثطذ٣ ٔٙبثٕ تب 

قٛ٘سب ا٥ٕٞت ا٤ٗ نٙب٤ٕ زض  بض٢ اظ وكٛضٞب ضا قبُٔ ٣ٔزضنس التهبز ثؿ٥ 52وٛچه ث٥ف اظ 

ا٣ِ  52تٛؾٗٝ  تٛؾٗٝ ثؿ٥بض ث٥كتط اؾتب تٗساز ٚاحسٞب٢ نٙٗت٣ وٛچه زضحبَ وكٛضٞب٢ زضحبَ

زضنس  50(ب زض ا٤طاٖ ٥٘ع 612 0279، 9)ضٚثٛ زٞس زضنس اظ وُ ٚاحسٞب٢ نٙٗت٣ ضا تكى٥ُ ٣ٔ 51

زضنس  12ٞب ا٘س ٚ ا٤ٗ قطوتؾٍ تكى٥ُ زازٜٞب٢ وٛچه ٚ ٔتٛٞب٢ ا٤طا٣٘ ضا قطوتاظ قطوت

(ب تٛؾٗٝ نٙب٤ٕ وٛچه ٚ 6703 7959)ٔٙٛض٤بٖ ٚ ٕٞىبضاٖ،  ا٘س٥٘ط٢ٚ وبض ضا ثٝ اقتغبَ ٌطفتٝ

ٞب ٘كبٖ زازٜ اؾت وٝ نٙب٤ٕ وٛچه ٚ ٔتٛؾٍ، ضٔع تٛؾٗٝ التهبز٢ زٞٝ ا٤ٙسٜ اؾتب ثطضؾ٣

پ٤ٛب٣٤ نٙٗت ٚ زضٟ٘ب٤ت ا٤دبز  ٔتٛؾٍ اظ چٟبض ٔدطا٢ وبضافط٣ٙ٤، ٘ٛاٚض٢ ٚ تغ٥٥ط فٙبٚض٢،

ت ٤بفتٗ ضلبثت ٖلاٜٚ، قس ٞب٢ قغ٣ّ ٚ افعا٤ف زضأس ثط التهبز خٟب٣٘ اثطٌصاض٘سب ثٝفطنت

ا٥َٕٙبٖ ٚ تمبيب٢ فعا٤ٙسٜ ثطا٢ ٔحهٛلات ٔتٙٛٔ، ثبٖث قسٜ اؾت وٝ تٛخٝ  خٟب٣٘، افعا٤ف ٖسْ

٢ ٘بق٣ اظ اثط ٔم٥بؼ ا٘جٜٛ، ٞب ثٝ ا٤ٗ نٙب٤ٕ ث٥كتط قٛزب ٞطچٙس نٙب٤ٕ ثعضي ثٝ خٟت زاقتٗ ٔع٤ت

ٞب٢ نٙب٤ٕ  ٔع٤ت ٌصاضاٖ التهبز٢ ٞؿتٙس؛ أب ز٣ٞ، ٞٙٛظ ٞٓ ٔٛضزتٛخٝ ؾ٥بؾت تدطثٝ ٚ اثط ؾبظٔبٖ

ٚ٘مُ، ا٘ساظٜ ثبظاض، ٔؤثط ثٛزٖ ا٘تربة ٚ وٙتطَ، ا٤ٗ نٙب٤ٕ  ّٖت ٚخٛز اثط حُٕ وٛچه ٚ ٔتٛؾٍ ثٝ

(ب 6925 7959)وط٣ٕ٤ ٚ ٕٞىبضاٖ،  تضا زض ت٥ِٛس ث٥كتط وبلاٞب ثٝ ا٘تربة اَٚ ٔجسَ ؾبذتٝ اؾ

تأُٔ زض  ثٙبثطا٤ٗ ثطضؾ٣ ٔٛيٖٛبت ٔطتجٍ ثب ا٤ٗ نٙب٤ٕ ٕٞچٙبٖ ٤ى٣ اظ ٔٛيٖٛبت ٟٔٓ ٚ لبثُ

ثطضؾ٣ اثط ٔكبضوت  پػٚٞف حبيط،حٛظٜ ٣ّٕٖ ٚ ٔس٤ط٤ت٣ اؾتب ثب تٛخٝ ثٝ ا٤ٗ ٔٛاضز ٞسف 

 ب ٤ٕ وٛچه ٚ ٔتٛؾٍ اؾتپص٤ط٢ اؾتطاتػ٤ه ثط اخطا٢ اؾتطاتػ٢ زض نٙب ٥٘ط٢ٚ ا٘ؿب٣٘ ٚ اُ٘ٗبف

 

 
 

                                                           
2- Inyang 

3- Classen & et al 

4- Robu 
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 پژوهص ضناسی پیطینه 
تٛا٘س ثب  ض٤ع٢ اؾتطاتػ٤ه ٣ٔ ( زض پػٚٞف ذٛز ٘كبٖ زاز٘س وٝ ثط٘ب0272ٝٔ) 7ؾ٥ط٤ٗ ٚ وٛٞتبٔبو٣

ا٢ اثطثرف ٚ ثب اؾتفبزٜ ث٥ٟٙٝ اظ ٔٙبثٕ ثٝ  ٞب ثٝ ق٥ٜٛ ٞب ٚ ز٘جبَ ٕ٘ٛزٖ اٖ ٔكرم وطزٖ ٞسف

 ٞب٢ وٛچه ٚ ٔتٛؾٍ وٕه وٙسب  قطوت

ٞب٢ ٔكبضوت٣ ٔٙبثٕ ا٘ؿب٣٘ ٚ ( زض ُٔبِٗٝ ذٛز ٘كبٖ زاز٘س وٝ فٗب٥ِت0273) 0ً٘، چٗ ٚ غٚغٚ، ٥ِب

پص٤ط٢ ٥ٌط٢ ؾبظٔب٣٘ اثط٢ ٔثجت ثط اُ٘ٗبفٞب زض فطا٤ٙسٞب٢ ته٥ٕٓ ٘ٓطذٛا٣ٞ ٚ ٔكبضوت زازٖ اٖ

 اؾتطاتػ٤ه زاضزب 

ٔٗٙبزاض ٥ٔبٖ ا٢ ٔثجت ٚ ا٢ ٘كبٖ زاز٘س وٝ ضاثُٝ( زض ُٔب0270ِٝٗ) 9ؾىطات ٚ ٚاِى٤ٚٛىٛا

 بٞب٢ ٔكبضوت٣ وبضوٙبٖ ٚ ثطٚظ ضفتبض ؾ٥بؾ٣ ٚخٛز زاضز ثط٘بٔٝ

وكٛض ٘كبٖ زاز٘س وٝ  03وبضٔٙس اظ  70222( ثب ثطضؾ٣ 0273) 0ثبز ٚ ٕٞىبضاٖا٢ ز٤ٍط زض ُٔبِٗٝ

 ٥ٌط٢ ضفتبضٞب٢ ؾ٥بؾ٣ ٚخٛز زاضزبٞب٢ ٔثجت ٚ ٔٗٙبزاض ٥ٔبٖ ٔكبضوت وبضوٙبٖ ٚ قىُضاثُٝ

ض٤ع٢ ٚ ( زض ُٔبِٗٝ ذٛز ٘كبٖ زاز٘س وٝ ٔكبضوت وبضوٙبٖ زض ثط٘ب0279ٝٔ) 1اپّجبْ ٚ ٕٞىبضاٖ

 ٞب ثٝ ؾبظٔبٖ زاضزب ٥ٌط٢ اثط٢ ٔثجت ثط تٟٗس اٖفطا٤ٙسٞب٢ ته٥ٕٓ

٥ٌط٢ ٚ ( ثب ثطضؾ٣ وبضوٙبٖ ا٘سٚ٘ع٤ب٣٤ ٘كبٖ زاز وٝ ٔكبضوت وبضوٙبٖ زض ته0271ٓ٥ٕ) 2ا٤طٚا٘تٛ

 تٟٗس وبضوٙبٖ زاضزب ض٤ع٢ اثط٢ ٔثجت ثط ضيب٤ت قغ٣ّ ٚ ثط٘بٔٝ

ض٤ع٢ اؾتطاتػ٤ه ٔكبضوت٣ ٔٛخت افعا٤ف تٗبٔلات ( ٔٗتمس٘س وٝ ثط٘ب0270ٝٔوٛٞتبٔبو٣ ٚ ٕٞىبضاٖ )

قٛ٘سب زض ٚوبض ٣ٔٞب٢ خس٤س وؿتٚ تٛؾٗٝ زضن ٔكتطن زض ٔٛضز اؾتطاتػ٢ ٚ ٥٘ع قٙبؾب٣٤ فطنت

و٣ ٚ ا٘ؿب٣٘ ٔٛخٛز زض ٥ٌطز ٚ ثؿ٥بض٢ اظ ٔٛإ٘ ازضاچ٥ٙٗ قطا٣ُ٤ تره٥م ٔٙبثٕ ثٟتط نٛضت ٣ٔ

ا٢ ٔكرم قس وٝ ٞط چٝ وبضوٙبٖ قٛزب زض ُٔبِٗٝؾط ضاٜ اخطا٢ ٔٛفك اؾتطاتػ٢ ثطزاقتٝ ٣ٔ

ٞب زض ٔٛضز اٖ ٥٘ع وٕتط ذٛاٞس ثٛز  ض٤ع٢ اؾتطاتػ٤ه زاقتٝ ثبقٙس اٌب٣ٞ أٖكبضوت وٕتط٢ زض ثط٘بٔٝ

 (ب 6929 0224، 3ٚ احتٕبَ اخطا٢ اؾتطاتػ٢ ٥٘ع وبٞف ذٛاٞس ٤بفت )وط٤تٙسٖ ٚ وط٤تٙسٖ

                                                           
1- Kim 

2- Xiu, Liang, Chen, & Xu 

3- Sekerák & Valkovicová 

4- Budd & et al 

5- Appelbaum 

6- Irawanto 
7- Crittenden & Crittenden 
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ٞب٢ ٔٛفك ٔكبضوت زضنس اظ قطوت 54( زض ُٔبِٗٝ ذٛز ٘كبٖ زاز٘س وٝ 0224) 7ثط٘ع ٚ ٕٞىبضاٖ

ا٘سب ٔكبضوت وبضوٙبٖ زض فطا٤ٙس فٗبَ وبضوٙبٖ ضا زض فطا٤ٙس تس٤ٚٗ اؾتطاتػ٢ ثٝ ٕٞطاٜ زاقتٝ

ٞب٢ ؾبظٔبٖ ٚ ػ٢ٞب ٚ اؾتطاتٞب اظ ثط٘بٔٝتٛا٘س ؾجت افعا٤ف زضن ٚ قٙبذت اٖض٤ع٢ ٣ٔ ثط٘بٔٝ

 ٞب قٛز وٝ زض ٟ٘ب٤ت ٔؿ٥ط اخطا٢ اؾتطاتػ٢ ٕٞٛاضتط ذٛاٞس قسب ٥ٔعاٖ ا٥ٕٞت اٖ

پص٤ط٢ اؾتطاتػ٤ه ثب ا٤دبز لبث٥ّت پ٤ٛب ثٝ تره٥م ث٥ٟٙٝ ( اُ٘ٗبف0271ثٝ اٖتمبز چٗ ٚ ٕٞىبضاٖ )

ب ا٤دبز پص٤ط٢ اؾتطاتػ٤ه ثوٙسب زض حم٥مت اُ٘ٗبفٔٙبثٕ زض خٟت اخطا٢ ٔٛفك اؾتطاتػ٢ وٕه ٣ٔ

ٞب٢ ؾبظٔبٖ ضا ٥٘ع ٕٞٛاض ٣ ؾط٤ٕ ثٝ تغ٥٥طات، ٔؿ٥ط اخطا٢ اؾتطاتػ٤ٌٛ٢ قطا٤ٍ ٔٙبؾت ثطا٢ پبؾد

 وٙسب ٣ٔ

( زض ُٔبِٗٝ ذٛز ٘كبٖ زاز٘س وٝ ضفتبضٞب٢ ؾ٥بؾ٣ ٚ ٔكبضوت وبضوٙبٖ زض 0272اِجب٘ب ٚ فسَٚ )

زب ثٝ ا٤ٗ تطت٥ت ٞب٢ ؾبظٔب٣٘ ٘مف ثؿ٥بض ٣ٕٟٔ زض ٔٛفم٥ت اخطا٢ اؾتطاتػ٢ زاض٥ٌط٢ته٥ٕٓ

٥ٌط٢ ٚ تٛاٖ ٌفت ٞطچٝ ضفتبض ؾ٥بؾ٣ ث٥كتط زض ؾبظٔبٖ ٚخٛز زاقتٝ ثبقس، تبذ٥ط زض ته٥ٕٓ ٣ٔ

 ٔمبٚٔت ث٥كتط٢ ٥٘ع زض ٔؿ٥ط اخطا٢ اؾتطاتػ٢ ا٤دبز ذٛاٞس قسب 

ٞب٢ اخطا٣٤ اظ ( ثٝ ا٤ٗ ٘ت٥دٝ ضؾ٥س٘س وٝ زضن پب٥٤ٗ وبضوٙبٖ ٚ ٌط0277ٜٚ) ٥ٔ0چ٣ّ ٚ ٕٞىبضاٖ

 ٔٙف٣ ثط اخطا٢ اؾتطاتػ٢ زاضزب اؾتطاتػ٢ اثط

ا٢ ثبٞسف زضن اضتجبٌ ٥ٔبٖ ؾطٔب٤ٝ ا٘ؿب٣٘ ٚ اؾتطاتػ٢ زض ( زض ُٔب0271ِٝٗ) 9اٍ٘جطي ٚ ٕٞىبضاٖ

ٚ ؾٝ ٔفْٟٛ ٔٙكأ، حدٓ ٚ ا٤ٙطؾ٣ ٘كبٖ « ٔطوع ثمُ اؾتطاتػ٤ه»ٔطاتت ثط اؾبؼ تئٛض٢  ؾّؿّٝ

ٞب٢ قست ثٝ تفىطات ٚ ض٤ٚٝ ثٝزاز٘س وٝ تغ٥٥ط اؾتطاتػ٢ ٚ ٥ٔعاٖ ٔٛفم٥ت پص٤طـ ٚ اخطا٢ اٖ 

ا٢ ذبل زض ؾبظٔبٖ ٚ ٌصقتٝ ؾبظٔبٖ ثؿت٣ٍ زاضزب ثٝ ا٤ٗ ٣ٙٗٔ وٝ زض نٛضت پص٤طفتٝ قسٖ ق٥ٜٛ

اٚضز ٚ زض٘ت٥دٝ تغ٥٥ط اٖ ٚ ثٝ  ٔٛفك ثٛزٖ اٖ ٔطوع ثمُ اؾتطاتػ٤ه ثؿ٥بض ٔؿتحى٣ٕ ثٝ ٚخٛز ٣ٔ

 ثٛزب زؾت اٚضزٖ تٟٗس ٥٘ط٢ٚ ا٘ؿب٣٘ زض ؾُٛح ٔرتّف ثؿ٥بض ٔكىُ ذٛاٞس

( ٘كبٖ زاز٘س وٝ ٔكبضوت وبضوٙبٖ زض فطا٤ٙسٞب٢ ؾبظٔب٣٘ ثبٖث ثبلا 0270وٛٞتبٔبو٣ ٚ ٕٞىبضاٖ )

 قٛزب ا٥ٔع اؾتطاتػ٢ ٚ افعا٤ف ّٖٕىطز ؾبظٔبٖ ٣ٔٞب ٚ زض٘ت٥دٝ اخطا٢ ٔٛفم٥ت ضفتٗ تٟٗس اٖ

ثٝ ثب تٛخٝ ثٝ ضٚاث٣ُ وٝ زض پ٥ك٥ٙٝ پػٚٞف ثٝ اٖ اقبضٜ قس ٔسَ ٔف٣ٟٔٛ ٚ فطي٥بت تحم٥ك 

 نٛضت ظ٤ط اضائٝ ٣ٔ قٛز6

 

                                                           
1- Brenes & et al 
2- Micheli & et al 
3- Engberg & et al 
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 هسل هفَْهی تحقیق .1 شکل

 های پژوهص فزضیه
 پص٤ط٢ اؾتطاتػ٤ه ٔؤثط اؾتب ض٤ع٢ اؾتطاتػ٤ه ٔكبضوت٣ ثط اُ٘ٗبف 6 ثط٘ب7ٝٔ فطي٥ٝ

 ض٤ع٢ اؾتطاتػ٤ه ٔكبضوت٣ ثط ضفتبض ؾ٥بؾ٣ ٔؤثط اؾتب 6 ثط٘ب0ٝٔ فطي٥ٝ

 اؾتطاتػ٤ه ٔكبضوت٣ ثط تٟٗس ٥٘ط٢ٚ ا٘ؿب٣٘ ٔؤثط اؾتبض٤ع٢  6 ثط٘ب9ٝٔ فطي٥ٝ

 ض٤ع٢ اؾتطاتػ٤ه ٔكبضوت٣ ثط اخطا٢ اؾتطاتػ٢ ٔؤثط اؾتب 6 ثط٘ب0ٝٔ فطي٥ٝ

 پص٤ط٢ اؾتطاتػ٤ه ثط اخطا٢ اؾتطاتػ٢ ٔؤثط اؾتب اُ٘ٗبف6 1 فطي٥ٝ

 6 ضفتبض ؾ٥بؾ٣ ثط اخطا٢ اؾتطاتػ٢ ٔؤثط اؾتب2 فطي٥ٝ

 خطا٢ اؾتطاتػ٢ ٔؤثط اؾتبتٟٗس ٥٘ط٢ٚ ا٘ؿب٣٘ ثط ا6 3 فطي٥ٝ

 

 پژوهص ضناسی روش
 تحم٥ك ٘ٛٔ وبض اظ ا٘دبْ ضٚـ ِحبِ ثٝ أب ثٛزٜ وبضثطز٢ ٘ٛٔ اظ ٞسف ِحبِ اظ پػٚٞف حبيط

ٞب٢ ٔؿتمط زض ٘ٛاح٣ نٙٗت٣  قب ُ زض قطوت ٔس٤طاٖپػٚٞف  ا٤ٗ أبض٢ ٢ خبٔٗٝاؾتب  پ٥ٕب٤ك٣

ٜ اؾتب قس اظ زٚ لؿٕت تكى٥ُ ز اؾت وٝاؾتب٘ساض ٘بٔٝ ٞب پطؾف اثعاض ٌطزاٚض٢ زازٜ بوطٔبٖ اؾت

قٙبذت٣ ٚ لؿٕت زْٚ ثٝ ؾؤالات ٔطثٌٛ ثٝ ٔتغ٥طٞب٢ تحم٥ك  لؿٕت اَٚ ثٝ ؾؤالات خ٥ٕٗت

ض٤ع٢ اؾتطاتػ٤ه ٔكبضوت٣ ٤بفتٝ اؾتب ثٝ ز٥ُِ ا٤ٙىٝ ٞسف ا٤ٗ پػٚٞف ثطضؾ٣ اثط ثط٘بٔٝ اذتهبل

ٔتٛؾٍ اؾت، اظ  پص٤ط٢ اؾتطاتػ٤ه ثط اخطا٢ اؾتطاتػ٢ زض نٙب٤ٕ وٛچه ٚٚ اُ٘ٗبف

ٞب زاضا٢ ثط٘بٔٝ اؾتطاتػ٤ه اؾت ثٝ  وٝ قطوت ٔحُ وبض اٖ زٞٙسٌبٖ ذٛاؾتٝ قس تب زضنٛضت٣ پبؾد

ٞب ٚ ٘ٛاح٣ نٙٗت٣ وطٔبٖ ثٝ  ٚاحس زض زاذُ ٚ ذبضج اظ قٟطن 397ؾؤالات پبؾد زٞٙسب تبوٖٙٛ 

ٞب ٚ ٕٞچ٥ٙٗ  اٖ تٕب٣ٔ ثٝ زؾتطؾ٣ ٖسْ ٚ ٞب٢ ٔرتّف قطوت ٌؿتطز٣ٌ ز٥ُِ ثٝ ثجت ضؾ٥سٜ اؾت ٚ

ثط٘بٔٝ ض٤ع٢ 

 ٔكبضوت٣ اؾتطاتػ٢
 ضفتبضؾ٥بؾ٣

 تٟٗس ٥٘ط٢ٚ ا٘ؿب٣٘

 اُ٘ٗبف پص٤ط٢ 

 اخطا٢ اؾتطاتػ٢
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 أبض٢ ٥ٌط٢ ٕ٘ٛ٘ٝ ٞب زاضا٢ ثط٘بٔٝ اؾتطاتػ٤ه ٞؿتٙس ٤ب ذ٥ط،اَلأ اظ ا٤ٙىٝ ا٤ب ا٤ٗ قطوت ٖسْ

نٛضت  پطؾكٙبٔٝ ثٝ 940ٛزٖ خبٔٗٝ أبض٢ ب ثب تٛخٝ ثٝ ٘بٔحسٚز ثقس ا٘دبْ تهبزف٣ نٛضت ثٝ

وٝ قطوت  93 ُٔبِٗٝ ٤ٗض اد بٞب اضؾبَ قسحًٛض٢ ٚ ٤ب اظ َط٤ك پؿت اِىتط٥٘ٚه ثطا٢ قطوت

پطؾكٙبٔٝ لبثُ اؾتفبزٜ  737 ٚ زض ٔدٕٛٔ س زض ُٔبِٗٝ ٔكبضوت وطز٘سثط٘بٔٝ اؾتطاتػ٤ه زاقتٙ

 زؾت أسب  ثٝ

 زٌّسگاىهشرصات پاسد .1 جسٍل

خ زٌّسگاى پا زرصس زٌّسگاى پاسد زرصس   

 جٌسیت تحصیلات

6/21 تط ز٤پّٓ ٚ پب٥٤ٗ   4/22  ٔطز 

ز٤پّٓ فٛق 38  0/95  ظٖ 

5/20 0/72 ٥ِؿب٘ؽ  ؾبَ ؾٗ 92وٕتط اظ    

7/18 ٥ِؿب٘ؽ ٚثبلاتط فٛق   0/90  92-95  

7/04 سابقِ ذسهت  02-05  

1/25 ؾبَ 72وٕتط اظ    0/00 ؾبَ 12ثبلا٢    

8/36 ؾبَ 72-02   عٌَاى شغلی 

24 07-92  5/75  ثبظاض٤بث٣ ٚ فطٚـ 

ؾبَ 92ث٥ف اظ  14  3/04  تساضوبت 

0/93 ًَع صٌعت  ٔب٣ِ 

4/38 ب٣٘ٔٙبثٕ ا٘ؿ 70 نٙب٤ٕ  صا٣٤   

6/26 فّع٢ٞب٢  ٥ط وب٣٘     

3/10    نٙب٤ٕ ؾِّٛع٢ 

5/18    فّعات 

2/6    ق٥ٕ٥ب٣٤ 
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   ی پژوهصها ها و یافته وتحلیل داده تجزیه 
ٞب ثب  اؾتفبزٜ قسب تٕب٣ٔ تح٥ُّ 7ٔٙٓٛض اضظ٤بث٣ ا٢ٍِٛ پ٥كٟٙبز٢ اظ اٍِٛ ٤بث٣ ٔٗبزلات ؾبذتبض٢ ثٝ

ا٘دبْ ٌطفتٙسب زض ا٤ٗ تحم٥ك ضٚا٣٤  74 ٘ؿرٝ Amosٚ  75 ٘ؿرٝ Spssافعاضٞب٢  اؾتفبزٜ اظ ٘طْ

٥ٌط٢ ٔتغ٥طٞب٢ ثط اؾبؼ ٔسَ ا٘ساظٜ ا٢ ا٤ٗ پطؾكٙبٔٝ ثب اؾتفبزٜ اظ ضٚـ تح٥ُّ ٖب٣ّٔ تأ٥٤س٢ؾبظٜ

 قسٜ اؾتب اضائٝ (0ش٤ُ )خسَٚ قٕبضٜ  تحم٥ك ٔٛضز اظٖٔٛ لطاض ٌطفت وٝ ٘تب٤ح اٖ زض خسَٚ

 گیری  ّای اًسازُ یی شاذصبارّای عاهلی تحلیل عاهلی ٍ پایا .2 جسٍل

 گیری ّای اًسازُشاذص هتغیرّا
بارّای 

 عاهلی

 

ض٤ع٢ ثط٘بٔٝ

اؾتطاتػ٤ه 

 ٔكبضوت٣

)وٛٞتبٔبو٣ 

ٚ ٕٞىبضاٖ، 

0270) 

 52/2پب٤ب7٣٤

 34/2 قٛزب ض٤ع٢ ٣ٔ زض ا٤ٗ قطوت6 اؾتطاتػ٢ ثب خعئ٥بت ثط٘بٔٝ

 33/2 و٥ٙٓب ط٤ف ٣َٔٛض زل٥ك ا٘چٝ ثطا٢ ضؾ٥سٖ ثٝ اٞساف اؾتطاتػ٤ه ٥٘بظ اؾت تٗ ثٝ

 42/2 قٛزب ض٤ع٢ اؾتطاتػ٤ه تٗط٤ف ٣ٔ َٛض زل٥ك فطا٤ٙس ثط٘بٔٝ ثٝ

 32/2 و٥ٙٓتح٥ُّ ٣ٔٚٞب٢ ٔتٗسز ضا لجُ اظ ا٘تربة اؾتطاتػ٢ تدع٤ٝ ٌع٤ٙٝ

 47/2 و٥ٙٓٞب٢ ثبِمٜٛ اؾتطاتػ٤ه زض ضاثُٝ ثب اٞساف اؾتطاتػ٤ه ضا تدع٤ٝ ٚتح٥ُّ ٣ٔا٘تربة

 32/2 و٥ٙٓبف اؾتطاتػ٤ه ضا تٗط٤ف ٣َٔٛض زل٥ك اٞسا ثٝ

 35/2 قٛ٘سض٤ع٢ اؾتطاتػ٤ه ٔكبضوت زازٜ ٣ٔوبضوٙبٖ زض ثط٘بٔٝ

 31/2 و٥ٙٓٞب اؾتفبزٜ ٣ٔاظ اثعاضٞب٢ اؾتطاتػ٢ ثطا٢ حٕب٤ت اظ ثط٘بٔٝ

 33/2 قٛز َٛض ٔساْٚ ثطٚظ ٣ٔ اؾتطاتػ٢ ثٝ

-اُ٘ٗبف

 پص٤ط٢

)٤بً٘ ٚ 

ٕٞىبضاٖ، 

0271) 

 40/2پب٤ب7٣٤

 32/2 ٝ تؿ٥ٟٓ ٔٙبثٕ ٔكبثٝ ٥ٔبٖ ٞط ٚاحس ثبلا اؾتبزضخ

 32/2 ٚ فطٚـ وبلاٞب ٚ ذسٔبت پؽ اظ فطٚـ ثبلا اؾتب خٝ وبضثطز ٔٙبثٕ ٔكبثٝ زض تٛؾٗٝزض

 30/2 ؾرت٣ ٚ ٞع٤ٙٝ تغ٥٥ط ٤ه ٔٙجٕ ثٝ ٔٙج٣ٗ ز٤ٍط پب٥٤ٗ اؾتب

 24/2 ُبف اؾتبزض ا٤ٗ قطوت ٞط ٚاحس ٔدبظ ثٝ اؾتفبزٜ اظ ٞط ضٚـ ضا٤د٣ ثطا٢ حفّ ا٘ٗ

 31/2 زض ا٤ٗ قطوت ؾبظٚوبض اضتجب٣َ ثؿ٥بض ضٚا٣٘ ٚخٛز زاضزب

 31/2 وٙس ثٝ قىُ فٗبلا٘ٝ ثطا٢ پبؾر٣٤ٍٛ ثٝ ٔح٥ٍ تغ٥٥ط ٣ٔٞب  زض ا٤ٗ قطوت اؾتطاتػ٢

ضفتبض 

 ؾ٥بؾ٣

)اِجب٘ب ٚ 

فسَٚ، 

0272) 

 30/2پب٤ب7٣٤

 43/2 تبقسٜ اؾ ثط٘بٔٝ اؾتطاتػ٤ه قطوت ٔب ثط اؾبؼ اٞساف قره٣ تس٤ٚٗ

ؾٗٝ ثط٘بٔٝ  33/2 ٞب٢ اؾتطاتػ٤ه ٔكبضوت زاض٘س ا ّت ثب ٤ىس٤ٍط زض تٗبضو ٞؿتٙسبافطاز٢ وٝ زض تٛ

 34/2 ٞب٢ تكى٥ُ ائتلاف زض٥ٌط ٞؿتٙسٞب ٔكبضوت زاض٘س زض ضفتبضافطاز٢ وٝ زض تٛؾٗٝ ثط٘بٔٝ

                                                           
1- Structural Equation Modeling 
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 گیری ّای اًسازُشاذص هتغیرّا
بارّای 

 عاهلی

 تٟٗس

)وٛٞتبٔبو٣ 

ٚ ٕٞىبضاٖ، 

0270) 

 42/2پب٤ب7٣٤

 35/2 وٙسب ظا٘ٝ ٔب ضا ٞسا٤ت ٣ٔاؾتطاتػ٢ ٔسٖٚ ته٥ٕٕبت ضٚ

 25/2 وٙٙسبض٤ع٢ ٣ٔوبضوٙبٖ ا٤ِٛٚت وبض٤كبٖ ضا ثط ٔجٙب٢ اؾتطاتػ٢ ثط٘بٔٝ

 31/2 وبضوٙبٖ ثٝ اخطا٢ اؾتطاتػ٢ ٔتٟٗس ٞؿتٙسب

 31/2 قٛ٘سزلت اخطا ٣ٔ ٞب٢ ٔسٖٚ ثٝ زض ا٤ٗ قطوت اؾتطاتػ٢

اخطا٢ 

 اؾتطاتػ٢

)اِجب٘ب ٚ 

ٕٞىبضاٖ، 

0272) 

 40/2پب٤ب7٣٤

 35/2 قٛز؟ زضؾت٣ اخطا ٣ٔ تب چٝ ا٘ساظٜ زض ا٤ٗ قطوت ثط٘بٔٝ اؾتطاتػ٤ه ثٝ

ا٢ ثب ٔٛفم٥ت ثٝ پب٤بٖ  زض ا٤ٗ قطوت ْٚب٤ف ٔطثٌٛ ثٝ اخطا٢ اؾتطاتػ٢ تب چٝ ا٘ساظٜ

 ضؾٙس؟ ٣ٔ
30/2 

 49/2 ٞط ٤ه اظ ْٚب٤ف اخطا٢ اؾتطاتػ٢ چٝ ا٘ساظٜ ثطا٢ ثط٘بٔٝ اؾتطاتػ٤ه ا٥ٕٞت زاض٘س؟

 31/2 چمسض اظ اخطا٢ اؾتطاتػ٢ زض ا٤ٗ قطوت ضاي٣ ٞؿت٥س؟زضٔدٕٛٔ 

 94/0= پایایی کل پرسشٌاهِ

٥ٌط٢ ٔتغ٥طٞب٢ تحم٥ك اظ ضٚا٣٤ قٛز وٝ ا٢ٍِٛ ا٘ساظٜأسٜ ٔكرم ٣ٔ زؾت ثب تٛخٝ ثٝ ٔمساض ثٝ

ٚ  ٔتغ٥طٞب٢  505/2ا٢ ذٛث٣ ثطذٛضزاض اؾتب پب٤ب٣٤ وُ اظٖٔٛ ثٝ ضٚـ اِفب٢ وطٚ٘جبخ ضا  ؾبظٜ

پص٤ط٢ اؾتطاتػ٤ه، ضفتبض ؾ٥بؾ٣، تٟٗس وبضوٙبٖ ٚ اخطا٢  ، اُ٘ٗبفض٤ع٢ اؾتطاتػ٤ه ٔكبضوت٣ٝثط٘بٔ

ٚ ثب تٛخٝ ثٝ ا٤ٙىٝ  أسٜ زؾت ثٝ 402/2ٚ  422/2،  307/2، 403/2، 523/2اؾتطاتػ٢ ثٝ تطت٥ت 

تٛاٖ ٌفت وٝ اثعاض ؾٙدف اظ اٖتجبض ٔٙبؾج٣  ٞؿتٙس ٣ٔ 3ب2تٕب٣ٔ ٔمبز٤ط ثبلاتط اظ اؾتب٘ساضز 

ٞب٢ ٔطثٌٛ ثٝ ٔسَ ؾبظ٢ ٔٗبزلات ثطضؾ٣ ٘طٔبَ ثٛزٖ تٛظ٤ٕ ٔتغ٥طٞب زض پػٚٞف طذٛضزاض اؾتبث

، 7قٛز )٥ِٗ، ؾٛ ٚ چب٤ٗٞب٢ وك٥س٣ٌ ٚ چ٣ٍِٛ ا٘دبْ ٣ٔؾبذتبض٢، اظ َط٤ك تح٥ُّ قبذم

ٖٙٛاٖ ثبظٜ لبثُ لجَٛ ثطا٢ وك٥س٣ٌ ٚ  + ضا ث3ٝتب  -3( زأٙٝ 0272) 0ثب٤طٖ ثبضثبضا (ب6005 0222

زٞسب زض ا٤ٗ پػٚٞف ثب تٛخٝ ثب ا٤ٙىٝ چ٣ٍِٛ + ثطا٢ چ٣ٍِٛ تٛظ٤ٕ ٘طٔبَ پ٥كٟٙبز 0٣ٔتب  -0 زأٙٝ

تٛاٖ ٘ت٥دٝ ٌطفت وٝ ٔتغ٥طٞب ٘طٔبَ + اؾت 0/2٣ٔ+ ٚ 7/0+ ٚ وك٥س٣ٌ ث٥ٗ 24/7ٚ  -4/7ث٥ٗ 

 ٞؿتٙسب

ٚ  KMO، ٔمساض ٖسز٢ ٞبثطا٢ وٙتطَ تٙبؾت زازٜزٞس ٘كبٖ ٣ٔ 9ٕٞبٍ٘ٛ٘ٝ وٝ خسَٚ قٕبضٜ 

ٞب ثطا٢ تٙبؾت و٣ّ ٕ٘ٛ٘ٝ KMO٘تب٤ح اظٖٔٛ ثبضتّت ٚ ٔمساض ٖسز٢  ٖٔٛ ثبضتّت ٔحبؾجٝ قسباظ

                                                           
1-Lin, Su & Chien 

2-Byrne Barbara 
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( ٚ ٔمساض ٖسز٢ 227/27Sig)زاض٢ اظٖٔٛ ثبضتّت زٞسب ؾُح ٣ٙٗٔا٘دبْ تح٥ُّ ضا ٘كبٖ ٣ٔ 

KMO  زٞسبٞب ثطا٢ ا٘دبْ تح٥ُّ ضا ٘كبٖ ٣ٔاؾت، ٔٙبؾت ثٛزٖ زازٜ 503/2وٝ ثطاثط ثب 

 اٍلیکي ٍ بارتلت  -هِ یر –ای کایسر ّ آهارُ .3جسٍل 

 503ب2 با٥ِٚىٗ -٤ط ٔٝ – وب٤ؿط ٔمساض

 103ب0290 ثبضتّت زٚ ذ٣ ٔمساض

 901 زضخٝ اظاز٢

 222ب2 ٣ٙٗٔ زاض٢

طا٢ ثطضؾ٣ ُّٔٛة ثٛزٖ اٖتجبض ؾبظٜ اظ ضٚا٣٤ ٍٕٞطا ٚ ضٚا٣٤ تفى٥ى٣ اؾتفبزٜ قسب ثب تٛخٝ ثٝ ث

( ثٛز٘س، تٕب٣ٔ ٔمبز٤ط P<0.01)ٚ ٔٗٙبزاض  2ب2ٞب ث٥كتط اظ ا٤ٙىٝ ثبض ٖب٣ّٔ اؾتب٘ساضز تٕبْ ٤ٌٛٝ 

 قسٜ اؾترطاج ٚاض٤ب٘ؽ ٔمساض ٔتٛؾٍٚ  ثٛز٘س 32ب2ثبلاتط اظ ٔمساض  7أسٜ ثطا٢ پب٤ب٣٤ تطو٥ج٣ زؾت ثٝ

٥ٞط ٚ ) تٛاٖ ٘ت٥دٝ ٌطفت وٝ ضٚا٣٤ ٍٕٞطا٢ ؾبظٜ پػٚٞف ُّٔٛة اؾت ٞؿتٙس، ٣ٔ 12ب2ثبلاتط اظ 

٤ٍط٢ وٝ ثب٤س ثطا٢ ثطضؾ٣ ُّٔٛة ثٛزٖ اٖتجبض ؾبظٜ ٔٛضزتٛخٝ لطاض قبذم ز (ب7554، 0ٕٞىبضاٖ

 ثب٤ؿت٣ ٞب ؾبظٜ اظ ٤ه ٞط قسٜ اؾترطاج ٚاض٤ب٘ؽ ٥ٌطز، ضٚا٣٤ تفى٥ى٣ اؾت ٚ ثط اؾبؼ اٖ ٔتٛؾٍ

ب ثب تٛخٝ ثٝ (7547 ،9لاضوط ٚ فٛض٘ط) ثبقس ٞب ؾبظٜ ٔدٕٖٛٝ ٥ٔبٖ زاذ٣ّ ٕٞجؿت٣ٍ ٔطثٕ اظ ثبلاتط

 ٔٛخٛز قسٜ اؾترطاج ٚاض٤ب٘ؽ قٛز وٝ ٔتٛؾٍ ٔكرم ٣ٔ 0 قٕبضٜ خسَٚقسٜ زض  ٔمبز٤ط ٌعاضـ

 اؾتب پػٚٞف زض ٔٛخٛز ؾبظٜ پٙح زاذ٣ّ ٕٞجؿت٣ٍ ض٤كٝ ٔطثٕ اظ ث٥كتط پػٚٞف ٞب٢ ؾبظٜ ثطا٢

 ّوبستگی هیاى هتغیرّا .4 جسٍل

5 4 3 2 1 AVE CR  

    788/0  20/2  42/2  تٟٗس ٥٘ط٢ٚ ا٘ؿب٣٘ 

   765/0  202/2  14/2  50/2  ٘بٔٝ ض٤ع٢ ٔكبضوت٣ثط 

  711/0  712/2  252/2  12/2  31/2  ضفتبضؾ٥بؾ٣ 

 783/0  729/2  393/2  293/2  27/2  52/2  پص٤ط٢اُ٘ٗبف 

720/0  320/2  902/2  323/2  213/2  17/2  47/2  اخطا٢ اؾتطاتػ٢ 

 

                                                           
1-composite reliabilities (CR) 

2-Hair & et al 

3-Fornell & Larcker 
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 ٞب٢ ثطاظ٘س٣ٌ ٔٛضزاؾتفبزٜ زض ا٤ٗ ُٔبِٗٝ زض خسَٚ ثطاظـ ا٢ٍِٛ ا٥ِٚٝ ثط اؾبؼ قبذم

ٞب٢ ثطاظ٘س٣ٌ ا٢ٍِٛ ا٥ِٚٝ حبو٣ اظ  قسٜ اؾتب ثب تٛخٝ ثٝ ا٤ٙىٝ ٔمبز٤ط قبذم ضـٌعا 1 قٕبضٜ

( ثٝ انلاحبت )ايبفٝ وطزٖ ٔؿ٥طٞب٢ خس٤س( ٚ ثٟجٛز ٥٘بظ 0اٖ ثٛز وٝ ا٢ٍِٛ پ٥كٟٙبز٢ )قىُ 

 زض ذطٚخ٣ ٔؿ٥طٞب٢ خس٤س 7ٞب٢ انلاح٣ زاضز،  ثس٤ٗ ٔٙٓٛض زض ٔطحّٝ ثٗس ثب تٛخٝ ثٝ قبذم

( اؾت 9)قىُ  قسٜ ٟ٘ب٣٤ حبنُ ا٤ٗ تغ٥٥طات، ا٢ٍِٛ زْٚ ٤ب ا٢ٍِٛ انلاح ثٝ ٔسَ ايبفٝ قس وٝ

قسٜ اؾتب  ٘كبٖ زازٜ 1ٞب٢ ثطاظ٘س٣ٌ زض خسَٚ  ٞب ثط اؾبؼ قبذم وٝ ثطاظـ اٖ ثب زازٜ

ٞب٢ ثطاظـ )ؾُطچٟبضْ ٚ ٔمبز٤ط لبثُ لجَٛ ثطا٢ قبذم 1ٌٛ٘ٝ وٝ ٔٙسضخبت خسَٚ  ٕٞبٖ

اظ ثطاظـ ذٛث٣ ثطذٛضزاض ٥٘ؿت زض ٔطحّٝ ثٗس ثب ايبفٝ  زٞس ا٢ٍِٛ اَٚ ٘ؿجتب ( ٘كبٖ 1٣ٔخسَٚ 

ٞب٢ ثطاظ٘س٣ٌ ا٢ٍِٛ  ٞب٢ انلاح٣ پ٥كٟٙبز٢، اٍِٛ ثٟجٛز٤بفتٝ ٚ قبذم وطزٖ ٔؿ٥طٞب٢ قبذم

 ٟ٘ب٣٤ ٔٛضزلجَٛ اؾتب

 

 
 شسُ زر پژٍّش حاضر هسل تسٍیي .2 شکل
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 شسُ زر پژٍّش حاضر هسل اصلاح .3 شکل

 شسُ ٍ الگَی ًْایی ّای برازًسگی برای الگَّای تسٍیي شاذص  .5 جسٍل

RMSEA NFI CFI TLI IFI GFI X
2
/Df Df X

2 
ٞب٢  قبذم

  ثطاظ٘س٣ٌ   

 ا٥ِٚٝ ٔسَ 320/177 050 319/7 450/2 447/2 457/2 434422 415/2 23/2

 ٔسَ ٟ٘ب٣٤ 255/052 045 373/7 520/2 52/2 500/2 59/2 52/2 221/2

<4/2 

5/2≤  5/2≤  5/2≤  5/2≤  
5/2≤ 9>   

ٔمساض ٔٛضز 

 پص٤طـ

 227/2زاض٢  **ؾُح ٣ٙٗٔ

تط ثبقس  ٔٙبؾت ٚ ٞطچمسض ثٝ نفط ٘عز٤ه 9تط اظ  ٔمبز٤ط وٛچه X2/Df  ثطا٢ قبذم ثطاظ٘س٣ٌ

 GFI  ٚIFI ،CFI ، TLI ٚNFI حبو٣ اظ ثطاظـ ذٛة اٍِٛ اؾتب ثطا٢ قبذم ثطاظ٘س٣ٌ

زٞٙسٜ ذٛة  قٛز وٝ ٘كبٖ لجَٛ تّم٣ ٣ٔ ثطاظـ ٥٘ى٣٤ٛ لبثُٖٙٛاٖ  ٚ ثبلاتط ثٝ 52/2ٔمساض ٘عز٤ه ثٝ 

زٞٙسٜ  ٤ب وٕتط ٘كبٖ 21/2ٔمبز٤ط ٘عز٤ه ثٝ  RMSEAثٛزٖ ٔسَ اؾتب زض اضتجبٌ ثب قبذم 

 ٤72/2ب وٕتط ث٥بٍ٘ط ذُب٢ ُٔٙم٣ تمط٤ت اؾت؛ ٔمساض ثبلاتط اظ  24/2ثطاظـ ذٛة اٍِٛ ٚ ٔمساض 

ٞب٢  (ب ثٙبثطا٤ٗ ثب تٛخٝ ثٝ ٔمبز٤ط قبذم612 7945٘كبٖ اظ اِعاْ ضز وطزٖ اٍِٛ اؾت )لبؾ٣ٕ، 
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تٛاٖ ٌفت وٝ ٔسَ ٟ٘ب٣٤  لجَٛ وٝ زض ثبلا شوط قس، ٣ٔ ثطاظـ ا٢ٍِٛ ٟ٘ب٣٤  ٚ ٔطظ ٔمبز٤ط لبثُ

قسٜ زض ا٤ٗ تحم٥ك ٔٛضزلجَٛ اؾتب  يطا٤ت ٔؿ٥ط ث٥ٗ ٔتغ٥طٞب٢ ا٢ٍِٛ ٟ٘ب٣٤ ٚ ؾُح  اضائٝ

ثطاثط ثب  ٚخٛز وب٢ اؾىٛئط  ٥ط ٔٗٙبزاضؾتب قسٜ ا ٌعاضـ 0 قٕبضٜ ٞب زض خسَٚ زاض٢ اٖ ٣ٙٗٔ

ا٤ٗ ثب ثط  ٖلاٜٚ بٌصاضز ا٢ ُّٔٛة ضا ثٝ ٕ٘ب٤ف ٣ٔ ( ٘ت٥د7Pٝ 227/2ٚ ؾُح ٔٗٙبزاض٢) 255/052

( اظ نفط زٚض ٚ ثٝ زضخٝ اظاز٢ ٔسَ 045ٔسَ تبئ٥س قسٜ )ثطاثط ثب  تٛخٝ ثٝ ا٤ٙىٝ زضخٝ اظاز٢

ٞب٢ ٘ؿج٣ ٥٘ع ثب٤س  زاقتب زض ٔٛضز قبذم قٛز ثب٤س تّم٣ ُّٔٛث٣ اظ ٔسَ اؾتملاَ ٘عز٤ه ٣ٔ

لجَٛ ثطا٢ ٔسَ  اؾت وٝ اظ ٚي٥ٗت٣ لبثُ 373/7 ٔمساض وب٢ اؾىٛئط ٘ؿج٣ ٌفت زض ا٤ٗ خسَٚ

ثطا٢ ٔسَ ٖب٣ّٔ  ٝ زْٚ ٥ٔب٥ٍ٘ٗ ٔطثٗبت ثبل٥ٕب٘سٜقبذم ض٤ك 221/2حىب٤ت زاضزب ٔمساض 

 ِٛئ٥ؽ -قبذم ثطاظـ تٛوطاِصوط  قلجَٛ ثٛزٖ ٔسَ اؾتب زض خسَٚ فٛ قسٜ حبو٣ اظ لبثُ تس٤ٚٗ

 52/2ٞب ثبلا٢  وٝ ٔمبز٤ط اٖ اؾت ٚ اظا٘دب٣٤ 59/2ثطاثط ثب  ٚ قبذم ثطاظـ تُج٥م٣ 500/2ثب  ثطاثط

ساض قبذم ثطاظـ قٛزب ٔم لجَٛ تّم٣ ٣ٔ قسٜ لبثُ ٞب، ٔسَ تس٤ٚٗ اؾت، ِصا ثط اؾبؼ ا٤ٗ قبذم

اؾت وٝ ٞط زٚ  52/2طاثط ثب ثٚ ٔمساض قبذم ثطاظـ افعا٤ك٣  52/2ثطاثط ثب  ٞٙدبض قسٜ ٔمتهس

ٞب٢ و٣ّ ثطاظـ ٘كبٖ  َٛضو٣ّ ٔمبز٤ط قبذم زٞٙسب ثٙبثطا٤ٗ ثٝ لجَٛ ضا ٘كبٖ ٣ٔ ٔمبز٤ط٢ لبثُ

 لج٣ِٛ ثطذٛضزاض اؾتب  ٥ٌط٢ ا٤ٗ پػٚٞف وبٔلاً اظ ٚي٥ٗت لبثُ زٞس ٔسَ ا٘ساظٜ ٣ٔ

 ّا زر الگَی ًْایی الگَی ساذتاری هسیرّا ٍ ضرایب استاًسارز آى .6 جسٍل

 ًتیجِ β P یرهس

 تائیس فرضیِ 227/2 21/7 پص٤ط٢ اؾتطاتػ٤ه ض٤ع٢ اؾتطاتػ٤ه ٔكبضوت٣            اُ٘ٗبفثط٘بٔٝ

 تائیس فرضیِ 205/2 -75/2 ض٤ع٢ اؾتطاتػ٤ه ٔكبضوت٣                 ضفتبض ؾ٥بؾ٣ ثط٘بٔٝ

 تائیس فرضیِ 227/2 201/7 ض٤ع٢ اؾتطاتػ٤ه ٔكبضوت٣                 تٟٗس ٥٘ط٢ٚ ا٘ؿب٣٘ثط٘بٔٝ

 تائیس فرضیِ 227/2 12/0 ض٤ع٢ اؾتطاتػ٤ه ٔكبضوت٣                 اخطا٢ اؾتطاتػ٢ثط٘بٔٝ

 رز فرضیِ 407/2 274/2 پص٤ط٢ اؾتطاتػ٤ه                 اخطا٢ اؾتطاتػ٢اُ٘ٗبف

 رز فرضیِ 719/2 203/2 ضفتبض ؾ٥بؾ٣                  اخطا٢ اؾتطاتػ٢

 تائیس فرضیِ 293/2 10/2 س ٥٘ط٢ٚ ا٘ؿب٣٘                 اخطا٢ اؾتطاتػ٢تٟٗ

ثط  ض٤ع٢ اؾتطاتػ٤ه ٔكبضوت٣ثط٘بٔٝأسٜ اظ ٔسَ يط٤ت ضٌطؾ٥ٖٛ اثط  زؾت َجك ٘تب٤ح ثٝ

تط اظ  ٚ وٛچه 227/2زاض٢ ثطاثط  اؾت ٚ چٖٛ ٔمساض٣ٙٗٔ 21/7ثطاثط ثب پص٤ط٢ اؾتطاتػ٤ه  اُ٘ٗبف

تٛاٖ ٌفت  قٛز ٚ زض٘ت٥دٝ ٣ٔ ، ضز H0٣ٔاؾت ِصا زض ا٤ٗ ؾُح فطو  21/27αزاض٢  ؾُح ٣ٙٗٔ

أسٜ  زؾت اثطٌصاض اؾتب ٘تب٤ح ثٝپص٤ط٢ اؾتطاتػ٤ه ثط اُ٘ٗبف ض٤ع٢ اؾتطاتػ٤ه ٔكبضوت٣ثط٘بٔٝوٝ 
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اؾت  -75/2ثطاثط ثب ثط ضفتبض ؾ٥بؾ٣  ض٤ع٢ اؾتطاتػ٤ه ٔكبضوت٣ثط٘بٔٝاظ ٔسَ يط٤ت ضٌطؾ٥ٖٛ اثط  

اؾت ِصا زض ا٤ٗ  21/27αزاض٢  تط اظ ؾُح ٣ٙٗٔ ٚ وٛچه 205/2اض٢ ثطاثط ز ٣ٙٗٔ ٚ چٖٛ ٔمساض

ثط ضفتبض  ض٤ع٢ اؾتطاتػ٤ه ٔكبضوت٣ثط٘بٔٝتٛاٖ ٌفت وٝ  قٛز ٚ زض٘ت٥دٝ ٣ٔ ، ضز H0٣ٔؾُح فطو 

ض٤ع٢ اؾتطاتػ٤ه ثط٘بٔٝأسٜ اظ ٔسَ يط٤ت ضٌطؾ٥ٖٛ اثط  زؾت اثطٌصاض اؾتب ٘تب٤ح ثٝ ؾ٥بؾ٣

ٚ  227/2زاض٢ ثطاثط  ٣ٙٗٔ اؾت ٚ چٖٛ ٔمساض 201/7ثطاثط ثب ا٘ؿب٣٘ ثط تٟٗس ٥٘ط٢ٚ  ٔكبضوت٣

قٛز ٚ زض٘ت٥دٝ  ، ضز H0٣ٔاؾت ِصا زض ا٤ٗ ؾُح فطو  21/27αزاض٢  تط اظ ؾُح ٣ٙٗٔ وٛچه

اثطٌصاض اؾتب ٘تب٤ح  ثط تٟٗس ٥٘ط٢ٚ ا٘ؿب٣٘ ض٤ع٢ اؾتطاتػ٤ه ٔكبضوت٣ثط٘بٔٝتٛاٖ ٌفت وٝ  ٣ٔ

ثطاثط ثط اخطا٢ اؾتطاتػ٢  ض٤ع٢ اؾتطاتػ٤ه ٔكبضوت٣ثط٘بٖٔٝ اثط أسٜ اظ ٔسَ يط٤ت ضٌطؾ٥ٛ زؾت ثٝ

اؾت  21/27αزاض٢  تط اظ ؾُح ٣ٙٗٔ ٚ وٛچه 227/2زاض٢ ثطاثط  ٣ٙٗٔ اؾت ٚ چٖٛ ٔمساض 12/0ثب 

ض٤ع٢ اؾتطاتػ٤ه ثط٘بٔٝتٛاٖ ٌفت وٝ  قٛز ٚ زض٘ت٥دٝ ٣ٔ ، ضز H0٣ِٔصا زض ا٤ٗ ؾُح فطو 

أسٜ اظ ٔسَ يط٤ت ضٌطؾ٥ٖٛ اثط  زؾت ض اؾتب ٘تب٤ح ثٝاثطٌصا ثط اخطا٢ اؾتطاتػ٢ ٔكبضوت٣

زاض٤جطاثط  ٣ٙٗٔ اؾت ٚ چٖٛ ٔمساض 274/2ثطاثط ثب پص٤ط٢ اؾتطاتػ٤ه ثط اخطا٢ اؾتطاتػ٢ اُ٘ٗبف

قٛز ٚ  ، ضز H0٣ٕ٘اؾت ِصا زض ا٤ٗ ؾُح فطو  21/27αزاض٢  تط اظ ؾُح ٣ٙٗٔ ٚ ثعضي 407/2

اثطٌصاض ٥٘ؿتب ٘تب٤ح  اتػ٤ه ثط اخطا٢ اؾتطاتػ٢پص٤ط٢ اؾتطاُ٘ٗبفتٛاٖ ٌفت وٝ  زض٘ت٥دٝ ٣ٔ

اؾت ٚ  203/2ثطاثط ثب ضفتبض ؾ٥بؾ٣ ثط اخطا٢ اؾتطاتػ٢ أسٜ اظ ٔسَ يط٤ت ضٌطؾ٥ٖٛ اثط  زؾت ثٝ

اؾت ِصا زض ا٤ٗ ؾُح  21/27αزاض٢  تط اظ ؾُح ٣ٙٗٔ ٚ ثعضي 719/2زاض٢ ثطاثط  ٣ٙٗٔ چٖٛ ٔمساض

اثطٌصاض  ضفتبض ؾ٥بؾ٣ ثط اخطا٢ اؾتطاتػ٢وٝ  تٛاٖ ٌفت قٛز ٚ زض٘ت٥دٝ ٣ٔ ، ضز H0٣ٕ٘فطو 

تٟٗس ٥٘ط٢ٚ ا٘ؿب٣٘ ثط اخطا٢ اؾتطاتػ٢ أسٜ اظ ٔسَ يط٤ت ضٌطؾ٥ٖٛ اثط  زؾت ٥٘ؿتب ٘تب٤ح ثٝ

 21/27αزاض٢  تط اظ ؾُح ٣ٙٗٔ ٚ وٛچه 293/2زاض٢ ثطاثط  ٣ٙٗٔ اؾت ٚ چٖٛ ٔمساض 10/2ثطاثط ثب 

تٟٗس ٥٘ط٢ٚ ا٘ؿب٣٘ ثط تٛاٖ ٌفت وٝ  دٝ ٣ٔقٛز ٚ زض٘ت٥ ، ضز H0٣ٔاؾت ِصا زض ا٤ٗ ؾُح فطو 

 اثطٌصاض اؾتب  اخطا٢ اؾتطاتػ٢

 و پیطنهاد گیزی نتیجه
ض٤ع٢ اؾتطاتػ٤ه ٔكبضوت٣ ٚ اظا٤ٗ ٥٘ع اقبضٜ قس ُٔبِٗٝ حبيط ثٝ ثطضؾ٣ اثط ثط٘بٔٝ وٝ پ٥فچٙبٖ

ثطا٤ٗ  پطزاظزب ٖلاٜٚپص٤ط٢ اؾتطاتػ٤ه ثط اخطا٢ اؾتطاتػ٢ زض نٙب٤ٕ وٛچه ٚ ٔتٛؾٍ ٣ٔاُ٘ٗبف

زض ا٤ٗ ُٔبِٗٝ ٘مف ضفتبض ؾ٥بؾ٣ ٚ تٟٗس ٥٘ط٢ٚ ا٘ؿب٣٘ زض اخطا٢ اؾتطاتػ٢ ٔٛضز ُٔبِٗٝ لطاض 

ض٤ع٢ اؾتطاتػ٤ه تح٥ُّ فطي٥ٝ اَٚ ٔكرم قس وٝ ثط٘بٌٔٝطفتب ثب تٛخٝ ثٝ ٘تب٤ح حبنُ اظ تدع٤ٝ
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ذٛز ثٝ اٖ  ( زض ُٔب0271ِٝٗپص٤ط٢ اؾتطاتػ٤ه ٔؤثط اؾت وٝ ثب ا٘چٝ ٤ٚچ٥بتٛ )ٔكبضوت٣ ثط اُ٘ٗبف

پص٤ط٢ اؾتطاتػ٤ه ٔٛضز ٘ٓط اؾت، تٛاٖ ؾبظٔبٖ زض زؾت ٤بفت ٍٕٞطا٣٤ زاضزب ا٘چٝ زض اُ٘ٗبف

تٛاٖ ٘ت٥دٝ ٌطفت وٝ ثط ٔٛلٕ ثٝ تغ٥٥طات ٔح٣ُ٥ اؾتب ثط ا٤ٗ اؾبؼ ٣٤ٌٛ٣ٔ ثٝ اضظ٤بث٣ ٚ پبؾد

٢ اخطا ذلاف ق٥ٜٛ ٔس٤ط٤ت زؾتٛض٢ وٝ تٕب٣ٔ ته٥ٕٕبت زض ثبلاتط٤ٗ ؾُح ؾبظٔبٖ ٌطفتٝ ٚ ثطا

ض٤ع٢ زض ؾُح اؾتطاتػ٤ه ثب ٔكبضوت زازٖ قٛز، زض ق٥ٜٛ ٔكبضوت٣، ثط٘بٔٝثٝ وبضوٙبٖ اثلا٘ ٣ٔ

ٚتح٥ُّ ٔٛل٥ٗت ٚ  ٞب٢ ٔرتّف ؾبظٔبٖ زض فطا٤ٙسٞب، تج٥٥ٗ ٔؿب٤ُ ٚ ٔكىلات، تدع٤ٝضزٜوبضوٙبٖ 

٣ زضؾت ث٣ٙ٥ ث٥كتط٢ ٕٞطاٜ ذٛاٞس ثٛز ٚ زض ٘ت٥دٝ ثب قٙبؾب٤زؾت٥بث٣ ثٝ ضاٜ حُ ٞب ثب ٚالٕ

پص٤ط٢ ؾبظٔبٖ ٥٘ع افعا٤ف ث٣ٙ٥ ٔٙبثٕ ٔٛضز ٥٘بظ ثطا٢ ضلبثت زض ٔح٥ٍ اُ٘ٗبفٞب ٚ پ٥فٔٛل٥ٗت

ض٤ع٢ اؾتطاتػ٤ه ثب اثطٌصاض٢ ثط ذٛاٞس ٤بفتب اظ َطف ز٤ٍط اتربش ق٥ٜٛ ٔكبضوت٣ ثطا٢ ثط٘بٔٝ

جبَبت ٥ٔبٖ ؾبذتبض ٚ ثٝ ٣ٖٛ٘ تغ٥٥ط اٖ اظ قىُ ٖٕٛز٢ ٚ ٔتٕطوع ثٝ ؾبذتبض افم٣، ثب افعا٤ف اضت

وٙس وٝ زض ٘ت٥دٝ اٖ ؾطٖت ٞب ٚ افطاز ٔترهم ثٝ ٌؿتطـ تؿ٥ٟٓ اَلاٖبت وٕه ٣ٔثرف

وٙسب ٘ت٥دٝ ز٤ٍط٢ وٝ ا٤ٗ ُٔبِٗٝ ثٝ اٖ پبؾر٣٤ٍٛ ؾبظٔبٖ ثٝ تغ٥٥طات ٔح٣ُ٥ افعا٤ف پ٥سا ٣ٔ

ض٤ع٢ اؾتطاتػ٤ه ٔكبضوت٣ ثط ضفتبض ؾ٥بؾ٣ زؾت ٤بفت ٔطثٌٛ ثٝ فطي٥ٝ زْٚ ٚ اثط ٔٙف٣ ثط٘بٔٝ

( زلا٣ّ٤ وٝ ٔس٤طاٖ ثب ٚاضز قسٖ ثٝ ضفتبضٞب٢ ؾ٥بؾ٣ اظ تغ٥٥طات ٚ 0277) 7ؾتب ثٝ اٖتمبز ٢ٛٞا

ٞب زض ؾبظٔبٖ  وٙٙس ثٝ قست ثب ٘مف اٖٞب ٔمبٚٔت ٣ٔ ٞب٢ اؾتطاتػ٤ه حٕب٤ت ٤ب زض ٔمبثُ اٖثط٘بٔٝ

بظٔبٖ زؾت اٚضزٖ ؾ٣ٕٟ ث٥كتط زض ؾ ؿ٥بض٢ اظ ضفتبضٞب٢ ؾ٥بؾ٣ ثطا٢ ثٝاضتجبٌ زاضزب زض حم٥مت ث

ض٤ع٢ ؾٟٓ تٛاٖ ٘ت٥دٝ ٌطفت وٝ ثب ٔكبضوت زازٖ وبضوٙبٖ زض فطا٤ٙس ثط٘بٔٝاؾتب ثط ا٤ٗ اؾبؼ ٣ٔ

قٛز ٚ اظ َطف ز٤ٍط ثب تؿ٥ٟٓ اَلاٖبت، ثؿ٥بض٢ اظ ٞب زازٜ ٣ٔ ث٥كتط٢ اظ ته٥ٕٕبت ؾبظٔبٖ ثٝ اٖ

نٙب٤ٕ وٛچه ٤ٚػٜ زض  ا٤ٗ ٔٛيٛٔ ثٝ وٙسباثٟبٔبت ثطَطف قسٜ ٚ ضفتبضٞب٢ ؾ٥بؾ٣ وبٞف پ٥سا ٣ٔ

ٞب ضا ث٥كتط ا٤دبز ٚ ٔتٛؾٍ ثٝ ز٥ُِ فًب٢  ٥طضؾ٣ٕ ٚ ضٚاثٍ ٘عز٤ه وٝ فطنت ا٤دبز ائتلاف

 0زض ا٤ٗ ضاثُٝ ض٤تٛلا ٚ ٕٞىبضاٖ ب(6054 0273وٙس ا٥ٕٞت ظ٤بز٢ زاضز )تب٘ٛؼ ٚ ٕٞىبضاٖ،  ٣ٔ

ض٤ع٢ ط٘بٔٝوبضوٙبٖ زض ث ؾٛ ثب ٘تب٤ح ا٤ٗ فطي٥ٝ ثٝ ا٤ٗ ٘ت٥دٝ ضؾ٥س٘س وٝ ٔكبضوت ( ٥٘ع 0272ٓٞ)

فطي٥ٝ ؾْٛ  ٞب زاضزب ٞب٢ فٙبٚض٢ اَلاٖبت ٘مف ٣ٕٟٔ زض وبٞف ضفتبضٞب٢ ؾ٥بؾ٣ اٖاؾتطاتػ٢

ض٤ع٢ اؾتطاتػ٤ه ٔكبضوت٣ ثط تٟٗس ٥٘ط٢ٚ ا٘ؿب٣٘ پطزاذت وٝ ٔٛضز ُٔبِٗٝ ثٝ ثطضؾ٣ اثط ثط٘بٔٝ

٤بفتٙس  ( زض ُٔبِٗٝ ذٛز ثٝ اٖ زؾت0270تب٥٤س لطاض ٌطفت وٝ ثب ا٘چٝ وٛٞتبٔبو٣ ٚ ٕٞىبضاٖ )

                                                           
1-Huy 
2-Ritola & et al 
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ٞب٢ ذٛز ٞب ثتٛا٘ٙس ٞسف زضن وبضوٙبٖ اظ اؾتطاتػ٢ قطوت ثبٖث ذٛاٞس قس تب اٖ ٍٕٞطا٣٤ زاضزب 

ضا ٕٞؿٛ ثب ٔمبنس ؾبظٔبٖ لطاض زٞٙسب ا٤دبز چ٥ٙٗ زضو٣ زض وبضوٙبٖ ثب اضائٝ اَلاٖبت ٕٔىٗ 

 ٞب ٚ ته٥ٕٕبت ثب ٔكبضوت ث٥كتط وبضوٙبٖ ؾُٛح ٔرتّف اتربش قٛ٘سذٛاٞس قس ٚ ٞطچٝ ٞسف

ٞب٢ ٞب وبٞف ذٛاٞس ٤بفتب زض چ٥ٙٗ قطا٣ُ٤ ٚ ٕٞؿٛ قسٖ ٞسف٥ٔعاٖ اثٟبْ زض زضن ثط٘بٔٝ

تٛاٖ ا٘تٓبض زاقت احؿبؼ تّٗك ث٥كتط٢ زض ٤بثس ٚ ٣ٔؾبظٔب٣٘ ٚ فطز٢ تٟٗس وبضوٙبٖ افعا٤ف ٣ٔ

-ٝٚتح٥ُّ فطي٥ٝ چٟبضْ ُٔبِٗٝ ٘كبٖ زاز وٝ ثط٘بٔٚخٛز ا٤سب ٘تب٤ح حبنُ اظ تدع٥٘ٝ٤ط٢ٚ ا٘ؿب٣٘ ثٝ

چٙب٘چٝ پ٥ف اظ ا٤ٗ ٥٘ع  ض٤ع٢ اؾتطاتػ٤ه ٔكبضوت٣ اثط ٔثجت ٚ ٔٗٙبزاض٢ ثط اخطا٢ اؾتطاتػ٢ زاضزب

ض٤ع٢ اؾتطاتػ٤ه اقبضٜ قس، ثٝ اٖتمبز ثطذ٣ اظ ٔحممبٖ ٞط چٝ وبضوٙبٖ ٔكبضوت وٕتط٢ زض ثط٘بٔٝ

اتػ٢ ٥٘ع ٞب زض ٔٛضز اٖ ٥٘ع وٕتط ذٛاٞس ثٛز ٚ احتٕبَ اخطا٢ ٔٛفك اؾتط زاقتٝ ثبقٙس اٌب٣ٞ اٖ

(ب زض ٘مُٝ ٔمبثُ ثب زض٥ٌط قسٖ تٗساز ث٥كتط وبضوٙبٖ 632 0272وبٞف ذٛاٞس ٤بفت )اِجب٘ب ٚ فسَٚ، 

ٞب اظ ته٥ٕٕبت ث٥كتط ذٛاٞس قس ٚ زض ٟ٘ب٤ت ظٔبٖ ٔٛضز ٥٘بظ ثطا٢ اخطا٢  زض ا٤ٗ فطا٤ٙس، زضن اٖ

٤س ثٝ اٖ اقبضٜ وطز (ب ٘ىتٝ ز٤ٍط٢ وٝ ثب6701 0222، ٤7بثس )ثطا٤ؿٖٛ ٚ ا٘سضؾٖٛاٖ ٥٘ع وبٞف ٣ٔ

-ثرففطز٢ ٚ ث٥ٗض٤ع٢ ٔكبضوت٣ ثؿ٥بض٢ اظ ٔكىلات زض ؾُٛح ث٥ٗا٤ٗ اؾت وٝ زض قطا٤ٍ ثط٘بٔٝ

ٚفهُ ٘كٛ٘س زض ٔطحّٝ وٙٙس ٚ زض نٛضت٣ وٝ زض ٥ٕٞٗ ٔطحّٝ حُٞب فطنت ٕ٘ب٤بٖ قسٖ پ٥سا ٣ٔ

ه ثط اخطا٢ پص٤ط٢ اؾتطاتػ٤فطي٥ٝ پٙدٓ ثٝ ثطضؾ٣ اثط اُ٘ٗبفاخطا ٔكىُ ؾبظ ذٛاٞٙس قسب 

ٞب ا٤ٗ فطي٥ٝ تب٥٤س ٘كسب ا٤ٗ ٚتح٥ُّ زازٜاؾتطاتػ٢ پطزاذت وٝ ثب تٛخٝ ثٝ ٘تب٤ح حبنُ اظ تدع٤ٝ

ٞب٢ ٔٛضز چ٣ٙ٥ٙ وبضوٙبٖ اظ ٔح٥ٍ قطوتتٛاٖ ٘بق٣ اظ ثجبت ٘ؿج٣ ٚ ٤ب ثطزاقت ا٤ٗٔؿئّٝ ضا ٣ٔ

( 0271ٗ ٚ ٕٞىبضاٖ )چثطضؾ٣ ٚ ٤ب اثط ٖٛأُ زاذ٣ّ ثط ضٚ٘س اخطا٢ اؾتطاتػ٢ زا٘ؿتب ثٝ اٖتمبز 

وٙسب ٞب ثٝ اخطا٢ ٔٛفك اؾتطاتػ٢ وٕه ٣ٔپص٤ط٢ اؾتطاتػ٤ه ثب ا٤دبز لبث٥ّت پ٤ٛب زض قطوتاُ٘ٗبف

٣ٙٗ٤ ا٢ٍِٛ اوتؿبث٣ ٚ ثبثت اظ فٗب٥ِت خ٣ٕٗ وٝ ؾبظٔبٖ اظ َط٤ك  ثب تٛخٝ ثٝ تٗط٤ف لبث٥ّت پ٤ٛب

6 0220، 0پطزاظز )ظِٚٛ ٚ ٤ٚٙتططٜ ٣ٔٞب٢ ٥ّٕٖبت٣ ضٚظٔٔٙس ثٝ ا٤دبز ٚ تٗس٤ُ فٗب٥ِتَٛض ٘ٓبْ اٖ ثٝ

ٞب٢ ٔٛضز ثطضؾ٣ ٔٛضز تبو٥س ٘جٛزٜ تٛاٖ ٘ت٥دٝ ٌطفت وٝ چ٥ٙٗ ض٤ٚىطز٢ زض قطوت( 900٣ٔ

ٚتح٥ُّ فطي٥ٝ قكٓ ُٔبِٗٝ حبو٣ اظ اٖ اؾت وٝ ضفتبض ؾ٥بؾ٣ ثط اؾتب ٘تب٤ح حبنُ اظ تدع٤ٝ

ؾ٥بؾ٣ ثٝ ٚاؾُٝ اثطٌصاض٢ ثط خط٤بٖ ( ضفتبض 0224) 9اخطا٢ اؾتطاتػ٢ اثط٢ ٘ساضزب ثٝ اٖتمبز ثبچب٘بٖ

زٞسب اَلاٖبت، ؾٛء اؾتفبزٜ اظ ٔٙبثٕ ٚ ا٤دبز ٔٛإ٘ اضتجب٣َ اخطا٢ اؾتطاتػ٢ ضا تحت تبث٥ط لطاض ٣ٔ

                                                           
1-Bryson & Anderson 

2- Zollo & Winter 

3- Buchanan 



 

 

422 

ٗ٥
ت ث

ِٗب
ُب
ٔ ٣

ٞك
ػٚ

٣ پ
ّٕ
ٖ 
ٝٔ
ّٙب
ه
ف

 
قتٝ

ض
 

 ،٢
طز
اٞج
ف ض

زا٘
 ٢

ا
ضٜ 

ٕب
 ق
،ٓ
ٟ٘ 

بَ
ؾ

90
بض 

 ثٟ
،

79
54

 

ٞب٢  ٞب٢ وٛچه اذت٥بض ٚ ٔؿئ٥ِٛتوبضٔٙساٖ قطوتوٝ پ٥ف اظ ا٤ٗ اقبضٜ قس اظ َطف٣ چٙبٖ

ٞب٢ ٔكتطن ٥ٛؾت٣ٍ ٚ ثبلا ثطزٖ ٞسفٔكره٣ زض حٛظٜ وبض٤كبٖ زاض٘س وٝ ثبٖث ثٝ ٚخٛز أسٖ پ

ٞب وبضٔٙساٖ وٕتط٢ ٚخٛز زاضز وٝ تمط٤جبً ٤ىس٤ٍط ضا قٛز ٚ ٥٘ع زض ا٤ٗ قطوتث٥ٗ ٥٘ط٢ٚ وبض٣ٔ

تٛاٖ (ب ثب تٛخٝ ثٝ ا٤ٗ ٔٛاضز 677٣ٔ 0227)و٥ٓ،  قٙبؾٙس، ثٙبثطا٤ٗ ضٚاثٍ ث٥ٗ وبضٔٙساٖ ثٟتط اؾت ٣ٔ

ٞب اثطات ضفتبض ؾ٥بؾ٣ بت زض ؾبذتبض ا٤ٗ قطوتٞب ٚ اضتجبَ٘ت٥دٝ ٌطفت وٝ ثب ٔكرم ثٛزٖ ٞسف

ضؾسب زض ٟ٘ب٤ت فطي٥ٝ ٞفتٓ ُٔبِٗٝ ٘كبٖ زاز وٝ تٟٗس ٥٘ط٢ٚ ا٘ؿب٣٘ اثط ٔثجت ٚ ثٝ حسالُ ذٛز ٣ٔ

وٛٞتبٔبو٣ ٚ ؛ 0272ٔٗٙبزاض٢ ثط اخطا٢ اؾتطاتػ٢ زاضز وٝ ثب ا٘چٝ ُٔبِٗبت پ٥ك٥ٗ )اِجب٘ب ٚ فسَٚ، 

ٞب٢ اٖ ثٝ ٕؿٛ اؾتب تٟٗس ٥٘ط٢ٚ ا٘ؿب٣٘ ثٝ ؾبظٔبٖ ٚ ٞسف( ثٝ اٖ زؾت ٤بفتٙس 0270ٕٞٞىبضاٖ، 

ٔٙعِٝ اٖتمبز ل٢ٛ ثٝ اٞساف ٚ اضظـ ٞب٢ ؾبظٔبٖ ٚ زضازأٝ اٖ تٕب٤ُ ثٝ تلاـ لبثُ ٔلاحٓٝ ثٝ 

ذبَط ؾبظٔبٖ اؾتب زض حم٥مت تب ظٔب٣٘ وٝ چ٥ٙٗ تٟٗس٢ زض ٥ٔبٖ وبضوٙبٖ ٚخٛز ٘ساقتٝ ثبقس 

َٛض اثطثرف ا٤دبز قٛز، خط٤بٖ ؾط٤ٕ ٚ  ٞب ثٝافطاز ٚ ثرفتٛاٖ ا٘تٓبض زاقت وٝ ٕٞىبض٢ ث٥ٗ ٣ٕ٘

ٞب٢ ؾبظٔبٖ قٛزب تٟٗس زضؾت٣ نطف ٞسف ٚخٛز ا٤س ٚ ٔٙبثٕ ثٝنح٥ح اَلاٖبت زض ؾبظٔبٖ ثٝ

ٞب  ٞب٢ فطز٢ ٚ ؾبظٔب٣٘ ٚ ٤ب حسالُ پص٤طـ اٖوبضوٙبٖ تب حسٚز٢ ثٝ ٣ٙٗٔ ٕٞؿٛ قسٖ ٞسف

 اؾتب 

پص٤ط٢ اؾتطاتػ٤ه ٚ ٔكبضوت٣ ثط تٟٗس وبضوٙبٖ، اُ٘ٗبف ٤هاتػاؾتط ض٤ع٢ ثب تٛخٝ ثٝ اثط ٔثجت ثط٘بٔٝ

٢ لاظْ خٟت افعا٤ف ٞبظ٥ٔٙٝ ٞب٢ وٛچه ٚ ٔتٛؾٍتب قطوتقٛز اخطا٢ اؾتطاتػ٢ پ٥كٟٙبز ٣ٔ

ثطا٢ ا٤ٗ  ٥ٌط٢ ٞب ضا فطاٞٓ وٙٙسبتف٤ٛى اذت٥بض ٚ زض٥ٌط وطزٖ ٔس٤طاٖ ؾُٛح ٔرتّف زض ته٥ٕٓ

٥ٌط٢ زٚخب٘جٝ ضا ٥٘ع ٞب٢ وبض٢ ٚ ته٥ٕٓضٞب٢ اضٌب٥٘ه، ت٥ٓتٛاٖ يٕٗ اؾتفبزٜ اظ ؾبذتب ٔٙٓٛض ٣ٔ

  ٞب تم٤ٛت وطزبزض ا٤ٗ قطوت

ا٘س ٞب تحه٥لات٣ وٕتط اظ وبضقٙبؾ٣ زاقتٝزضنس اظ ٔس٤طاٖ ا٤ٗ قطوت 12ا٤ٙىٝ ث٥ف اظ ثب تٛخٝ ثٝ 

 ضاثُٝ ٔثجت تحه٥لات ثب ٔٛفم٥ت قطوت ٚ تٟٗس وبضوٙبٖ زض ُٔبِٗبت پ٥ك٥ٗ )ؾٛض٤ب٘ٛ ٚتب٥٤س ٚ 

قٛز تب افطاز ٔترهم ثب تحه٥لات پ٥كٟٙبز ٣ٔ( 0270، 0؛ ضاز٤پط ٚ ز٥ِٛا0270ٛ٤، 7وبؾتطٚخ٥ٛا٣٘

 وبض ٌطفتٝ قٛ٘سب ٞب ثٝٞب٢ ٔس٤ط٤ت٣ ا٤ٗ قطوتؾٕت ٔطثٌٛ ثٝ ٤ٚػٜ زض

قٛز تب  ثب تٛخٝ ثٝ ٔكرم قسٖ ا٥ٕٞت ٔٙبثٕ ا٘ؿب٣٘ زض اخطا٢ ٔٛفك اؾتطاتػ٢ پ٥كٟٙبز ٣ٔ

ٞب رتّف ٚ ثٝ ٤ٚػٜ زض ظٔبٖ اؾترساْ ٥٘طٚٞب٢ خس٤س زض ا٤ٗ قطوتتفىط اؾتطاتػ٤ه زض ؾُٛح ٔ

                                                           
1-Soriano & Castrogiovanni 

2-Radipere & Dhliwayo 
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ٞب٢ ٔٛضزتٛخٝ لطاض ٥ٌطزب زض حم٥مت خصة وبضوٙب٣٘ ذلاق، اٌبٜ ٘ؿجت ثٝ نٙٗت ٚ زاضا٢ ا٤سٜ 

ٞب٢ ٔطثٌٛ تٛاٖ ثب اضائٝ أٛظـتٛا٘س ٘رؿت٥ٗ ٌبْ زض ا٤ٗ ٔؿ٥ط ثبقسب اظ َطف ز٤ٍط ٣ٔثس٤ٕ ٣ٔ

ت، اقٙب وطزٖ وبضوٙبٖ ثب زؾتبٚضزٞب٢ خس٤س، قطوت زض ثٝ ٔح٥ٍ زض٣٘ٚ ٚ ث٥ط٣٘ٚ قطو

ٞب  ٞب ٚ تك٤ٛك ذلال٥ت، ٔمسٔبت تط٤ٚح تفىط اؾتطاتػ٤ه ضا زض ٥ٔبٖ اٖٞسف ٞب، تبو٥س ثط ٕ٘ب٤كٍبٜ

 ا٤دبز وطزب    

تٛاٖ ثٝ ٞب٣٤ ٔٛاخٝ ثٛز وٝ اظ اٖ خّٕٝ ٣ٔا٢ ثب ٔحسٚز٤تا٤ٗ پػٚٞف ٥٘ع ٕٞب٘ٙس ٞط ُٔبِٗٝ

تٛاٖ ٘تب٤ح ٞب٢ وٛچه ٚ ٔتٛؾٍ وطٔبٖ اقبضٜ وطز وٝ ثب تٛخٝ ثٝ اٖ ٣ٕ٘قطوت ٔحسٚز ثٛزٖ اٖ ثٝ

ٞب٢ ات٣ قٛز زض پػٚٞفٞب ت٥ٕٗٓ زازب ثٝ ٥ٕٞٗ ز٥ُِ ثٝ پػٚٞكٍطاٖ پ٥كٟٙبز ٣ٔضا ثٝ ؾب٤ط قطوت

ٞب٢ ثعضي ٚ وٛچه ٥٘ع ا٘دبْ ٞب ٚ ٥ٔبٖ قطوتا٢ ٥ٔبٖ ٖٛأُ فٛق زض ؾب٤ط اؾتبٖذٛز ٔمب٤ؿٝ

اٚض٢ اَلاٖبت اؾتفبزٜ قس وٝ ٕٔىٗ زض ا٤ٗ ُٔبِٗٝ اظ پطؾكٙبٔٝ ثطا٢ خٕٕز٤ٍط زٞٙسب اظ َطف 

قٛز زض ُٔبِٗبت ات٣ ٔحممبٖ اظ اؾت ثب ٥ٔعا٣٘ ا٘حطاف ٕٞطاٜ ثبقس، ثٝ ٥ٕٞٗ ز٥ُِ پ٥كٟٙبز ٣ٔ

ثطضؾ٣ ٚي٥ٗت اخطا٢ اؾتطاتػ٢ زض ا٤ٗ ٞب٢ ظٔب٣٘ ٔرتّف ثطا٢ ٞب٢ ٣َِٛ ٚ زض زٚضٜزازٜ

  بٞب اؾتفبزٜ وٙسقطوت
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 و مآخذ منابع

 فارسی ( منابعالف

 ٤بز٥ٌط٢ ثط ٔجت٣ٙ ؾبظٔبٖ ٘ٛاٚضا٘ٝ ّٖٕىطز ٔسَ َطاح٣» ب(7959) ذسا٣ٔ، ؾ٥ٟلا ؛ثٟبضٜ انبّ٘ٛ، -

 ب709-702 نم (،37) 09ضاٞجطز،  فهّٙبٔٝ ،«اؾتطاتػ٤ه پص٤ط٢ اُ٘ٗبف ٚ ؾبظٔب٣٘

 ٔؤثط ٖٛأُ ثطضؾ٣» ب(7944) ؾ٥ٗسٜ ٖ،ضؾ٥ِٛب ؛ؾ٥ٗس پٛض، لٛاْ ٖجبؼ؛  ٔٙٛض٤بٖ، ٔحٕس؛  حم٥م٣، -

 (،9) 7 ثبظضٌب٣٘، ٔس٤ط٤ت ٘كط٤ٝ ،«ا٤طاٖ ٌبظ ٣ّٔ قطوت زض اؾتطاتػ٤ه ض٤ع٢ ثط٘بٔٝ ٔٛفم٥ت ثط

 ب10 – 95 نم

 قٙبؾ٣ ؾ٥بؾت ٚ لسضت اٍ٘بقت ث٥ٗ ضاثُٝ» ب(7943) ٔطخبٖ ف٥بي٣، ؛حؿ٥ٗ ؾطقت، ضحٕبٖ -

 ، ؾبَ«ٔس٤ط٤ت ٤ٚػٜ» اختٕب٣ٖ ٚ ا٘ؿب٣٘ ّْٖٛ ١پػٚٞكٙبٔ ،«وبضوٙبٖ ّٖٕىطز ٚ تٟٗس ثب ؾبظٔب٣٘

 ب39- 52م ن ٟٚ٘ٓ، ث٥ؿت قٕبضٜ ٞكتٓ،

 بٞٙط ٚ فٗ ا٘تكبضات تٟطا6ٖ چبح اَٚ، ٔس٤ط٤ت، ضاٞجطزٞب٢ ب(7940) حؿ٥ٗ ؾطقت، ضحٕبٖ -

تطخٕٝ  تغ٥٥ط، ٚ اخطا اثطثرف ٔس٤ط٤ت6 اؾتطاتػ٢ وطزٖ ٥ّٕٖبت٣ ب(7945) خ٣ب لاض٘ؽ ض٤ج٥ٙ٥بن، -

 با٤لاض ٘كط6 تٟطاٖب ٞبق٣ٕ ؾ٥س٥ّٖطيب ٚ ٘ػاز ذ٥ُّ ٟطاْق ٣ّٔٛٓٔ، ٘بزض

 Amos وبضثطز ثب اختٕب٣ٖ ٞب٢ پػٚٞف زض ؾبذتبض٢ ٔٗبزِٝ ؾبظ٢ ٔسَب (7945) ٚح٥س لبؾ٣ٕ، -

Graphics، 6ٖبقٙبؾبٖ خبٔٗٝ ا٘تكبضات تٟطا 

 ٢ؾبظٚوبضٞب ٥ُتحّ» ب(7959)  ٔحٕٛز ،٣ب٤٘احٕسپٛض زاض  ؛پٛض، ثٟعاز ٣ثب٘ى ؛انف ،٤ٕ٣وط -

  ،«(٤ٗوٛچه ٚ ٔتٛؾٍ لعٚ ٢وبضٞبٚ وٛچه ٚ ٔتٛؾٍ )ٔٛضز ُٔب6ِٝٗ وؿت ٢وبضٞبٚ تٛؾٗٝ وؿت

 ب921-902 نم (،0) 3 ،٤ٙ٣تٛؾٗٝ وبضافط ٤ٝ٘كط

اثط ب »(7951ٔحٕسضيب ) ،٣قبٞ ّٔه ؛ضيب ،٣حبتٕ ؛ٔحٕسثبلط ،٢ٚ٘س ضؾِٛٝ ؛ٖٕبز ،٢ٌُ ٔحٕس -

ُٔبِٗبت ٔس٤ط٤ت ثط أٛظـ فهّٙبٔٝ ، «وبضوٙبٖ ٣ثط تٟٗس ؾبظٔب٘ ٣ٔٙبثٕ ا٘ؿب٘ ت٤ط٤السٔبت ٔس

 ب99 – 05نم  (،0) 5 ،٣ا٘تٓبٔ

 ،«٥ّٕٖبت٣ ٚ اؾتطاتػ٤ه ض٤ع٢ ثط٘بٔٝ ثط زضأس٢» ب(7941) ٔد٥س پٛض، ؾّٕبٖ ؛٣ّٖ زٞىطز٢، ٔج٣ٙ٥ -

 ب743 - 020 نم ،2 قٕبضٜ تٛؾٗٝ، ضاٞجطز فهّٙبٔٝ

 نٙٗت زض اؾتطاتػ٢ ؾبظ٢ٜ پ٥بز ٔٛإ٘ اضظ٤بث٣» ب(7959) خلا٣ِ، ؾ٥سحؿ٥ٗ ؛٣ّٔٛٓٔ، ٘بزض -

 ب3-99نم  (،01) 5 ٌطزقٍط٢، ٔس٤ط٤ت ُٔبِٗبتفصلنامه  ،«ٌطزقٍط٢

 ٞبق٣ٕ ٚ ؾ٥س٥ّٖطيب اٖطاث٣، ؾ٥سٔحٕس ، تطخٕٝاؾتطاتػ٢ ؾبظ٢ پ٥بزٜ ب(7959ا٘سضٚ ) ِٙبٖ، ٔه -

 ٞب٢ فط٣ٍٙٞب لبزض٢، تٟطا6ٖ زفتط پػٚٞف ٔحٕٛز
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 تأث٥طٌصاض ٖٛأُ ثطضؾ٣» ب(7959) ٔحؿٗ اوجط٢، ؛ٔؿٗٛز ٔٛحس٢، ا٥ٔط؛ ٔب٥٘بٖ، ٖجبؼ؛ ٔٙٛض٤بٖ، - 

فهّٙبٔٝ  ،«(تٟطاٖ ٔتٛؾٍ ٚ وٛچه ٞب٢ ثٍٙبٜ ٔٛضز٢ ُٔب١ِٗ) اِىتط٥٘ٚى٣ تدبضت تٛؾ١ٗ ثط

 ب701 – 722نم  ،(7) 2 اَلاٖبت، فٙبٚض٢ ٔس٤ط٤ت
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