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Abstract 
Managing short-term and unexpected crises, such as military conflicts, requires the 

integration of cognitive, organizational, and governance processes. This study aims to 

explain the role of macro-level leadership in managing short-term national crises by 

examining the Twelve-Day War between Iran and Israel (June 13–25, 2025). Using 

qualitative content analysis, the study examines the positions and actions of the Leader of 

the Islamic Revolution and the President of Iran across three phases of the crisis: onset, 

peak, and conclusion. Data were collected from speeches, official statements, and reports 
published by reputable media outlets. The findings indicate that macro-level leadership 

helped contain the initial shock, strengthen deterrence, and facilitate social recovery through 

three principal mechanisms: framing the crisis and reinforcing national cohesion; 

integrating institutions and resources to enable a rapid response; and employing public 

diplomacy to strengthen international legitimacy. By emphasizing the dynamic interaction 

among these components, crisis containment, and social recovery, the proposed framework 

offers a context-specific model for defense and security policymaking. The findings further 

highlight the critical role of cognitive processes in decision-making, institutional 

coordination in resource mobilization, and public diplomacy in strengthening legitimacy. 
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 چکیده
ناختی، ش هایفرایندهای نظامی نیازمند تلفیق مدت و غافلگیرکننده مانند درگیریهای کوتاهمدیریت بحران

های ملی سازمانی و حکمرانی است. این پژوهش با هدف تبیین نقش رهبری کلان در مدیریت بحران

( را بررسی کرده است. با استفاده از 4444تیر  4خرداد تا  32روزه ایران و اسرائیل )مدت، جنگ دوازدهکوتاه

ر سه فاز شروع، اوج و پایان بحران جمهور دتحلیل محتوای کیفی، مواضع و اقدامات رهبر انقلاب و رئیس

داد  ها نشانای معتبر گردآوری شدند. یافتههای رسانهها و گزارشها، بیانیهها از سخنرانیتحلیل شدند. داده

 و سازی نهادها و منابع برای پاسخ سریعبندی بحران و تقویت انسجام ملی، یکپارچهکه رهبری کلان با قاب

المللی، شوک اولیه را مهار، بازدارندگی را تقویت و بازسازی مشروعیت بین دیپلماسی عمومی و تقویت

ازی ها و مهار بحران و بازسپیشنهادی، با تمرکز بر تعامل پویای این مؤلفه چهارچوباجتماعی را تسهیل کرد. 

 هایندیفرادهد. نتایج نقش کلیدی گذاری دفاعی و امنیتی ارائه میاجتماعی، الگویی بومی برای سیاست

 و دیپلماسی عمومی در مشروعیت را تأیید کرد. گیری، هماهنگی نهادی در بسیج منابعشناختی در تصمیم

 روزه، انسجام ملی، رهبری شناختی.، جنگ دوازدهبحران مدیریترهبری کلان،  ها:کلیدواژه
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 مقدمه

های نظامی ناگهانی یا بلایای طبیعی مدت و غافلگیرکننده، مانند درگیریهای کوتاهبحران

های های حکمرانی و تواناییفشردگی زمانی و فشارهای چندوجهی، ظرفیت دلیلبهشدید، 

گیری سریع، هماهنگی نهادی کشند. در چنین شرایطی، تصمیمرهبری کلان را به چالش می

روزه ایران و قطعیت ضرورت دارد. جنگ دوازدهو مدیریت منابع در فضایی آکنده از عدم

این وضعیت بود که با حملات غافلگیرانه، ترورهای ای برجسته از ( نمونه4444اسرائیل )

بندی جمهور را در قابهدفمند و خسارات گسترده همراه شد و نقش رهبر انقلاب و رئیس

 بحران، بسیج منابع و هدایت دیپلماسی عمومی برجسته ساخت.

، مدت نظامیهای کوتاهاین پژوهش با هدف تبیین نقش رهبری کلان در مدیریت بحران

 گذاری دفاعی ارائهبومی برای سیاست چهارچوبیپردازد تا روزه میتحلیل جنگ دوازدهبه 

ابعاد چندلایه )نظامی، سیاسی، اجتماعی( و فشردگی زمانی، فرصتی  دلیلبهدهد. این بحران، 

انی فراهم و حکمر شناختی، نهادی هایفرایندفرد برای پر کردن خلأ تحلیل یکپارچه منحصربه

 (.4238زاده و همکاران، ؛ حسین3432، 4ز و همکارانکرد )کالین

دهد که موفقیت در مواجهه با چنین نشان می بحران مدیریتای رشتهمرور ادبیات میان

گیری رهبران، هماهنگی نهادی و سازوکارهای شرایطی بیش از هر چیز به کیفیت تصمیم

بندی شناختی و ند که قاباالمللی تأکید کردههای بینحکمرانی بستگی دارد. پژوهش

قطعیت را کاهش دهد و انسجام ملی را تقویت کند )کالینز تواند عدمسازی رهبران میروایت

بندی به معنای ( نشان داد که قاب4334) 2«بوزان»(. 3434، 3؛ باچا و نیستن3432و همکاران، 

ی، افکار سازروایت بندی استراتژیک است که از طریقفرایند معناپردازی تهدیدات و اولویت

نوع ای متسازی در این پژوهش به ترکیب منابع دادهکند. همچنین، مثلثعمومی را هدایت می

اره دارد ها اشهای ثانویه( برای افزایش اعتبار یافتهای، تحلیلهای رسانه)متون رسمی، گزارش

 گیری بهصمیمنهادی منعطف و شفافیت در ت هایساختار(. همچنین، وجود 3443، 4)دنزین
                                                        
1. Collins, Dasborough, Gregg, Xu, Deen & Restubog 
2. Bacha & Niesten 

3. Buzan 
4. Denzin 
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؛ 3433، 4کند )شِدلر و همکارانتنظیم جریان اطلاعات و اختیارات در شرایط بحرانی کمک می

د سازمانی، کلی(. در سطح سازمانی نیز بسیج منابع و حفظ اعتماد بین3435، 3بهات و صبا

ت ، بیشتر این مطالعاحالبااین(. 3434، 2افزایش هماهنگی عملیاتی است )دینو و همکاران

مدت های نظامی کوتاهبه درگیری ترکماند و های سازمانی یا بلندمدت تمرکز داشتهبر بحران

 اند.و چندلایه پرداخته

 تمدیریهای داخلی به نقش نخبگان، نهادها و دیپلماسی عمومی در در ایران نیز پژوهش

 اند. توجه داشته بحران

بندی اند که نخبگان سیاسی از طریق قاب(، نشان داده4238زاده و همکاران )حسین

کنند، هرچند شکاف بین آوری ملی را تقویت میبخشی اجتماعی، تابتهدیدات و انسجام

 برانگیز است. عملکرد نخبگان و انتظارات جامعه همچنان چالش

منعطف و فناوری اطلاعات را در نهادی  هایساختار(، اهمیت 4444بصیری و همکاران )

 در جنگ بحران مدیریتاند؛ امری که با تشکیل ستاد بهبود هماهنگی بحران نشان داده

 بود.  مشاهدهقابلروزه دوازده

(، نیز نقش دیپلماسی عمومی را در بازدارندگی استراتژیک 4444زاده و گودرزی )کوچک

المللی جمهور در این بحران که مشروعیت بینئیسای رهای رسانهاند؛ مشابه پیامبرجسته کرده

ایران را تقویت کرد. با وجود این، تحلیل یکپارچه سه مؤلفه رهبری شناختی، مدیریت رفتار 

مدت همچنان محدود است. این های نظامی کوتاهبحران در زمینۀسازمانی و حکمرانی بحران 

 کردن این خلأ پژوهشی است.رمطالعه درصدد پُ

 هایفرایندای و بومی است که تعامل پویا میان رشتهمیان چهارچوبیآن در ارائه  نوآوری

سازی پیروزی(، مدیریت رفتار سازمانی و روایت« جنگ تحمیلی»بندی شناختی )مانند قاب

و حکمرانی بحران )دیپلماسی  بحران( هایستاد)بسیج منابع و هماهنگی نهادی از طریق 

 تنها با زمینه فرهنگی و سیاسینه چهارچوبدهد. این ا توضیح میعمومی و شفافیت نهادی( ر

                                                        
1. Schaedler, Graf-Vlachy & König 

2. Bhat & Saba 
3. Dino, Ismail & Nori 
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دهد گذاری دفاعی و امنیتی ارائه میایران سازگار است بلکه الگویی عملیاتی برای سیاست

 گرفته شود. کاربهتواند در مواجهه با تهدیدات چندلایه آینده که می

 های ملیمدیریت بحران ، هدف کلی پژوهش تبیین نقش رهبری کلان دراساسبراین

های دفاعی و امنیتی است. اهداف جزئی شامل مدت و غافلگیرکننده با تمرکز بر حوزهکوتاه

 بندی تهدیدات، تحلیل مدیریتبندی و اولویتشناختی رهبران در قاب هایفرایندبررسی 

ریان در جو ارزیابی سازوکارهای حکمرانی بحران  رفتار سازمانی در بسیج و هماهنگی منابع

 رهبرانهای اصلی به این شرح است؛ نخست؛ اطلاعات و دیپلماسی عمومی است. پرسش

کنند؟ دوم، چگونه منابع انسانی و نهادی را بندی میبندی و اولویتچگونه مسائل را قاب

ثر گیری اکنند؟ سوم، سازوکارهای حکمرانی بحران چگونه بر تصمیمبسیج و هماهنگ می

 مدت چیست؟های کوتاهگیری در بحرانارم، الگوهای بهینه تصمیمگذارند؟ و چهمی

شناختی رهبران کیفیت  هایفرایند( 4اند: های پژوهش نیز بر این پایه شکل گرفتهفرضیه

( مدیریت مؤثر منابع، انسجام و هماهنگی نهادی را افزایش 3بخشند؛ گیری را بهبود میتصمیم

( 4ها دارد؛ کننده در کارآمدی تصمیمحران نقش تعدیل( سازوکارهای حکمرانی ب2دهد؛ می

کند. مدت فراهم میهای کوتاهبهینه برای مدیریت بحران چهارچوبیترکیب این سه مؤلفه 

، الگویی بومی 4«رویکرد غیرجانبدارانه»روزه با این پژوهش با مطالعه موردی جنگ دوازده

ر د بحران مدیریتدهد که به ادبیات گذاری دفاعی و امنیتی ایران ارائه میبرای سیاست

 بخشد.های دفاع و امنیت غنا میحوزه

 

 . پیشینه پژوهش1

 هایردرویکهای نظامی ناگهانی، نیازمند تلفیق مدت، مانند درگیریهای کوتاهمدیریت بحران

ی کلان را در شرایط پیچیده و فشرده زمانی تحلیل کنند. این ای است که رهبررشتهمیان

 چهارچوبی(، 4444تیر  4خرداد تا  32روزه ایران و اسرائیل )پژوهش با تمرکز بر جنگ دوازده

                                                        

های چوبارهها در سطح علمی و مدیریتی، بر مبنای شواهد و چدر این پژوهش آن است که تحلیل« غیرجانبدارانهرویکرد ». منظور از 1
 نظری صورت گرفته و فاقد هرگونه سوگیری یا جانبداری سیاسی هستند.
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حکمرانی  و دهد: رهبری شناختی، مدیریت رفتار سازمانیمبتنی بر سه مؤلفه کلیدی ارائه می

(، هماهنگی 4334های رهبری شناختی )بوزان، لفیق نظریهبحران. نظریه پایه این پژوهش بر ت

( استوار است 3433و حکمرانی بحران )شِدلر و همکاران،  (3434سازمانی )دینو و همکاران، 

امه، دهد. در ادمدت توضیح میهای کوتاهها را برای مدیریت بحرانکه تعامل پویای این مؤلفه

و مدل مفهومی  نظری چهارچوبشده، تجربی ادغام، ادبیات نظری و هامتغیرشناسی مفهوم

 شود.تشریح می

ه مدت به ترکیب سهای کوتاهدهد که موفقیت در بحراننشان می بحران مدیریتادبیات 

محور کلیدی وابسته است: رهبری شناختی، مدیریت رفتار سازمانی و حکمرانی بحران. در 

 عنوان فرصتبندی شناختی بحران بهبدهند که قاها نشان میالمللی، پژوهشسطح بین

و هویت  (3432دهد )کالینز و همکاران، آوری ملی را افزایش میانسجام، ظرفیت تاب

(. 3434، 4دهد )گلیبسگیری و تعاملات گروهی را شکل میاجتماعی رهبران، مسیر تصمیم

و شفافیت  (3434، 3ریزی پیشگیرانه و هماهنگی نهادی )هالگرن و بوکانانهمچنین، برنامه

 اند.( عناصر حیاتی رهبری کارآمد در بحران3434، 2گیری )آلبرز و همکارانخطوط تصمیم

ها بر نقش نخبگان سیاسی در انسجام اجتماعی و تقویت در سطح داخلی نیز یافته

های نظامی در سازمان مدیریت دانش(، اهمیت 4238زاده و همکاران، آوری ملی )حسینتاب

زاده و اثر دیپلماسی عمومی بر بازدارندگی استراتژیک )کوچک (4444)بصیری و همکاران، 

روزه، از های عینی جنگ دوازده(، تأکید دارند. این شواهد با نمونه4444و گودرزی، 

 دارد. خوانیهمجمهور، ای رئیسهای رسانهبندی رهبری انقلاب تا پیامقاب

(، نقش 3435، 4های جدید بر ضرورت هماهنگی نهادی )عباسیپژوهش همچنین،

و اثر آموزش در بهبود  (3435، 5گرایی روزمره )وینتوررویدادهای نظامی در تقویت ملی

کنند. با وجود این، خلأ (، تأکید می4444، 1کاکولکی مندنیا و کریمیانعملکرد بحرانی )فراهی

                                                        
1  . Gleibs 
2  . Hällgren & Buchanan 

3.Albers, Marynissen & Van Den Oord 
4. Abbasi 

5. Wintour 
6. Farahmandnia & Karimiankakolaki 
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ر مدت دهای نظامی کوتاهو یکپارچه برای تحلیل بحرانبومی  چهارچوبمهمی در ارائه یک 

این شکاف  پرُکردنروزه در پی ایران وجود دارد. پژوهش حاضر با تمرکز بر جنگ دوازده

 های پیشین است.، مروری بر پژوهش(4)است. جدول 

 : پیشینه تجربی پژوهش4جدول 

 نتایج کلیدی عنوان مقاله نویسنده/ نویسندگان

 بحران مدیریتبررسی  (1711) 4جرِاب
طور غیرمستقیم و از حمایت مدیران ارشد به

 .طریق تعهد عاطفی بر کارآفرینی تأثیر دارد

 (1711) 1حمید

ارتباطات داخلی بحران: 

بررسی علل و پیامدها از 
 دیدگاه مدیریتی

سازمانی شفافیت ارتباطات و اعتماد بین

 .است بحران مدیریتکننده موفقیت تعیین

 0لبافی، ربیعی و رجبی

(1711) 

 بندی نظراتتحلیل و طبقه

کاربران توییتر درباره 

در  سالیخشکبحران 

ایران با استفاده از 

های یادگیری تکنیک

 ماشین

های یادگیری ماشین قادر به الگوریتم

ها با دقت بالا اسات و نگرشتشخیص احس

 .هستند

 

 شناسی مفهوم. 2

بندی بحران، ارزیابی ذهنی رهبران در قاب هایفرایندرهبری شناختی: این رویکرد بر 

( نشان داد که امنیت 4334قطعیت متمرکز است. بوزان )گیری تحت عدممخاطرات و تصمیم

بحران،  بندی مؤثرملی صرفاً نظامی نیست بلکه به معناپردازی اجتماعی وابسته است. قاب

(. 3432نز و همکاران، سازد )کالیملی را ممکن می بستگیهمانسجام اطلاعات و تقویت 

دهد های بحرانی را کاهش میگیری سریع و هدفمند در شرایط فشار، زیانهمچنین، تصمیم

 (.3434)باچا و نیستن، 

                                                        
1. Jerab 

2. Hamid 
3. Labafi, Rabiei & Rajabi 
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سازمانی هماهنگی نهادی و بسیج منابع: این مؤلفه بر بسیج منابع انسانی و حفظ انسجام بین

 ها وفتار سازمانی که بر انگیزهمدت تأکید دارد. برخلاف مدیریت رهای کوتاهدر بحران

انی سازمها تمرکز دارد، هماهنگی نهادی به مدیریت ارتباطات بینفردی در سازمان هایرفتار

(. هماهنگی سریع 3434دهی سریع اشاره دارد )دینو و همکاران، و بسیج منابع برای پاسخ

(. در سطح نهادی 3434دهد )دینو و همکاران، میان واحدها ظرفیت عملیاتی را افزایش می

های نظامی در گیری از فناوری اطلاعات کارایی سازمانمنعطف و بهره هایساختارنیز 

 (.4444بخشند )بصیری و همکاران، دهی بحرانی را بهبود میپاسخ

نهادی روشن، شفافیت  هایچهارچوبحکمرانی بحران: حکمرانی کارآمد مستلزم 

سازی این سازوکارها موجب تنظیم است. نهادینه گیری و جریان مؤثر اطلاعاتتصمیم

(. همچنین، دیپلماسی عمومی و 3433شود )شِدلر و همکاران، ارتباطات و کاهش ابهام می

کند شفافیت نهادی مشروعیت مواضع ملی را ارتقا داده و بازدارندگی استراتژیک را تقویت می

 (.4444زاده و گودرزی، ؛ کوچک3435)بهات و صبا، 

 

 نظری و مدل مفهومی چهارچوب .3

تلفیق سه نظریه کلیدی شکل گرفته است: نظریه  براساسنظری این پژوهش  چهارچوب

( برای رهبری شناختی، نظریه هماهنگی سازمانی دینو و همکاران 4334امنیت ملی بوزان )

( برای مدیریت 3433و نظریه حکمرانی بحران شِدلر و همکاران ) ( برای بسیج منابع3434)

با تحلیل ادبیات موجود و مطالعه موردی جنگ  چهارچوبنهادی و دیپلماسی عمومی. این 

 رایندفها را در شرایط بحرانی تبیین کند. روزه توسعه یافت تا تعامل پویای این مؤلفهدوازده

یت و شفاف بندی، هماهنگیاز ادبیات )مانند قاب ساخت مدل شامل شناسایی مفاهیم کلیدی

نه بود گاها در یک چرخه سهو تلفیق آن ها(ها و بیانیهنهادی(، تحلیل متون بحران )سخنرانی

المللی )کالینز و ( و بین4444(. این مدل با منابع داخلی )بصیری و همکاران، 4)شکل 

 شود.( پشتیبانی می3432همکاران، 
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در جنگ « جنگ تحمیلی»بندی معناپردازی بحران )مانند قاب رهبری شناختی:

 روزه(.دوازده

ها و نهادها برای مدیریت کارآمد افزایی میان سازمانهماهنگی نهادی و بسیج منابع: هم

 منابع و پاسخ سریع به بحران )مانند تشکیل ستاد بحران(.

ای های رسانهمانند پیامحکمرانی بحران: دیپلماسی عمومی و بازدارندگی استراتژیک )

 جمهور(.رئیس

و خروجی مدل، انسجام  دهندها، تعامل پویا را نشان میهای دوطرفه بین این مؤلفهفلش

گذاری دفاعی و امنیتی ایران، ملی و بازدارندگی استراتژیک است. این مدل برای سیاست

 ویژه در مواجهه با تهدیدات چندلایه، کاربرد دارد.به

 

 مدتهای کوتاهمدل مفهومی چرخه رهبری کلان در بحران :4شکل 

 تحقیق شناسیروش. 4

، 4نشده )حسیه و شانواین پژوهش از نوع کیفی و با رویکرد تحلیل محتوای کیفی هدایت

ویژه جنگ مدت، بههای کوتاه( انجام شد تا نقش رهبری کلان در مدیریت بحران3445

                                                        
1. Hsieh & Shannon 
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 دلیلبه(، بررسی شود. این رویکرد 4444تیر  4خرداد تا  32روزه ایران و اسرائیل )دوازده

ه ک توانایی آن در استخراج الگوهای معنایی از متون و مستندات مرتبط با بحران انتخاب شد

ند که نیازم کند. ماهیت اکتشافی موضوعامکان تحلیل عمیق مواضع و اقدامات را فراهم می

بود، تحلیل محتوای کیفی را به روشی مناسب  بحران مدیریتالگوهای بومی در شناسایی 

زاده و )حسین راستا استهمتبدیل کرد، زیرا این روش با اهداف مطالعات امنیتی ایران 

 (.4238همکاران، 

 

 گیریجامعه و نمونه. 4-1

های و گزارش هاها، مصاحبهها، بیانیهمتن رسمی )شامل سخنرانی 48جامعه پژوهش شامل 

بود که از منابع معتبر داخلی )تابناک، مهر،  4444تیر  33خرداد تا  32 بازۀ زمانیای( از رسانه

رسانی ریاست ، پایگاه اطلاع4«رسانی مقام معظم رهبریپایگاه اطلاع»دیپلماسی ایرانی، 

( گردآوری شدند. روش 4، آکسیوس2خبر یپیآ، 3المللی )اورشلیم پستجمهوری( و بین

و جنگ  بحران مدیریتگیری هدفمند بود و تنها متونی انتخاب شدند که مستقیماً به نمونه

تاری که واحد تحلیل را به متون گف نهادی بود-مرتبط بودند. سطح تحلیل پژوهش، گفتمانی

لان در سطح ک بحران مدیریتگیری و تصمیم هایفرایندو نوشتاری رسمی محدود کرد تا 

 بررسی شود.

 

 هاگردآوری و تحلیل داده. 4-2

شده گردآوری و پالایش شدند تا تمرکز بر سه ها از طریق تحلیل محتوای کیفی هدایتداده

حران و حکمرانی ب مؤلفه کلیدی حفظ شود: رهبری شناختی، هماهنگی نهادی و بسیج منابع

 کدگذاری انجام گرفت:ها در سه سطح (. تحلیل داده3445)حسیه و شانون، 

                                                        
1. Khamenei.ir 
2. The Jerusalem Post 

3. AP News 
4  . Axios 
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« لیمرد تس»کدگذاری باز: در این مرحله، مفاهیم اولیه از متون استخراج شدند. برای مثال، 

)پیام « تشکیل ستاد»(، «های تسلیمرد خواسته»: 4444خرداد  38)سخنرانی رهبر انقلاب، 

یه )بیان« روایت پیروزی»و  («بحران مدیریتتشکیل ستاد »: 4444خرداد  32جمهور، رئیس

 ( شناسایی شدند.«اعلام پیروزی ایران»: 4444تیر  5رهبر انقلاب، 

 های اصلی تجمیع شدند، شامل:کدگذاری محوری: مفاهیم اولیه در مقوله

 .رهبری شناختی: مانند رد تسلیم و بازدارندگی روانی 

 .هماهنگی نهادی و بسیج منابع: مانند تشکیل ستاد بحران و هماهنگی نیروهای مسلح 

 جمهور.ای و دیپلماسی عمومی رئیسهای رسانهحکمرانی بحران: مانند پیام 

یکپارچه )چرخه رهبری کلان(  چهارچوبها در یک کدگذاری انتخابی: تعامل این مقوله

ج منابع ( با بسی«جنگ تحمیلی»بندی شناختی )مانند که نشان داد چگونه قاب شکل گرفت

( 4444تیر  41جمهور با تاکر کارلسون، احبه رئیس)تشکیل ستاد( و دیپلماسی عمومی )مص

دول ج و بازسازی انسجام ملی منجر شد. به مهار شوک اولیه، تقویت بازدارندگی استراتژیک

 دهد.کدگذاری را نشان می فرایندهایی از ، نمونه(3)

 کدگذاری فرایندای از : نمونه3جدول 

 توضیح منبع )مثال( مفهوم کدگذاری

 تسلیمرد  باز
خرداد  12سخنرانی رهبر، 

4171 

تأکید بر مقاومت در برابر 

 فشارهای خارجی

 تشکیل ستاد باز
 10جمهور، پیام رئیس

 4171خرداد 

هماهنگی نهادی برای پاسخ 

 سریع به بحران

 رهبری شناختی محوری
رد تسلیم، هشدار به 

 آمریکا

بندی بحران برای تقویت قاب

 انسجام ملی

 تشکیل ستاد، بسیج منابع نهادیهماهنگی  محوری
سازی منابع برای یکپارچه

 مدیریت عملیاتی

 انتخابی
چرخه رهبری 

 کلان

ترکیب کدها در سه فاز 

 بحران

بندی، تعامل پویا بین قاب

 و دیپلماسی هماهنگی
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قطعیت را و مدیریت عدم گیری، بسیج منابع، هماهنگی نهادی، تصمیمفراینداین 

ران بندی بحمند شناسایی کرد. برای مثال، تحلیل متون نشان داد که قابصورت نظامبه

شکیل ت کهدرحالیتوسط رهبر انقلاب، انسجام ملی را تقویت کرد، « جنگ تحمیلی»عنوان به

 جمهور، هماهنگی نهادی را بهبود بخشید )بصیری و همکاران،ستاد بحران توسط رئیس

4444.) 

 

 اعتبارسنجی و پایایی . 4-3

ها از متون که شامل ترکیب داده سازی منابع استفاده شدها، از مثلثبرای افزایش روایی یافته

مرکز مطالعات »؛ 3435المللی )مانند آکسیوس، ای داخلی و بینهای رسانهرسمی، گزارش

(. برای نمونه، 3443های ثانویه پژوهشگران بود )دنزین، و تحلیل (3435، 4«جنگ

ها ( مقایسه شدند تا انسجام داده3435های آکسیوس )های رهبر انقلاب با گزارشسخنرانی

 ینی شدمشی عمومی بازبو خط بحران مدیریتتضمین شود. نتایج اولیه توسط سه متخصص 

ینی طریق بازب تأیید کردند. پایایی تحلیل از 5از  5/4که اعتبار مفهومی مدل را با امتیاز میانگین 

( بررسی شد. همچنین، 4444زاده و گودرزی، مکرر کدها و مقایسه با مطالعات مشابه )کوچک

که  درصد رسیدند 88کدگذارها نشان داد که دو کدگذار مستقل به توافق  روش توافق بین

 ها را تأیید کرد.دقت و قابلیت اعتماد یافته

 

 ی پژوهشهامحدودیت. 4-4

های عمومی و رسمی بود که تحلیل را ترین محدودیت پژوهش، دسترسی صرف به دادهمهم

، مانند گیریصحنه تصمیمبه سطح گفتمانی و تصمیمات آشکار محدود کرد. ابعاد پشت

های محرمانه بررسی نشدند. این محدودیت، عدم دسترسی به داده دلیلبهمذاکرات غیرعلنی، 

د، با گذاری دفاعی مؤثر باشنتوانند در سیاستهای پنهان را که میتر استراتژیتحلیل عمیق

 چالش مواجه کرد.

                                                        
1  . Institute for the Study of War 
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 هاوتحلیل دادهو تجزیه هاافتهی. 5

خرداد تا  32ای( از و گزارش رسانه متن رسمی )شامل سخنرانی، بیانیه، مصاحبه 48تحلیل 

خلی )تابناک، مهر، شده از منابع معتبر دا(، گردآوری3435ژوئن  35تا  42) 4444تیر  4

(، 3435خبر،  یپیآ؛ 3435؛ اورشلیم پست، 3435المللی )آکسیوس، دیپلماسی ایرانی( و بین

روزه ایران و اسرائیل ترکیبی پویا از سه مؤلفه بود: نشان داد که رهبری کلان در جنگ دوازده

 5مجموعه، و حکمرانی بحران. از این  رهبری شناختی، هماهنگی نهادی و بسیج منابع

سخنرانی و اقدام  42ای( و الله سیدعلی خامنهسخنرانی و اقدام کلیدی رهبر انقلاب )آیت

خرداد تا  35خرداد(، اوج ) 34-32جمهور )دکتر مسعود پزشکیان( در سه فاز شروع )رئیس

 دنها نظریه چرخه رهبری کلان را تأیید کردتیر به بعد( بررسی شدند. یافته 4و پایان ) تیر( 2

 فرایند(. 4دهد )شکل مدت نشان میهای کوتاهکه تعامل این سه مؤلفه را در مدیریت بحران

ی )سخنران« رد تسلیم»کدگذاری به این صورت بود: در کدگذاری باز، مفاهیم اولیه مانند 

روایت »(، 4444خرداد  32جمهور، )پیام رئیس« تشکیل ستاد»(، 4444خرداد  38رهبر انقلاب، 

(، استخراج شدند؛ در کدگذاری محوری، این مفاهیم در 4444تیر  5)بیانیه رهبر،  «پیروزی

های رهبری شناختی )مانند بازدارندگی روانی از طریق هشدارهای رهبر(، هماهنگی مقوله

ی و حکمران جمهور(نهادی )مانند تشکیل ستاد برای بسیج منابع و هماهنگی امدادی رئیس

( تجمیع جمهورای توسط رئیسومی و تأکید بر حفظ برنامه هستهبحران )مانند دیپلماسی عم

ه ک ها نظریه چرخه رهبری کلان را شکل دادشدند؛ و در کدگذاری انتخابی، تعامل این مقوله

یج توسط رهبر انقلاب( به بس« جنگ تحمیلی»بندی شناختی )مانند دهد چگونه قابنشان می

جمهور( و دیپلماسی عمومی ح توسط رئیسمنابع )تشکیل ستاد و بسیج نیروهای مسل

، 3و سخنرانی در سازمان ملل( منجر شد )چارمز 4جمهور با تاکر کارلسون)مصاحبه رئیس

را تأیید و تکمیل کرد، با تأکید بر  (،4)شده در شکل (. این نظریه، مدل مفهومی ارائه3444

و  دهی سریعپاسخ قطعیت، هماهنگی نهادی درشناختی در کاهش عدم هایفرایندنقش 

 .المللی و داخلیحکمرانی بحران در تقویت مشروعیت بین
                                                        
1. Tucker Carlson 
2. Charmaz 
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اند تا تصویری جمهور در جداول زیر خلاصه شدهاقدامات و مواضع رهبر انقلاب و رئیس

های رهبر ، اقدامات و سخنرانی(2)ارائه شود. جدول  بحران مدیریتها در جامع از نقش آن

 دهد.جمهور را نشان میهای رئیسو سخنرانی، اقدامات (4)انقلاب و جدول 

 های رهبر انقلاب: خلاصه اقدامات و سخنرانی2جدول 

 خلاصه رویداد / اقدام تاریخ

 4171خرداد  10
انتصاب فرماندهان جدید 

 نظامی

جایگزینی فوری فرماندهان شهید شده برای 

 حفظ ساختار فرماندهی و قابلیت پاسخ سریع

 4171خرداد  12
سخنرانی تلویزیونی رد 

 تسلیم

های تسلیم و هشدار نسبت به رد خواسته

 مداخله آمریکا

 4171خرداد  10
های هشدار درباره آسیب

 ناپذیرجبران
تأکید بر پیامدهای شدید برای آمریکا در 

 صورت حمله

 4171تیر  5
اولین بیانیه عمومی پس 

 بساز آتش
 اعلام پیروزی ایران و هشدار به دشمن

 4171تیر  41
اولین حضور عمومی پس 

 از جنگ

دهنده حضور در مراسم حسینیه جماران، نشان

 بازیابی روحیه ملی و استمرار رهبری

 

 جمهورهای رئیس: خلاصه اقدامات و سخنرانی4جدول 

 خلاصه رویداد / اقدام تاریخ

 4171خرداد  10
پیام فوری و تشکیل 

 بحران مدیریتستاد 

ها و هماهنگی نیروهای مسلح، وزارتخانه

 بحران مدیریتهای امدادی برای سازمان

 4171خرداد  11
گیری درباره تجاوز موضع

 اسرائیل

تأکید بر ذات متجاوزانه اسرائیل و دیپلماسی 

 ای ایرانرسانه

 4171خرداد  04و  07
های فشرده با نشست

 وزرا و مدیران استانی
 تفویض اختیار بررسی پیامدهای جنگ و

 4171تیر  4
حضور در میدان و 

 عیادت از مجروحان
 افزایش روحیه ملی و حضور میدانی

 4171تیر  0و  1
جلسات اقتصادی و 

 خدمات اجتماعی

اساسی و بازطراحی خدمات  هایکالاتأمین 

 اجتماعی
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 خلاصه رویداد / اقدام تاریخ

 4171تیر  41
بازدید میدانی از مناطق 

 دیدهآسیب

 دیدههای زیانبا خانواده وگوگفت

 

 ایتشویق به بازسازی و دیپلماسی منطقه بسپیام پس از آتش 4171تیر  0

 های جبرانیتأکید بر تهیه آمار دقیق و برنامه جبران خسارات جنگ 4171تیر  5

 4171تیر  ۶
هشدار درباره خطر 

 گسترش جنگ
 اهمیت حفظ آمادگی نظامی و سیاسی

 هادتهدیتبیین مواضع ایران و آمادگی پاسخ به  با تاکر کارلسون مصاحبه 4171تیر  4۶

 تأکید بر دیپلماسی 4171تیر  11
جلوگیری از تکرار جنگ و استفاده از 

 های اقتصادیظرفیت

 

 هاافتهی وتحلیلتجزیه. 5-1

که تعامل پویای سه مؤلفه رهبری شناختی،  ها نظریه چرخه رهبری کلان را تبیین کردیافته

ان مدت نشهای کوتاهو حکمرانی بحران را در مدیریت بحران هماهنگی نهادی و بسیج منابع

)بخش مبانی نظری( را تأیید و تکمیل  4شده در شکل دهد. این نظریه، مدل مفهومی ارائهمی

« یمرد تسل»کدگذاری به این صورت بود: در کدگذاری باز، مفاهیم اولیه مانند  فرایندکرد. 

(، 4444خرداد  32جمهور، )پیام رئیس« تشکیل ستاد»(، 4444خرداد  38رهبر، )سخنرانی 

(، استخراج شدند؛ در کدگذاری محوری، این 4444تیر  5)بیانیه رهبر، « روایت پیروزی»

های رهبری شناختی )مانند بازدارندگی روانی از طریق هشدارهای رهبر به مفاهیم در مقوله

ی نهادی )مانند تشکیل ستاد برای بسیج منابع و هماهنگی خرداد(، هماهنگ 33آمریکا در 

و حکمرانی بحران )مانند دیپلماسی عمومی و تأکید بر  خرداد( 32جمهور در امدادی رئیس

تیر( تجمیع  5جمهور در مصاحبه با تاکر کارلسون در ای توسط رئیسحفظ برنامه هسته

ه ک نظریه چرخه رهبری کلان را شکل دادها شدند؛ و در کدگذاری انتخابی، تعامل این مقوله

ع توسط رهبر( به بسیج مناب« جنگ تحمیلی»بندی شناختی )مانند دهد چگونه قابنشان می

جمهور( و دیپلماسی عمومی )مصاحبه توسط رئیس بحران مدیریت)تشکیل ستاد 

 صورتبهاین تعامل را  (،4)(. شکل 3444جمهور با تاکر کارلسون( منجر شد )چارمز، رئیس

شناختی در کاهش  هایفرایندها آن را با تمرکز بر نقش که یافته دهدترسیمی نشان می
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بندی تهدیدات خارجی توسط رهبر برای تقویت انسجام ملی(، قطعیت )مانند قابعدم

جمهور دهی سریع )مانند بسیج گسترده نیروهای مسلح توسط رئیسهماهنگی نهادی در پاسخ

و حکمرانی بحران در تقویت مشروعیت )مانند  ملات هوایی اسرائیل(برای مقابله با ح

المللی و کاهش انزوا( تأیید و جمهور برای جلب حمایت بیندیپلماسی عمومی رئیس

های واقعی مانند هشدارهای رهبر به آمریکا برای گسترش دادند. این نظریه، با ادغام مثال

دیپلماسی، الگویی عملیاتی برای مدیریت  بر تأکیدجمهور رئیس و مصاحبهبازدارندگی 

 .دهدتهدیدات چندلایه ارائه می

هادی ن هایساختاردهی فوری و تثبیت خرداد(: رهبری کلان بر پاسخ32) فاز شروع بحران

متمرکز بود. رهبر انقلاب با پیام تلویزیونی اولیه و انتصاب فوری سرلشکر سید عبدالرحیم 

خرداد(، ساختار فرماندهی نظامی را بازسازی کرد و  32موسوی و سرلشکر محمد پاکپور )

بندی کرد تا انسجام ملی را تقویت کند )عصر ایران. قاب« جنگ تحمیلی»عنوان بحران را به

که ریشه در رهبری شناختی دارد، از فروپاشی زنجیره فرماندهی جلوگیری  . این اقدام(4444

نهادی منعطف  هایساختار( درباره نقش 4444های بصیری و همکاران )کرد و با یافته

 بحران مدیریتجمهور با پیام فوری محکومیت تجاوز و تشکیل ستاد . رئیسراستا استهم

 های کلیدی )دفاع، بهداشت، اقتصاد(نیروهای مسلح، وزارتخانهخرداد(، هماهنگی بین  32)

با تماس با متحدان مانند روسیه و چین برای  زمانهمهای امدادی را برقرار کرد، و سازمان

ذات »خرداد علیه  34گیری وی در (. موضع4444ها اقدام کرد )تابناک، جلب حمایت آن

روعیت طلبی ایران، مشان بود، با تأکید بر صلحکه بخشی از حکمرانی بحر اسرائیل« متجاوز

مواضع کشور را در سطح جهانی تقویت کرد و فراخوان به وحدت ملی داد )پایگاه 

بندی شناختی دهد که قاب(. تحلیل این فاز نشان می4444رسانی ریاست جمهوری، اطلاع

مانند  ایهای هستهحملات اسرائیل به سایت گیریغافلاولیه و هماهنگی نهادی سریع، شوک 

و ترور فرماندهان را مهار کرد، با پاسخ اولیه ایران شامل پرتاب صدها پهپاد و  نطنز و فوردو

 بندی تهدید( و هماهنگی نهادیموشک بالستیک همراه شد. تعامل بین رهبری شناختی )قاب
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در  دهی سریع( به حفظ ثبات اولیه کمک کرد و الگویی برای پاسخهاساختار)تثبیت 

 .های نظامی ارائه دادبحران

تیر(: رهبری کلان بر مدیریت فشارهای چندلایه و حفظ  2خرداد تا  34ن )فاز اوج بحرا

خرداد، با رد  38های رهبر انقلاب در بازدارندگی استراتژیک تمرکز داشت. سخنرانی

ناپذیر، های تسلیم و هشدار قاطع به آمریکا و اسرائیل درباره پیامدهای جبرانخواسته

؛ مرکز مطالعات جنگ، 3435بازدارندگی روانی و ژئوپلیتیکی را تقویت کرد )آکسیوس، 

که ریشه در رهبری شناختی و حکمرانی بحران دارد، با تحلیل  (. این رویکرد3435

خوانی دارد. ( درباره نقش دیپلماسی عمومی در بازدارندگی هم4444زاده و گودرزی )کوچک

)پایگاه  خرداد 24و  24های فشرده با وزرا در فاز با برگزاری نشست جمهور در اینرئیس

و  تیر( 4(، حضور میدانی در شهر و عیادت از مجروحان )4444رسانی دکتر پزشکیان، اطلاع

تیر(، مدیریت عملیاتی و اجتماعی  2و  3اساسی ) هایکالاجلسات اقتصادی برای تأمین 

 (. این اقدامات4444دیپلماتیک را هماهنگ کرد )برنا، بحران را هدایت کرد، پاسخ نظامی و 

( 3434های آلبرز و همکاران )دهنده هماهنگی نهادی و انسجام ملی هستند، با یافتهکه نشان

( درباره تقویت هویت اجتماعی 3435گیری و گلیبس )درباره نقش شفافیت خطوط تصمیم

ارهای بندی شناختی )هشدل پویا بین قابدهد که تعام. تحلیل این فاز نشان میراستا استهم

 دهی مؤثرو دیپلماسی عمومی، پاسخ جمهور(رهبر انقلاب(، مدیریت نهادی )اقدامات رئیس

 .های پیچیده ارائه دادبه تهدیدات چندلایه را تضمین کرد و الگویی برای مدیریت بحران

بازسازی روحیه ملی، جبران مرکز رهبری کلان بر : تتیر به بعد( 4)  فاز پایان بحران

تیر مبنی بر پیروزی  5و تثبیت دستاوردهای استراتژیک بود. بیانیه رهبر انقلاب در  خسارات

ایران، روایت پیروزی را تثبیت کرد و اعتماد اجتماعی را بازسازی نمود )اورشلیم پست، 

ی و انسجام تیر، ثبات رهبر 44(. حضور عمومی ایشان در مراسم حسینیه جماران در 3435

که ریشه در رهبری شناختی و  (. این اقدامات3435خبر،  یپیآایدئولوژیک را نشان داد )

سوست. اجتماعی هم بستگیهم( درباره تقویت 3435وحدت ملی دارند، با تحلیل وینتور )

دیده تیر(، بازدید میدانی از مناطق آسیب 5و  2بس )های پس از آتشجمهور نیز با پیامرئیس
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و تأکید بر دیپلماسی برای جلوگیری از  تیر( 41تیر(، مصاحبه با تاکر کارلسون ) 43)

تیر(، بازسازی اجتماعی و دیپلماسی فعال را هدایت کرد )دیپلماسی  33های آینده )جنگ

که بخشی از حکمرانی بحران هستند، با تحلیل  (. این اقدامات4444؛ خبرآنلاین، 4444ایرانی، 

( 3435( درباره نقش دیپلماسی در تثبیت مشروعیت و با تحلیل عباسی )3435بهات و صبا )

 سازی پیروزیدهد که روایت. تحلیل این فاز نشان میراستا استهمدرباره هماهنگی نهادی 

تنها دستاوردهای استراتژیک را تثبیت کرد، بلکه آمادگی ایران برای و دیپلماسی عمومی، نه

 د.تهدیدات آینده را تقویت نمو

روزه ترکیبی پویا از ها نشان داد که رهبری کلان در جنگ دوازدهوتحلیل دادهتجزیه

صورت متمایز اما مکمل عمل و حکمرانی بود که در هر فاز به شناختی، سازمانی هایفرایند

 38در سخنرانی رهبر انقلاب، « جنگ تحمیلی»بندی شناختی )مانند کرد. در فاز شروع، قاب

 بحران مدیریتسازی نهادها و منابع برای پاسخ سریع )تشکیل ستاد و یکپارچه( 4444خرداد 

( شوک اولیه را مهار کرد و ثبات نظامی و اجتماعی 4444خرداد  32جمهور، در پیام رئیس

( و 4444خرداد  33را حفظ نمود. در فاز اوج، بازدارندگی روانی )هشدارهای رهبر انقلاب، 

ی مؤثر به تهدیدات چندلایه را تضمین کرد. در فاز پایان، دهمدیریت عملیاتی، پاسخ

جمهور ( و دیپلماسی عمومی )مصاحبه رئیس4444تیر  5سازی پیروزی )بیانیه رهبر، روایت

( انسجام ملی و مشروعیت جهانی را تقویت نمود. این تعامل 4444تیر  41با تاکر کارلسون، 

بخشی نخبگان، بصیری و ( درباره انسجام4238) زاده و همکارانهای حسینکه با یافته پویا

( درباره دیپلماسی 4444زاده و گودرزی )و کوچک ( درباره هماهنگی نهادی4444همکاران )

دهد. مدت ارائه میهای کوتاهبومی برای مدیریت بحران چهارچوبی، راستا استهمعمومی 

: دهدای واقعی و بومی نمایش میهصورت ترسیمی با دادهها را به، تعامل این مؤلفه3شکل 

 و سازی نهادها و منابع برای پاسخ سریعبندی بحران و تقویت انسجام ملی، یکپارچهقاب

المللی که به مهار بحران و بازسازی اجتماعی دیپلماسی عمومی و تقویت مشروعیت بین

 هماهنگیسازی(، بندی و روایت، با تلفیق رهبری شناختی )قابچهارچوبمنجر شد. این 

و حکمرانی بحران )دیپلماسی و شفافیت نهادی(، الگویی  نهادی )بسیج منابع و هماهنگی(
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کند. گذاری دفاعی و امنیتی در مواجهه با تهدیدات چندلایه فراهم میعملیاتی برای سیاست

دهند که موفقیت رهبری کلان به توانایی تلفیق این سه مؤلفه در شرایط ها نشان مییافته

ر عنوان الگویی برای آمادگی استراتژیک ایران در برابتواند بهکه می ه زمانی وابسته استفشرد

 های آینده مورد استفاده قرار گیردبحران

 مدتهای کوتاهمدل بومی چرخه رهبری کلان در بحران :3شکل 

 گیری و پیشنهادنتیجه. 6

(، ایو گزارش رسانه مصاحبه متن رسمی )شامل سخنرانی، بیانیه، 48این پژوهش با تحلیل 

مدت و غافلگیرکننده ارائه داد که مدل های کوتاهبومی برای مدیریت بحران چهارچوبی

دهد. این مدت را تأیید و گسترش میهای کوتاهمفهومی چرخه رهبری کلان در بحران

بندی بحران و تقویت انسجام ملی، ، تعامل پویای سه مؤلفه کلیدی شامل قابچهارچوب

و دیپلماسی عمومی و تقویت مشروعیت  سازی نهادها و منابع برای پاسخ سریعیکپارچه

-هنگیگذاری دفاعی و امنیتی در بافت فرعنوان الگویی یکپارچه برای سیاستالمللی را بهبین

 هایاختارسهای غربی که اغلب بر رهبری فردی یا کند. برخلاف مدلسیاسی ایران تبیین می

شناختی،  هایفرایندبا تلفیق  چهارچوباین  .(3434نهادی متمرکزند )آلبرز و همکاران، 

دهد و به غنای و حکمرانی، نوآوری خود را در پاسخ به تهدیدات چندلایه نشان می نهادی

 (.4238زاده و همکاران، رساند )حسینهای دفاعی کمک میدر حوزه بحران مدیریتادبیات 
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ها نشان کنند؟ تحلیلبندی میبندی و اولویتران چگونه مسائل را قابسؤال نخست: رهب

رانی در سخن« جنگ تحمیلی»بندی بحران و تقویت انسجام ملی، از طریق روایت داد که قاب

قطعیت را کاهش داد و انسجام اجتماعی را تقویت کرد. (، عدم4444خرداد  38رهبر انقلاب )

ا گیری استراتژیک رهای منسجم، تصمیمومی و ایجاد روایتاین فرایند، با هدایت افکار عم

بخشند( یگیری را بهبود مشناختی کیفیت تصمیم هایفرایندتسهیل نمود و فرضیه نخست )

کاهش  بندی درخوانی دارد که نقش قابهای شناختی بحران همرا تأیید کرد. این یافته با مدل

در بافت ایران،  چهارچوب(. نوآوری این 3432ران، کنند )کالینز و همکاابهام را برجسته می

، اعتماد سازی منسجمتأکید بر پیوند هویت ملی با بازدارندگی روانی است که از طریق روایت

 (.3435عمومی را در برابر فشارهای خارجی حفظ کرد )وینتور، 

سازی کنند؟ یکپارچهسؤال دوم: چگونه منابع انسانی و نهادی را بسیج و هماهنگ می

منعطف و هماهنگی نهادهای نظامی،  هایساختارنهادها و منابع برای پاسخ سریع، با ایجاد 

خرداد  32جمهور، در پیام رئیس بحران مدیریتو اقتصادی )مانند تشکیل ستاد  امدادی

ین نهادها، افزایی بدهی سریع به بحران را تضمین کرد. این فرایند، با تقویت هم(، پاسخ4444

آوری عملیاتی و اجتماعی را حفظ نمود و فرضیه دوم )مدیریت مؤثر منابع، انسجام و تاب

دهد( را با تمرکز بر هماهنگی نهادی تأیید کرد. این یافته با هماهنگی نهادی را افزایش می

 راستا استهمنهادی منعطف  هایساختار( درباره نقش 4444مطالعات بصیری و همکاران )

هماهنگی چندلایه، از طریق بسیج منابع انسانی و زیرساختی، کارایی  دهد کهو نشان می

در تأکید بر  چهارچوبحکمرانی را در شرایط فشرده زمانی ارتقا داد. تمایز این  سامانه

ی های خاص ژئوپلیتیکسرعت و انعطاف در بسیج منابع در بافت ایران است که با چالش

 منطقه سازگار است.

گذارند؟ گیری اثر میی حکمرانی بحران چگونه بر تصمیمسؤال سوم: سازوکارها

المللی، از طریق تنظیم جریان اطلاعات و ارتباطات دیپلماسی عمومی و تقویت مشروعیت بین

ای کننده(، نقش تعدیل4444تیر  41جمهور با تاکر کارلسون، استراتژیک )مانند مصاحبه رئیس

کارها با تقویت مشروعیت داخلی و جهانی، ها ایفا کرد. این سازودر کارآمدی تصمیم
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بازدارندگی استراتژیک را در برابر فشارهای ژئوپلیتیکی حفظ کردند و فرضیه سوم 

لیل . این یافته با تحکردندکننده دارند( را تأیید )سازوکارهای حکمرانی بحران نقش تعدیل

دهد و نشان میسوست ( درباره نقش دیپلماسی عمومی هم4444زاده و گودرزی )کوچک

ساز ثبات که شفافیت نهادی و ارتباطات استراتژیک، از تشدید بحران جلوگیری کرده و زمینه

عنوان در استفاده از دیپلماسی عمومی به چهارچوب(. نوآوری این 3435شدند )بهات و صبا، 

 ابزاری برای مدیریت افکار عمومی جهانی در کنار بازسازی داخلی است.

مدت چیست؟ نظریه چرخه های کوتاهگیری در بحرانلگوهای بهینه تصمیمسؤال چهارم: ا

سازی چهسازی(، یکپاربندی بحران و تقویت انسجام ملی )روایترهبری کلان، تلفیقی از قاب

و دیپلماسی عمومی و تقویت مشروعیت  نهادها و منابع برای پاسخ سریع )بسیج منابع(

، با تعامل چهارچوبعنوان الگویی بهینه ارائه داد. این به المللی )دیپلماسی و شفافیت( رابین

ها، در هر سه فاز بحران شامل شروع، اوج و پایان عمل کرد و فرضیه چهارم پویای این مؤلفه

س دهد( را تأیید کرد. این الگو با تحلیل گلیببهینه ارائه می چهارچوبی)ترکیب این سه مؤلفه 

، اما تمایز آن در انطباق با راستا استهمرهبری بحران  ( درباره هویت اجتماعی در3434)

برای مدیریت تهدیدات چندلایه در شرایط  هاییراهکارزمینه فرهنگی ایران و ارائه 

های نهای محرمانه، تحلیل را به گفتماژئوپلیتیکی پیچیده است. محدودیت دسترسی به داده

ی عملیاتی برای آمادگی استراتژیک در همچنان الگوی چهارچوبآشکار محدود کرد، اما این 

 کند.های آینده فراهم میبرابر بحران

گذاری دفاعی و امنیتی ایران ارائه تنها الگویی بومی برای سیاستنه چهارچوباین 

 ریتمدیو حکمرانی، به ادبیات جهانی  شناختی، نهادی هایفراینددهد، بلکه با تلفیق می

رایط ها در شبه توانایی آن در تلفیق این مؤلفه چهارچوبکند. موفقیت این کمک می بحران

ر های حکمرانی دعنوان الگویی برای سایر نظامتواند بهکه می فشرده زمانی بستگی دارد

 مدت و چندلایه مورد استفاده قرار گیرد.های کوتاهمواجهه با بحران
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 ی پژوهشپیشنهادها. 6-1

 بندی و جزئیات اجرایی برای تقویتهای پژوهش، پیشنهادهای زیر با اولویتهیافت براساس

سازی با هدف عملیاتی هاشوند. این پیشنهادمدت ارائه میهای کوتاهمدیریت بحران

 اند:گانه و افزایش آمادگی ایران برای تهدیدات آینده طراحی شدهسه چهارچوب

 یت بالا(های شناختی رهبران )اولوتقویت مهارت. 4

قطعیت و تقویت انسجام ملی )کالینز و بندی شناختی در کاهش عدمنقش کلیدی قاب

های آموزشی تخصصی برای نخبگان سیاسی و کند که برنامه( ایجاب می3432همکاران، 

ها باید بر تحلیل سریع اطلاعات، مدیریت استرس در شرایط نظامی طراحی شود. این برنامه

 شود:ی استراتژیک تمرکز کنند. پیشنهاد میسازو روایت بحرانی

 در دانشگاه دفاع ملی با همکاری مراکز  ماهه 1های آموزشی اقدام اجرایی: طراحی دوره

سازی سناریوهای در اروپا( برای شبیه بحران مدیریتهای المللی )مانند آکادمیبین

 مدت؛نظامی کوتاه

  های بحران تا ازیسگیری در شبیهدقت تصمیم یدرصد 24شاخص ارزیابی: افزایش

 ؛4445پایان سال 

 ( درباره اثربخشی 4444کاکولکی ) مندنیا و کریمیانهای فراهیالهام از منابع: یافته

ها باید سالانه بازبینی شوند تا با تهدیدات . این آموزشبحران مدیریتآموزش عملی در 

 نوظهور همگام باشند.

 ای دائمی هماهنگی نهادی )اولویت بالا(ایجاد سازوکاره. 3

بع ، نقش حیاتی در بسیج منابحران مدیریتویژه از طریق تشکیل ستاد هماهنگی نهادی، به

 شود:(. پیشنهاد می4444داشت )بصیری و همکاران، 

  های ملی با نمایندگی از وزارتخانه بحران مدیریتاقدام اجرایی: تأسیس ستاد دائمی

عات های فناوری اطلاهای امدادی، مجهز به پلتفرمو سازمان دفاع، بهداشت، اقتصاد

 های بلادرنگ؛برای تبادل داده
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 های سازیشبیهساعت در  43از  ترکمدهی نهادی به شاخص ارزیابی: کاهش زمان پاسخ

 ؛4441بحران تا سال 

 ظم های مننهادی در سطح استانی با تمرینهای بینرگروهاقدام تکمیلی: تشکیل کا

های هوش مصنوعی ماهه برای هماهنگی محلی و ملی. این سازوکارها باید از فناوریسه

 (.3434ه ببرند )لبافی و همکاران، بهر بحران مدیریتبینی و برای پیش

 ارتقای آمادگی برای تهدیدات چندلایه )اولویت بالا(. 2

 شود:دستانه است. پیشنهاد میهای مدرن نیازمند آمادگی پیشلایه بحرانماهیت چند

 های ملی و استانی سالانه با سناریوهای ترکیبی سازیاقدام اجرایی: برگزاری شبیه

 )نظامی، سایبری، طبیعی( و مشارکت نهادهای نظامی و غیرنظامی.

  4441ها تا سال سازیآمادگی نهادی در شبیه یدرصد 44شاخص ارزیابی: افزایش. 

 های هشدار زودهنگام با استفاده از هوش مصنوعی برای اقدام تکمیلی: توسعه سامانه

 هایها باید با الهام از یافتهسازی(. این شبیه3434بینی تهدیدات )لبافی و همکاران، پیش

 ( طراحی شوند.3434هالگرن و بوکانان )

 )اولویت متوسط(ای تقویت دیپلماسی عمومی و رسانه. 4

دیپلماسی عمومی در تقویت مشروعیت و بازدارندگی استراتژیک نقش کلیدی داشت 

 شود:(. پیشنهاد می4444زاده و گودرزی، )کوچک

 ز ای در وزارت امور خارجه با تمرکاقدام اجرایی: تشکیل تیم تخصصی دیپلماسی رسانه

و یوتیوب(. این تیم باید  Xنند های جهانی )مابر تولید محتوای چندزبانه برای پلتفرم

غام کند )لبافی و های یادگیری ماشین ادتحلیل احساسات کاربران را با الگوریتم

 (؛3434همکاران، 

  ای ههای دیپلماتیک در رسانهتأثیرگذاری پیام یدرصد 35شاخص ارزیابی: افزایش

 ؛4445المللی تا پایان سال بین
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 ها جهت مدیریت افکار آموزشی برای دیپلماتهای اقدام تکمیلی: برگزاری کارگاه

ور جمهتوانند از تجربه مصاحبه رئیسمدت. این اقدامات میهای کوتاهعمومی در بحران

 ( الهام بگیرند.4444با تاکر کارلسون )

 گذاری )اولویت متوسط(بومی سیاست چهارچوبسازی نهادینه. 5

ود. گذاری دفاعی نهادینه شی برای سیاستعنوان الگویگانه پیشنهادی باید بهسه چهارچوب

 شود:پیشنهاد می

  اقدام اجرایی: تشکیل کارگروه پژوهشی در دانشگاه دفاع ملی و مرکز تحقیقات

ری های سایبدر سناریوهای مختلف )مانند درگیری چهارچوباستراتژیک برای آزمایش 

 یا بلایای طبیعی(.

  تا پایان سال  چهارچوبگزارش سیاستی مبتنی بر  2شاخص ارزیابی: ارائه حداقل

4441. 

 با  چهارچوبالمللی برای تطبیق اقدام تکمیلی: همکاری با پژوهشگران بین

 (.3434)هالگرن و بوکانان،  بحران مدیریتاستانداردهای جهانی 

 ی امنیت ملی ارائه دهد.صورت سالانه به شورای عالاین کارگروه باید نتایج را به

 بازسازی اجتماعی و اقتصادی پسابحران )اولویت متوسط(. 1

زاده و همکاران، جمهور در تقویت اعتماد اجتماعی مؤثر بود )حسینحضور میدانی رئیس

 شود:(. پیشنهاد می4238

 44محور با بودجه مشخص )حداقل های بازسازی محلهاقدام اجرایی: طراحی برنامه 

جبران خسارات زیرساختی  ودجه ملی سالانه( و نظارت شوراهای محلی برایدرصد ب

 و انسانی؛

  ؛ماه پس از بحران 48دیده تا های آسیبدرصد زیرساخت 84شاخص ارزیابی: بازسازی 

  اقدام تکمیلی: ایجاد صندوق ملی جبران خسارات با مشارکت بخش خصوصی برای

نهاد های مردمباید با مشارکت مردمی و سازمان هاتأمین مالی سریع بازسازی. این برنامه

 اجرا شوند.
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 آوری روانی جامعه )اولویت متوسط(تقویت تاب. 1

آوری روانی جامعه را تقویت کرد )وینتور، سازی پیروزی در فاز پایان بحران، تابروایت

 شود:(. پیشنهاد می3435

 های مثبت از مقاومت بر روایت ای ملی با تمرکزهای رسانهاقدام اجرایی: ایجاد کمپین

 های اجتماعی؛ری صداوسیما و رسانهو بازسازی، با همکا

  های ملی تا در نظرسنجی شاخص اعتماد عمومی یدرصد 34شاخص ارزیابی: افزایش

 ؛4441سال 

 ای رایگان در مناطق رهشناسان برای ارائه خدمات مشاواقدام تکمیلی: آموزش روان

 زده؛بحران

  ها باید با تحلیل احساسات اجتماعی هماهنگ شوند )لبافی و همکاران، کمپیناین

3434.) 

( و ارائه 1، 1، 5، 4؛ متوسط: 2، 3، 4فوریت )بالا:  براساسبندی این پیشنهادها، با اولویت

گذاران دفاعی و امنیتی ایران فراهم عملیاتی برای سیاست چهارچوبیجزئیات اجرایی، 

مدت و های کوتاهتوانند آمادگی کشور را برای مدیریت بحرانمات میکنند. این اقدامی

 آوری ملی را در برابر تهدیدات آینده افزایش دهند.چندلایه تقویت کرده و تاب
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 منابعفهرست 

روزه.  43جنگ  بحران مدیریتتیر(. از پیگیری میدانی پزشکیان تا  34، 4444) برنا
https://borna.news/fa/news/2237578                                                                                         

 مدیریت دانشسازی (. بررسی نقش عوامل کلیدی سازمانی در پیاده4444) و همکاران بصیری

های نظامی )مطالعه موردی نیروی هوایی ارتش جمهوری اسلامی ایران(. فصلنامه در سازمان

 .33–15(، 3)4های راهبردی ارتش، پژوهش

های اصلی تیر(. حضور فعال مردم در صحنه از مؤلفه 5، 4444) رسانی دکتر پزشکیانپایگاه اطلاع

 https://drpezeshkian.ir/ID/32097                                                      قدرت ملی ماست.

خرداد(. حملات رژیم صهیونیستی به ایران گواه  34، 4444) رسانی ریاست جمهوریپایگاه اطلاع

 https://president.ir/fa/159796                                                ذات متجاوز این رژیم است.

روزه.  43تیر(. تأکید پزشکیان بر تهیه آمار دقیق از خسارات جنگ  5، 4444) تابناک
https://www.tabnak.ir/fa/news/1314515                                                                                   

شناختی نقش و کارکرد اجتماعی نخبگان سیاسی (. تحلیل جامعه4238) و همکاران زادهحسین

ای دانش راهبردی، رشتهملی جمهوری اسلامی ایران. مطالعات بین ارتقای امنیت)قدرت( در 

8(24 ،)434–442. 

تیر(. مصاحبه پزشکیان با تاکر کارلسون.  41، 4444) دیپلماسی ایرانی
http://www.irdiplomacy.ir/fa/news/2033820/                                                                           

نکته درباره حمله اسرائیل به ایران.  8(. 4444) عصر ایران
https://www.asriran.com/fa/news/1068348                                                                               

تیر(. پزشکیان: دولت متولی اصلی جبران خسارات جنگ است.  3، 4444) خبرگزاری مهر
https://www.mehrnews.com/news/6516740                                                                            

تیر(. اظهارات مهم پزشکیان درباره تلاش برای جلوگیری از جنگ.  33، 4444) خبرآنلاین
https://www.khabaronline.ir/news/2089169                                                                             

جمهوری اسلامی ایران در سیاست بر جایگاه  مؤثر(. عوامل 4444) و همکارانزاده کوچک

-251(، 42) 44دانش راهبردی،  ایرشته(. مطالعات بین3441تا  3444ای روسیه )خاورمیانه

284. 
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