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Abstract 
The process of knowledge documentation and organizational communication is recognized 
as one of the most important strategies of knowledge management. By understanding 

learning management systems, this process provides opportunities for organizational 

employees to transfer their knowledge directly to others through networking, dialogue, and 

presentation. The purpose of this study is to examine how knowledge management is 

implemented in the Political-Ideological Organization of the Army of the Islamic Republic 

of Iran. This is an applied study conducted using descriptive and case-oriented contextual 

research methods with a mixed-methods approach. In addition to library research, 

interviews with experts and questionnaire distribution were employed. Data were analyzed 

using inferential statistical tests in SPSS and the CRITIC weighting technique. The 

statistical population consisted of 11 experts from within and outside the Islamic Republic 

of Iran Army (AJA) in the interview phase and 91 organizational experts in the field of 

organizational knowledge management in the quantitative phase. The results showed that 
the implementation of knowledge management in the Political-Ideological Organization of 

the Army of the Islamic Republic of Iran can be carried out in three stages: knowledge 

creation (with 2 components and 13 indicators), knowledge distribution (with 2 components 

and 8 indicators), and knowledge application (with 2 components and 10 indicators). 
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 چکیده
های یستمشود که با شناخت سشناخته می مدیریت دانش یهایاستراتژ ترینمهم عنوانبه ات سازمانیدانش و ارتباط یمستندساز فرایند

و  وگوتگف ،یسازشبکه قیاز طر ماًیتا دانش خود را مستقکند فراهم می  یک سازمان کارکنان یبرا ییهافرصت مدیریت یادگیری،

اسی در سازمان عقیدتی سی مدیریت دانشسازی هدف از انجام این تحقیق، شناخت چگونگی پیاده .منتقل کنند گریارائه به افراد د

ای و با رویکرد آمیخته انجام شده های تحقیق توصیفی، موردی زمینهاین پژوهش از نوع کاربردی و با روش .است ایران.ا.جارتش 

ها با ادهد وتحلیلتجزیهبرای  نامهپرسشای، از مصاحبه با خبرگان و همچنین توزیع مندی از مطالعات کتابخانهاست و ضمن بهره

جامعه آماری تحقیق، در بخش مصاحبه،  .دهی کریتیک استفاده شدو تکنیک وزن SPSSافزار های استنباطی در نرماستفاده از آزمون

 مدیریت دانشنفر از مجموعه کارشناسان در حوزه  11ارج از آجا و در بخش کمی تعداد نظران داخل و خنفر  از صاحب 11تعداد 

 3در سازمان عقیدتی سیاسی ارتش جمهوری اسلامی ایران، در  مدیریت دانشسازی نتایج تحقیق نشان داد، پیاده .سازمانی تعیین شد

شاخص(  11و  مؤلفه 2دانش )با  کارگیریبهشاخص( و  8و  مؤلفه 2شاخص(، توزیع دانش )با  13و  مؤلفه 2مرحله خلق دانش )با 

 .قابل اجرا است

 دانش کارگیریبه، خلق دانش، توزیع دانش، مدیریت دانشآجا،  یاسیس سازمان عقیدتی :هاکلیدواژه
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 مقدمه 

 به سازمانی دانش توزیع و شکار شناسایی، خلق، جهت راهی یافتن عنوانبه مدیریت دانش

 توانیم را دانش بنابراین .(2121و همکاران،1، تعریف شده است )تینگنیازمند افراد

 و مختلف یهاروش به تواندیم که نمود فیتعر ییهاداده و اطلاعات از حاصل یهانشیب

مزیت ، عصر کنونیدر  .(41 :1411)گرجیها،  باشد میتقس قابل و مؤثر گوناگون طیشرا در

دانش  هایی موفق خواهند بود کهسازمانقرار دارد و ها آننهفته  دانش درا هسازماناصلی 

را خلق یا از منابع خارج از سازمان کسب  ورت لزوم آندر ص و شناساییخود را  ازین مورد

اران، خانی و همک)موسی کنند صورت مناسب ذخیره به خود،نیازهای  با تطبیق ضمن نموده و

 یریارگکانتشار و به ره،یکسب، ذخ د،لیتو قیدانش از طر یارتقای دولت یهاسازماندر  .(1311

توجه به  و عدم یتیریمد عیسر راتییتغ رایاست؛ ز اساسی هاینیازاز مسائل و  یکیآن نهیبه

 یحزب یهادگاهیاز منظر د یدولت یهاو ارشد سازمان یانیم انریدر سطح مد یسالارستهیشا

و به  میتسه د،یرا در تول رانیکارکنان و مد یسازمانتنها ارتباطات دروننه یو جناح

ون ها بدسازمان نیا رانیکنان و مداز کار یدهد، بلکه بخشیدانش توسعه نم یگذاراشتراک

شده و از خدمت خارج ندیمنتقل نما گرانیتجارت و دانش ارزشمند خود را به د کهنیا

بررسی  .(1318)ابراهیمی، کنندیاز سازمان منتقل م رونیرا به بخود  یدانش یهاییدارا

دانش در جنس حائز اهمیت است که  جهتازآنهای فرهنگی در سازمان مدیریت دانش

مدیریت  .(131: 1318)خداداد و همکاران، بیشتری دارد انعطافو  ییایپوی، فرهنگ یهاحوزه

های دفاعی و نظامی کشور جنبه حیاتی دارد و نیروهای مسلح با توجه به دانش برای بخش

در این راستا، با ابلاغ  .دار باشندبایست در این مهم کوشا و طلایهخود، می مأموریتنوع 

و ابلاغیه ستاد کل  1381 در سال (العالیمدظله)ایهای کلی نظام اداری توسط امام خامنهسیاست

دوچندان برخوردار در نیروهای مسلح از اهمیت  مدیریت دانشنیروهای مسلح، موضوع 

کردن  بنیاندانش ،سالاریشایستهدانش گرایی و ابلاغ شده،  هایسیاستدر متن  .شده است

ایجاد و سازی اطلاعات و یکپارچه مدیریت دانشاصول  کارگیریبهیق نظام اداری از طر

                                                        
1. Ting 
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، نانهای آزمینه رشد معنوی منابع انسانی و بهسازی و ارتقای سطح دانش، تخصص و مهارت

ولید طراحی و تو لزوم  سوکبنابراین، الزامات قانونی بالا از ی .مورد توجه قرار گرفته است

ث ی از سوی دیگر باعسازمان یت بومی متناسب با نیازهاصوربه مدیریت دانش فرایندهای

در سازمان عقیدتی سیاسی ارتش جمهوری اسلامی  مدیریت دانشسازی پیادهشده است، 

ت مدیری یهاها و شاخصابعاد، مؤلفهایران مورد توجه بیشتری قرار گیرد و با شناسایی 

 نیمواز ینظارت بر حفظ و اجرا ، سازمان مزبور در نیل به اهداف سازمانی که هماندانش

تش، کارکنان ار یاسیو س ینید نشیب یارتقا ،یاسیو س یدتیعق یهاارائه آموزش ،یاسلام

ط رواب فیوظا هیو انجام کل یو هنر یمحصولات فرهنگ گریها و دکتاب ات،یانتشار نشر

ی بوم اما در این میسر هیچ الگوی ؛است، اثرگذاری بهتری داشته باشد در ارتش یعموم

پژوهش حاضر از این جهت ضرورت دارد که  .نشده است تأییدعلمی تدوین و  صورتبه

، تلاش برای مدیریت دانشسازی مطلوب نحوه پیاده با سا.ع.س.آجاضمن آَشنایی مدیران 

ند کیکمک مآجا .س.ع.سا بهشود، بهبود آن با استفاده بهینه از منابع مادی و معنوی انجام می

نموده و زمینه ارائه راهکار جهت تحقق منویات  یتراثربخش استفاده یدانش یهاهیاز سرماتا 

 اصول یریکارگبه قیاز طر یبنیان کردن نظام اداردانش، مبنی بر (العالیمدظله)ایامام خامنه

 اصلیمسئله توان گفت، پس می .اطلاعات، فراهم شود یسازکپارچهیو  مدیریت دانش

 .است سا.ع.س.آجا در مدیریت دانشسازی نگی پیاده، مشخص نبودن چگوتحقیق
 

 ۀ پژوهشپیشین. 1

در  مدیریت دانش سازیپیاده هایخود به بررسی چالش در پژوهش( 1411وحیدی و دانش)

دانش در سازمان ایرانی  سازیپیادههای پرداختند و بیان داشتند چالش های ایرانیسازمان

 عدم توجهو  کارآمدنیروی انسانی  )مانند کمبود اختاریس و مدیریتی عوامل از: اندعبارت

 رمیابی مستزار نبود)مانند  عوامل اجرایی (،مانزن در ساآبه دانش و انتقال  ،جدی مدیریت

بود )مانند ن فرهنگی عوامل ،(،گیری و بازنشستگی کارکنانو هدررفت دانش از طریق کناره

ضای پویا برای تقویت تفکر و اندیشه بود ففرهنگ مشارکت و تسهیم دانش در سازمان، ن
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، اطلاعاتای مناسب فناوری هیرساختزفقدان )مانند و زیرساختی فناوریعوامل (،کارکنان

  .ها(های نوین  با وجود  سرعت بالای توسعه فناوریتوجه ناکافی به فناوری

فقیت ارائه مدل مناسب عوامل کلیدی مودر پژوهش خود به  (1411ایجابی ) و  نیازمند

ند و پرداخت ایران.ا.جافزایش خلاقیت و یادگیری سازمانی در ارتش  منظوربه مدیریت دانش

و  که موجب افزایش خلاقیت مدیریت دانشبین هفت عامل کلیدی موفقیت  از بیان داشتند،

محور و مدیریت منابع انسانی شوند، تنها دو عامل راهبردهای دانشیادگیری سازمانی می

 .است ایران شده.ا.زمان خلاقیت سازمانی و یادگیری سازمانی در ارتش جهم موجب افزایش

در نیروهای  مدیریت دانشتواناسازهای ( با بررسی 1411پور وظریف منش )خلیلیاست

ر د مدیریت دانش یتواناسازها با مرتبط عوامل تیاولوبه این نتیجه رسیدند که  مسلح

هبردهای تدوین شده در دانش سازمانی، ساختار را ییراستاهماز:  اندعبارتنیروهای مسلح 

 .منعطف، فناوری اشتراک دانش، تسهیم دانش و همچنین یادگیری دانش

در  مدیریت دانشسازی ها و موانع پیاده( با بررسی چالش1311سلیمانی و ملکی )

با  های نظامی،سازماندر  مدیریت دانش یسازادهیپنیروهای مسلح اظهار داشتند، 

 ،رنتنتیا به محدود یدسترس کارکنان، انتقالات و نقلفردی مانند بهمنحصر یهاتیمحدود

 .مواجه است اطلاعات یبندطهیح اصل تیرعا ی وخارج یکشورها به سفر یهاتیمحدود

 رایب یفرهنگ یبسترسازی، در ساختار سازمان مدیریت دانشلحاظ نمودن با  بنابراین

 .باشد مؤثرتواند میورز شهیاند یهائتیه جادیا دانش و یگذاراشتراک

 درق تحقی نیابا  هاراک آنتنقطه اشدهد در پیشینه نشان می مورداشاره مطالعاتبررسی 

، این بنابرایناست؛  مورد مطالعهموضوعی  قلمروعنوان به مدیریت دانشسازی انتخاب پیاده

قیق ررسی نقاط افتراق این تحب .بالایی دارد پوشانیهم هاآنتحقیق در بخش مبانی نظری با 

لاوه ع عقیدتی سیاسی ارتش، سازماندر  مدیریت دانشسازی ، پیادهدهدمیبا پیشینه نشان 

خاص خود را  و موانع هاتی، محدودیدولت هادستگاهعموم روی مشکلات پیشِ موانع و بر

د و امکان نباشبه آن  میتعمقابلکامل  صورتبهشود نتایج سایر تحقیقات دارد که باعث می

دیریت مسازی مند پیادهبنابراین، بررسی علمی و نظام؛ وجود نداشته باشد هاآنگیری از بهره
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ای مستقل است که بتواند موانع و عقیدتی سیاسی ارتش نیازمند مطالعه سازماندر  دانش

 شمدیریت دانسازی های خاص این سازمان در امر پیادهها و قابلیتمشکلات و توانایی

های یهی کاربردی و توصهاشنهادیپشناسایی و تعیین کند و با ارائه نتایج حاصله در قالب 

زمینه،  در همین .در آن را تسریع و تسهیل نماید مدیریت دانشسازی سیاستی، فرایند پیاده

نه چگو دیبا سا.ع.س.آجادر  مدیریت دانش سازیادهپی»کند اصلی تحقیق بیان می سؤال

دارای چه  سا.ع.س.آجادر  مدیریت دانشفرعی پژوهش این است که  لاتسؤا و« ؟باشد

 ، چگونه است؟هاآنو همچنین میزان اهمیت و اولویت  های است؟و شاخص مؤلفهابعاد، 

 

  پژوهش مبانی نظری. 2

 مدیریت دانش. 2-1

ها است که برای مدیریت، مبادله، خلق یا ارتقای طیف وسیعی از فعالیت مدیریت دانش

، هافرایندطراحی هوشمندانه  مدیریت دانش .رودمی کاربههای فکری در سطح کلان ایهسرم

با قصد افزایش، نوسازی، اشتراک یا بهبود استفاده از دانش است که در  ،و ...ابزار، ساختار 

یریت مد .شودعنصر سرمایه فکری یعنی ساختاری، انسانی و اجتماعی نمایان می 3از  هرکدام

های مهم را که کند تا اطلاعات و مهارتها کمک میدی است که به سازمانفراین دانش

 نشده وجود دِهیسازمان صورتبهمعمول  طوربهشود و حافظه سازمانی محسوب می عنوانبه

 .(2111، 1زاهدیان) و منتشر نمایند دِهیسازماندارند، شناسایی، انتخاب، 

 

 توزیع دانش. 2-2

ها، افراد کیتکن قیاز طر یسطوح سازمان نیدانش در ب یگذارتراکو به اش گسترش فرایند به

 نیو ب داخلانتقال دانش در  عنوانبهتوان آن را یمکند و اشاره میمختلف  یهایو فناور

 ها وهنیگز انیانتخاب آگاهانه از م ییتوانای، آگاه شیافزا که منجر به کرد فیها تعرطیمح

 .(2،2118شود )نوگورهومی هااهدگید یا تبادل اطلاعات همچنین

                                                        
1. Zahedian 
2. Nugroho  
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 خلق دانش. 2-3

کردن  یعمل ییمستمر انواع مختلف دانش همراه با توانا لیانتقال و تبد ب،یخلق دانش به ترک

اربران با ک که توسط آن اشاره دارد، کندیم یبانیپشت شیکه از تعامل و آزما یطیدانش در مح

 میمفاه یریگشکل آفرینی ودانش به دانش خلق.پردازندیادگیری دانش جدید می تعامل به هم

خلق شده خود را با استفاده  دانش ،افرادکند که ممکن است جدیدی در حوزه دانش اشاره می

ارد که در د یبستگ ییهاسمیدانش به مکان جادیا .ایجاد نمایند گرانید دانش مشترک ترکیب

 .(1،2118یانو)برات شده استداده  حیدر مورد اشتراک دانش توض یبخش فرع

 

 دانش کارگیریبه. 2-4

مناسب ساختن دانش برای استفاده در اجرای  وانتقال  ییتوانادانش به معنای  کارگیریبه

 اساسنبرایبا وظایف انجام شده توسط سازمان است  ترنزدیکهای سازمان و ارتباط فعالیت

ا هدف اثربخشی در دانش، ب مؤثر کارگیریبهسازی دانش، با که سازمان پس از ذخیره

ادغام  فرایندکند و های آن استفاده میاز مزیتسازمان  فرایندهایمحصولات، خدمات و 

 .(2،2111)اود و آیاوو دهدانجام میخدمات سازمان  ایدر محصولات  را دانش

، مدیریت دانشبیان نمود که  چنیناینتوان پژوهش، می هایمتغیردر تعاریف عملیاتی 

سازی های مربوط به چگونگی پیادهکلان، کیفی و چند ارزشی است که داده متغیری وابسته،

نظران آن در سازمان عقیدتی سیاسی آجا، از طریق اسناد و مدارک و مصاحبه با صاحب

های آن ها و شاخصای، ابعاد، مؤلفهمرحله 3 مدیریت دانششده و با الهام از مدل گردآوری

 .دانش تعیین و مورد ارزیابی و سنجش قرارگرفته است گیریکاربهدر ساختار خلق، توزیع و 

 ندو چ یفیکتابع، جزء،  هاییمتغیر عنوانبه، مدیریت دانش گانهسه هایساختارهمچنین 

 ی آنهاشاخصو  هامؤلفه، نظرانصاحبارزشی بوده که پس از مطالعه منابع و مصاحبه با 

مفهومی  مدل بنابراین ؛ابی قرارگرفته استمورد ارزی محقق ساخته، نامهپرسشتعیین و با 

 .تحقیق ارائه شده است هاییافتهتحقیق در بخش 
                                                        
1. Bratianu 
2. Ode and Ayavoo 

https://www.researchgate.net/profile/Rajenthyran-Ayavoo
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 مدیریت دانشهای مدل. 2-5

 هایمدل» گروه چهار در را دانش مدیریت هایمدل (،2118)همکاران و1«کاکابادسه»

 تکثیر، ره،دوبا استفاده) 3«شناختی هایمدل» (،انتقال و تسهیم کسب، ارتباطات،) 2«ایشبکه

 با کاری هایگروه) 4«ارتباطی انجمنی هایمدل» (،قدیمی هایروش حذف و استانداردسازی

 1«فلسفی یهامدل» ( وغیررسمی تبادلات و مستمر فراگیری ،یدهخودسازمان هایقابلیت

 و یدهعق اثبات و خلاقانه کنکاش نظرات، انعکاس تشویق، ،نظر()تبادل آزاد ارتباط حفظ)

 رکیبت دانش، مدیریت نهیدرزم پیشرفته هایسازمان تجربیات به توجه با .رار دادند( قنظر

 برای بمناس ترکیبی شناختی، مدل از استفاده همراهبه انجمنی و فلسفی ،ایشبکه هایمدل

 د،اعتما روابط، و ارتباطات، راستا این در اصلی هایمحرک و است سازمان در دانش مدیریت

 رقراریب و وگوگفت به دستیابی برای فناوری و عمیق دوجانبه تگویگف انجمن، همدلی،

 مدیریت دانشسازی های مختلفی برای پیادهمدل .(11: 1311)صیادی،  هستندباثبات  ارتباط

 1«میلتون» دانش مدیریت مدل .شودها اشاره میکه در ادامه به برخی از آن شده استطراحی 

 و بوده هم مکمل نگرش، دو این .تجمیع طراحی شده و ارتباط نگرش برقراری دو براساس

 مدیریت مدل .است یکدیگر باها آن موازی و متعادل کارگیریهب در هاآن ارزش

در ادامه باز  .پردازدمی سازمان مورد نیاز دانش انواع قلمرودر ابتدا به کشف  7«یادیبندانش»

 از ایمجموعه ی و سپس طراحیهای سازمانسیاست صورتبهتعریف پارامترهای دانش 

راهبردی  مدل» .پذیردو اهداف سازمان صورت می هامأموریتمنطبق با  دانش ساختارهای

 لیک فلسفه بر منطبق که دارد تأکید دانش مدیریت در مختلفی عوامل، بر 8«دانش مدیریت

 دانش، دهایکاربر دانش، مبانی دانش، نفوذ :اصلیعنصر چهار  بر مبتنی مدل این .است دانش

                                                        
1. Cacabadse et al 
2. Network Models 
3. Cognitive Models 
4.Community Models 
5.Philosophy Models 
6. Milton 

7. Core Knolwedge 
8. Knowledge management strategy model 
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به  دانش مدیریت شناسیهستی یک از، 1«دانش زنجیره مدل» .دانش است بازنگری و ارتقا

 انتخاب دانش، کسبشامل  اولیه هایفعالیت طبقه 1 ،شناسیهستی این .است آمدهوجود 

 4 مدل .کندمی تعریف را دانش انتشار ودانش  سازیدرونی و جذب ،دانش تولید ،دانش

 بادلت ،دِهیسازمان خلق، با توأم که اثربخش یادگیری فرایندهایبه  دانش یتای مدیرحلقه

 ازمانیس عقلانی سرمایه ارتقای باعث تواندمیاشاره دارد که  باشدمی آن تنسب کار به و دانش

 به اکتساب دانش، دانش های مدیریتعاملی توسعه نظام 1 مدل .شودمی آن عملکرد بهبود و

 کنداشاره می دانش تکاملو  دانش از استفاده ،دانش سازیمیرس و سازیذخیره

های متداول در ، یکی از مدلدانش ای زندگیچرخه سه مرحله مدل .(2118)نوگورهو،

که دارای مراحل خلق دانش، توزیع دانش  استها در سطح سازمان مدیریت دانشسازی پیاده

 انشد مدیریت هایسیستم وسیلههب ندتوامی دانش خلق فرایند .دانش است کارگیریبهو 

 رادیاف کردن مرتبط برای که گیرد صورت متخصصان هایشبکه و همکاری ابزارهای مانند

 سیارب باشند داشته پیدایش حال در ایده یک با رابطه در مشترک ایعلاقه است ممکن که

 فرادا نظرات و هاهاید یافتن برای مفید ابزاری عنوانبه نیز مباحثه هایانجمن .است مفید

 رییکس تنها که است این است مهم دانش توزیع درآنچه  .شوندمی گرفته کاربه مختلف

 .باشدانتقال قابل نیز دیگران به یراحتبه تا کنند تولید رادسترس قابل و ارزشمند و هادیدگاه

 تفادهاس با دانش .است مدیریت دانش با مرتبط اصلی هایچالش از یکی ،دانش کارگیریهب

 بنابراین .یابدمی تکامل و کرده تغییر سازمانی، محیط تغییرات و کاری فرایندهای کاربران،

 تأثیر و داده قرار مدنظر را مداوم تغییرات این باید سازمانی ساختارهای و هانقش تمامی

 شیدان است، کارکنان دسترس در که دانشی مواقع برخی در .نگیرند نادیده آن بر را محیط

 داشت تأکید نکته نیبه را همیشه باید و نیست پیشرو مسئله با مرتبط لازماندازه به که است

 دانشموقع هب کارگیریهب برای را زمینه که باشد مهیا یااندازهبه دانش به کارکنان دسترسی که

 فرایند تولید دانش، ذخیره دانش، انتشار دانش و 4، دارای 2«هیسیگ» مدل .کند فراهم

                                                        
1. Knowledge Management Value Chain 
2. Heisick 
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کردن، ترکیب و  یرونیب اجتماعی نمودن، هایفرایندبه  1SECI مدل .بکاربستن دانش است

و  پنهان و آشکار دانش نوع 2 هب 2«نوناکو و تاکوچی» مدل .کندمیدرونی کردن دانش اشاره 

 هیابر پ .دارد توجه سازمانی سطوح تمامی در آن ایجاد چگونگی و یکدیگر به هاآن تبدیل

پیوند و برقراری ارتباط و  سازی،اجتماعی نمودن، بیرونی مراحل تاکوچی، و نوناکا مدل

 .(3،2111)فارنس شوند انجام سازمان گوناگون طوحس در بایدسازی دانش دورنی

 

 اسناد بالادستی. 2-6

، نقش اندداشته تأکیدموضوعاتی که رهبر معظم انقلاب اسلامی بارها بر آن  ترینمهمیکی از 

سند  11و  4ایشان در بند  .ن در پیشرفت جمهوری اسلامی ایران استدانش و مدیریت آ

حت لمص یصشخت ع( که پس از مشورت با مجم1381کلی نظام اداری) هایسیاستابلاغی 

ل اصو کارگیریبهنظام تهیه و تدوین شده است، دانش بینان کردن نظام اداری از طریق 

سند ابلاغی به دانش  4در بند  .انددانسته هاسیاسترا از وظایف مخاطبان این  مدیریت دانش

ردیده گ تأکیدمبتنی بر اخلاق اسلامی در نصب و ارتقای مدیران  سالاریشایستهگرایی و 

 دانش و اصول مدیریت کارگیریبهدانش بینان کردن نظام اداری از طریق  11در بند  .است

جه قرار گرفته است)رحمدل و های اسلامی مور توبه ارزش ابتنایکپارچه یازی اطلاعات با 

 فرهنگ اشاعه و ابتکار و ینوآور هیروح از تیحماآن،  21همچنین در بند  .(1311همکاران، 

ور در به همین منظ .قرار گرفته است تأکیدی مورد ادار نظام ییایپو منظوربه مستمر بهبود

 یعلم جامع نقشه در مدیریت دانشراستای اجرایی نمودن منویات رهبر معظم انقلاب، 

 مدیریت کردن نهادینه .اقدام ملی مورد توجه قرار گرفته است 3، در یک راهبرد کلان و کشور

 یهانهاد در یاسلام یایران یالگوها براساس دانش و اخلاق بر جامعه ریتیمد یابتنا و دانش

 ایراهبرد کلانی بر عنوانبهی امنیت یدفاع و یفرهنگ ،یاجتماع ،یسیاس ،یاقتصاد ،یعلم

 تیتقو و دانش مدیریت نظام استقرارکه در این زمینه،  .ذکر شده است مدیریت دانش

                                                        
1. Socialization, Externalization, Combination, Internalization  

2. Nonoka & Takeuchi 
3. Farnese 
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 تقویت اب ژهیوبه هاآن از استفاده و انتشار و صریح دانش به یضمن دانش تبدیل یسازوکارها

 یقاتیتحق یهاشبکه توسعه و جادیا از تیحما ،ارتباطات و اطلاعات یفناور یهازیرساخت

 و تیتقوو همچنین  دانش انتشار و انتقال لیتسه و تعاملات شیافزا ورمنظبه یفناور و

 لاحاص و یاستانداردساز تیمأمور با کشور یفناور و یعلم اطلاعات نظامبه یبخشانسجام

 نعنوابه، کپارچهی یاطلاعات یهابانک جادیا و سنجش و یداور ثبت، د،یتول فرایندهای

 یفناور و علم یکل یهااستیس 4 و 2 یدربندها .ته استقرار گرف تأکیدملی مورد  هایاقدام

 مدیریت کردن نهادینه ضرورتبه شد، ابلاغاز سوی مقام معظم رهبری  1313سال  در که

 یقاتیتحق و یآموزش نظام ساختار و عملکرد یسازنهیبهبه  2در بند  .است شدهاشاره دانش

دیریت م بر دیکتأ با یعلم ییشکوفا و اندازچشم سند اهداف به یابیدست منظوربه کشور

 زهحو در یراهبرد نظارت و یزیربرنامه ،یگذاراستیس در یبخشانسجام و پژوهش و دانش

 توجه با کشور یعلم جامع نقشه یروزآمدساز و هاشاخص ارتقای مستمر و یفناور و علم

 و یمل عزم تیتقو، 4اشاره شده است و در بند  جهان و منطقه در یفن و یعلم تحولات به

 یهایکرس لیتشک با یفناور و علم توسعه تیاهم به نسبت یاجتماع درک شیافزا

 افکار، تضارب و آراء تبادل و انیبندانش وکارکسب فرهنگ تیتقو و یپردازهینظر

همچنین این مهم در بخشی  .رهبر معظم انقلاب بوده است تأکیدی، مورد علم یشیآزاداند

 سالهقانون برنامه پنج و بخشی از  (233و  211،211، 31پنجم )مواد  سالهقانون برنامه پنج

شورای عالی اداری، در  .بیان شده است .(31ماده ) رانیا اسلامی یششم توسعه جمهور

های کلی سیاست 2بند ی و ادار نظام یکل یهااستیس 11 بند یاجرا در ،1311آذرماه سال 

 ی،گذاراستیس در یبخشانسجام و پژوهش و مدیریت دانش بر یمبن ،فناوریعلم و 

 .نمود بیتصو را «ییاجرا یهادستگاه در مدیریت دانش دستورالعمل

 بین در یجد صورتبه 1387 سال از و یضمن صورتبه 1381 سال از دانش مدیریت

ه د و با توجه بگردی مطرح آجا خصوصبه مسلح ینیروها ینظام اندیشمندان و فرهیختگان

 آزمون طریق از و یرسم طوربه 1381 سال در (داعا) یمل دفاع یعال انشگاهداهمیت آن، 

 مسلح ینیروها لهیوسنیبد تا نمود دانشجو جذب به اقدام رشته این در دکترا، یورود
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زی )زنوبود نشده پرداخته آن به تاکنون که گردد علم از یجدید عرصه وارد آجا خصوصبه

های پژوهشی ارتش عنوان یکی از ردهی آجا  بهسازمان عقیدتی سیاس .(1311مشرفی، 

نسبت به ثبت تجارب  1311کارکنان، از سال  وریبهرهدر راستای بهبود کارایی و  ایران.ا.ج

اجرایی نمودن  منظوربهدر ادامه  .آجا اقدام نموده است مدیریت دانشدانشی در سامانه 

، مقرر گردید به مسئله عملیاتی 1317در خردادماه سال  سا.ع.س.آجامصوبه شورای راهبردی 

دی از مناین سازمان، با بهره بنابراین .توجه ویژه شود مدیریت دانش افزارنرمنمودن سامانه 

ب و بستری مناس مدیریت دانشتوسعه  هایابزارعنوان یکی از آجا به مدیریت دانشسامانه 

ت کنان خود را با جدی، مستندات دانشی کاربنیاندانشبرای گسترش و دستیابی سازمان 

 844عداد در سامانه ثبت گردد که تاکنون ت موقعبهنموده تا نتایج فعالیت و تجربیات  پیگیری

همچنین این سازمان در طول سنوات  .دانش اکتسابی در این سامانه به ثبت رسیده است

کنان کار هاینیازبه  گوییپاسخافزایش توان  درخصوصابلاغیه این دستورالعمل همچنان 

های روی بین ردهیکی از فعالان پیشِ  اکنونهمتلاش خود را در ثبت تجارب ادامه داده است و 

 .استپژوهشی آجا 

 

 پژوهش شناسیروش. 3

 ایو موردی زمینه بستگیهمهای این پژوهش از نوع کاربردی است و با استفاده از روش

اسناد و مدارک و  هایابزار)با  نیبه روش میدا ی مورد نیاز پژوهشهاداده .انجام شده است

های کیفی به روش تحلیل داده.شده است آوریجمع محقق ساخته( نامهپرسشمصاحبه و 

اند و های کمی با استفاده از آمارهای توصیفی و استنباطی تحلیل شدهمحتوا)مضامین( و داده

رو موضوعی و مکانی قلم  .قرارگرفته است وتحلیلتجزیهها با رویکرد آمیخته مورد داده

 یک عنوانبه سا.ع.س.آجادر سطح  مدیریت دانش سازیپیادهتحقیق بررسی چگونگی 

در بخش کیفی شامل اسناد و مدارک، کتب و  مطالعه جامعه مورد.سازمان فرهنگی است

مدیریت در سطح آجا با ویژگی  حوزه نظرانصاحبنفر از  11و تعداد مقالات مرتبط 

 .( بوده است2) دولدر ج شناختیجامعه
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 خبرگان پژوهش شناختیجامعهاطلاعات : 2جدول 

 فراوانی سمت فراوانی سابقه خدمتی فراوانی
مدرک 

 تحصیلی

 دکترا 46 مدیران راهبردی 9 سال 02-06 0

 کارشناسی ارشد 4 مدیران ارشد 0 سال 02از  تربالا 2

 مدیریتی تحقیق و حوزه دلایل انتخاب خبرگان، آگاهی به قلمرو موضوع ترینمهماز 

درصد از خبرگان، مدیران راهبردی با   82بوده است، به همین دلیل  سا.ع.س.آجادر  دانش

در بخش کمی نیز، حجم جامعه آماری  .سال سابقه خدمت بودند 21مدرک دکترا با بیش از 

آجا برآورد گردید که با توجه نفر از کارشناسان و مدیران اجرایی در سطح ساع س 121تعداد 

در  شناسیجمعیتتصادفی و طبقاتی با ویژگی  صورتبهنفر  11به فرمول کوکران تعداد 

 .شد انتخاب (،3جدول )

 : توصیف جامعه آماری نمونه3جدول 

 فراوانی خدمتی سابقه فراوانی شغلی جایگاه اوانیفر تحصیلات

 02 سال 42-06 09 مدیر ارشد 02 دکترا

 06 سال 06-02 14 مدیر اجرایی 06 کارشناسی ارشد

 00 سال 02بالا تراز  44 کارشناس  0 کارشناسی

درصد از جامعه آماری دارای مدرک حداقل  13با توجه به اهمیت موضوع، بیش از 

 11درصد از جامعه دارای شغل مدیریتی و همچنین بیش از  87شد، بیش از کارشناسی ار

افزایش روایی اسناد و  منظوربه .سال سابقه خدمتی بودند 21درصد از جامعه دارای حداقل 

ا ب کاملاًاسناد و مدارکی مورد استفاده قرار گیرد که  صرفاً مدارک مورد مطالعه، تلاش شده 

 .و بتوانند بدون هرگونه ابهام و پیچیدگی تحقیق را یاری نمایدموضوع تحقیق مرتبط باشند 

های کلی پژوهش در بخش مصاحبه با خبرگان، برای تعیین نوع پس از شناسایی شاخص

 .ها از تحلیل عاملی اکتشافی استفاده شدبندی شاخصارتباط و همچنین چگونگی دسته
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 1«کریتیک»تکنیک مخاطب محور شناسایی میزان اهمیت هر شاخص، از  منظوربههمچنین 

ناسایی قدرت ها به شمیان پرسش بستگیهمتکنیک کریتیک با استفاده از میزان  .استفاده شد

یان م بستگیهماز الزامات این تکنیک، یافتن ضرایب  .پردازدضریب انحراف معیار می

ت یسبامی بستگیهمدر هر متغیر است که برای تعیین ضرایب  نامهپرسشهای گویه

 هاتغیرمبا توجه به پارامتریک بودن   .شناسایی شود هامتغیرپارامتریک یا ناپارامتریک بودن 

 .پیرسن استفاده شد بستگیهمدر این پژوهش از آزمون 

 

 پژوهش هاییافتهو  هاداده وتحلیلتجزیه. 4

تعداد  های مشترک،مرحله و حذف کلیدواژه 11پس از انجام مصاحبه با خبرگان پژوهش در 

شناسایی و برای تعیین ارتباط  سا.ع.س.آجادر  مدیریت دانشتبیین  منظوربهشاخص  31

و   هاآنتعیین ارتباط ساختاری  منظوربهشاخص  31در  اینامهپرسشها، ساختاری بین آن

ه ضریب لاوش روایی محتوایی، از محاسبه منظوربه .آن، تدوین شد هایمؤلفهارائه ابعاد و 

 11خروجی ضریب لاوشه برای تعداد  .استفاده شد 2(نسبت روایی محتوایی)شاخص 

در حد خوب ارزیابی شده  نامهپرسشآمد که نشان داد، روایی  به دست 71/1متخصص 

ای در سطح  جامعه حضوری و مکاتبه صورتبهتدوین شده،  نامهپرسشدر ادامه  .است

(، نشان داد، ارتباط 111/1) اداریخروجی آزمون بارتلت با سطح معن.آماری توزیع شد

های آماری برای تحلیل عاملی مناسب مورد نظر وجود داشته و داده هایمتغیرمعناداری میان 

به  شوندگانپرسش( حجم آماری 141/1) KMOهمچنین با توجه به خروجی آزمون  .است

 3متغیر تعیین شده  31نشان داد  هاعاملمقادیر ویژه اولیه  .استنفر، قابل پذیرش  11تعداد 

 .کندمیدرصد از مجموع واریانس عوامل را ارزیابی  141/71و  گیریاندازهعامل کلی را 

نشان  ،3«ضد تصویر بستگیهم ماتریس»بر روی قطر اصلی  آمدهدستبههای همچنین درایه

با توجه به مناسب بودن  .است های تعیین شده برقرارمناسبی میان عامل بستگیهمداد 

                                                        
1.Critic Technique 

2. Content Validity Ratio 
3. Anti Image Correlation Martrix  
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 ،هارمتغیکدام پاسخ به این پرسش که  منظوربههای مورد نظر جهت تحلیل عاملی، اخصش

های اصلی پژوهش، با استفاده از ساختار نهایی عامل کنند؟گیری میکدام عوامل را اندازه

 .( تعیین گردید4در جدول ) 1«یافتهچرخش هایمؤلفهماتریس »

 یدتی سیاسی آجادر سازمان عق مدیریت دانشابعاد  :4جدول 

 بعُد سوم بعُد دوم بعُد اول

13KW .682 1KW .661 4KW .551 

14KW .741 2KW .597 5KW .399 

15KW .614 3KW .562 6KW .772 

16KW .717 11KW .738 7KW .720 

18KW .501 17KW .686 8KW .756 

19KW .574 24KW .615 9KW .655 

20KW .519 26KW .613 12KW .526 

21KW .741 27KW .637 KW46 .543 

22KW .739 28KW .737 

 

23KW .735 29KW .648 

25KW .719 

 30KW .648 

31KW .671 

 مؤلفه 2عد به در ادامه با بررسی مجدد هر یک از ابعاد در تحلیل عاملی اکتشافی، هر بُ

در سازمان  مدیریت دانشسازی پیاده ،مدیریت دانشای مرحله 3تجزیه شد که با الهام از مدل 

 .(، ترسیم شد1شکل) صورتبهعقیدتی سیاسی آجا 

 

 

                                                        
1. Rotated Component Martrix 
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 سازمان عقیدتی سیاسی آجادر  مدیریت دانش سازیپیاده: ساختار 1شکل 

 

 پژوهش هاییافته. 4-1

 یریت دانشمدسازی های مرتبط با هر متغیر و شاخص، ساختار کلی پیادهپس از تعیین شناسه

 .شد بندیدسته( 1) جدول صورتبهسیاسی ارتش در سازمان عقیدتی 

 سا.ع.س.آجادر  مدیریت دانش سازیپیاده: ساختارکلی 1جدول 

 عنوان شاخص مؤلفه عدبُ
شناسه 

 شاخص

 کارگیریبه

 دانش

 انتقال دانش

 و
 مبادله دنش

 A1 دانش اشتراکات یدهسازمان ژهیو واحد لیتشک

 و کار شیانم و مشاوره جلسات و وگوگفت یهاانجمن

 هاتیفعال
A2 

 وجویجست قابل یهابانک و هامهارت داده گاهیپا جادیا

 رزومه
A3 

های حین دورهخبرگان سازمان در میزان انتقال دانش 

 خدمت
A4 
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 عنوان شاخص مؤلفه عدبُ
شناسه 

 شاخص

 یهامعاشرت و میزان انتقال دانش از طریق تعاملات

 یررسمیغ
A5 

 ئهارا و محتوا شگرانیرایو از یاشبکه جادیا

 دیمف یهایبنددسته
A6 

 از یالگوبرداربرای  سازمانیبرون تعاملاتمیزان 

 هاتیفعال
A7 

 یهاشبکه و یمجاز یفضا بستر در دانش مبادلهمیزان 

 یاجتماع
A2 

حضور خبرگان در و  یورزشهیاند ئتیه جلسات

 های اجراییبرنامه
A9 

 A46 دانش از یریگبهره یسازفرهنگ

 زیع دانشتو

 تلخیص

 و ذخیره دانش
 و

 گذاریاشتراک

 دانش

 D1 یدانش منابع براساس دانش رهیذخ راهبرد نیتدو

 D2 قیعلا و تخصص با متناسب مشاغل مناسب چرخش

فیزیکی و تلخیص  مجازی وهای طراحی فضاها و فرم

 دانش
D3 

 D4 های دانشی تلخیص شده از تجارب علمیبسته میزان 

 D5 دانش رصد نحوه با میزان آگاهی بخشی به کارکنان

 D6 هابا تقویت اعتمادسازی و تقویت نگرش دانش اشتراک

 یهاشبکه بستر در دانش عیتوز هوشمند سامانه جادیا

 یکیالکترون
D7 

 و یزیمم ،یبندتیاولو یتخصص کارگروه لیتشک

 دانش یساختار
D8 

 

 خلق دانش

 انششناسایی د

 و

مستندسازی 

 دانش

 C1 دانش یاطلاعات بانک لیتشک

 C2 یدیکل دانشیی شناسا  میزان

 C3 دانش هاینقشهروزآمد نمودن 

 C4 یتخصص یهاشگاهینما و هاشیهما در شرکت

 C5 دانش صاحبان به پادش پرداخت

 C6 دانش کننده ییشناسا میت لیتشک

 خبرگان تجارب و تصویریی مکتوب هاکتابچه تدوین

 دانش
C7 

 C8 دانش ثبت یافزارنرم سامانه یطراح
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 عنوان شاخص مؤلفه عدبُ
شناسه 

 شاخص

 C9 میزان انطباق دانش با اسناد بالادستی

 C10 دانش ییشناسابرای  یفکر طوفان و یزیانگ ذهن 

 یمستندساز مجرب و یتخصص یهاتهیکم لیتشک

 دانش
C11 

 C12 ترکوچک یاجزا به شده  لیتبدهای دانش

 C13 یضمن یهادانش ثبت به دانش صاحب کارکنان الزام 

 هاداده کمی وتحلیلتجزیههای استنباطی برای ، از آزموننامهپرسشپس از تعیین ابعاد 

در حد عالی  نامهپرسشداد، پایایی  ( نشان1ضریب آلفای کرونباخ در جدول ) .استفاده شد

 .است

 مدیریت دانشابعاد  : ضریب آلفای کرونباخ1جدول 

 ضریب کلی ضریب آلفای کرونباخ مدیریت دانشابعاد 

 900/6 خلق دانش

 969/6 دانش کارگیریبه 941/6

 299/6 توزیع دانش

در طیف لیکرت توزیع شد، بهترین آزمون برای سنجش  نامهپرسش کهاینبا توجه به 

چولگی و کشیدگی تمامی  کهنجاییازآها، آزمون چولگی و کشیدگی است و نرمال بودن داده

همچنین از آزمون  .شد تأیید( قرار گرفت، نرمال بودن تمامی عوامل -2و  2ها در بازه )داده

برای تعیین میزان اهمیت عوامل از سوی کارشناسان استفاده شد که خروجی  tای تک نمونه

های بالا و چون کرانمناسب است  هامتغیر(، نشان داد، سطح معناداری 7آزمون در جدول )

 تأییدپژوهش  هایمتغیرمثبت است، فرضیه اهمیت  %11اطمینان  فاصلهو پایین آزمون در 

 .شد
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 مدیریت دانش ای ابعاد آزمون تی تک نمونه :7جدول 

 3ارزش تست= %59فاصله اطمینان 

 بالا پایین
اختلاف 

 میانگین
 ابعاد پژوهش t درجه آزادی داریمعنیسطح 

 خلق دانش 0/090 26 6/664 6/691 6/4241 6/6092

 دانش کارگیریبه 1/022 26 6/666 6/406 6/4292 6/6900

 توزیع دانش 2/404 26 6/666 6/066 6/0196 6/4200

عیین پیرسن برای ت بستگیهمپژوهش، از آزمون  هایمتغیربودن  پارامتریکبا توجه به 

( 8)خروجی تکنیک کریتیک در جدول .در تکنیک کریتیک استفاده شد بستگیهمضرایب 

نسبت به  311/1نشان داد، از نظر جامعه آماری مورد مطالعه، توزیع دانش با ضریب اهمیت 

 328/1دانش با ضریب اهمیت  کارگیریبهعد دیگر از اهمیت بیشتری برخوردار است و بُ 2

 .ارندهای بعدی قرار دبه ترتیب در اولویت 322/1و خلق دانش با ضریب اهمیت 

 مدیریت دانشابعاد  دهِیوزن :8جدول 

خلق  

 دانش

کارگیربه

 دانش ی

توزیع 

 دانش
Std. 

Deviation jC

 

1

m

i

i

C




 

jW

 

 0.982 1.020   1 خلق دانش

3.045 

0.322 

 کارگیریبه

 دانش
0.710 1  1.034 0.995 0.328 

 0.350 1.068 1.110 1 0.679 0.648 توزیع دانش

 

 سازیهای پیادهبندی شاخصدر ادامه با استفاده مجدد از تکنیک کریتیک، اولویت

 .( تعیین شد11( و )11(، )1های )گانه در جدولدر هر یک از ابعاد سه مدیریت دانش
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 دانش یکارگیربهعد در بُ مدیریت دانشهای هی شاخصدِ: وزن1جدول

 

  عد توزیع دانشدر بُ مدیریت دانشهای هی شاخصدِ: وزن11جدول
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 عد خلق دانشدر بُ مدیریت دانشهای هی شاخصدِ: وزن11جدول

 

 

 گیری و پیشنهادنتیجه. 5

در سازمان عقیدتی سیاسی ارتش  مدیریت دانشسازی هدف اصلی این پژوهش، پیاده

ای مطالعه شین بیانگر آن است که در ادبیات موضوع،بررسی مطالعات پی چراکهاست  ایران.ا.ج

ی در سازمان عقیدتی سیاس مدیریت دانش سازیپیادهمستقل  درخصوص شناخت چگونگی 

 در مدیریت دانش یسازادهیپدر پژوهش حاکی از آن است که نتایج .آجا، وجود ندارد

برخوردار است و  عد دیگر از اهمیت بیشتریبُ 2نسبت به ، توزیع دانش سا.ع.س.آجا

وع دلیل این موض .های بعدی قرار دارنددانش و خلق دانش به ترتیب در اولویت کارگیریبه

 ا بهشود، امتوضیح داد که در سازمان عقیدتی سیاسی دانش تولید می گونهنیاتوان را می

 .شودیگرفته م کاربه ترکمعلت عدم تلخیص و ذخیره و تسهیم آن بین کارکنان و مدیران، 

بهبود  کارگیری دانشعنوان حلقه واسط بین خلق دانش و به، توزیع دانش بهچنانچهبنابراین 

 .در سازمان عقیدتی سیاسی خواهد داشت مدیریت دانشیابد نقش بسزایی در 

گویه مطرح شد که با توجه به  13تعداد  سا.ع.س.آجاچگونگی خلق دانش در  هدف با

 .بندی شدزیر اولویت صورتبهخلق دانش های ین راهترخروجی تکنیک کریتیک مهم

 یهاگروه با یهمکار ،یکاربرد و یتخصص یهاشگاهینما و هاشیهما در شرکت 
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 .سازمان از خارج منابع از دانش ییشناسا و خبره سخنرانان از دعوت و یمطالعات

 خود دانش یمستندساز جهت دانش صاحبان به پادش پرداخت. 

 سازمان دانش نقشه میترس. 

 یدانش یاطلاعات بانک لیتشک. 

 هاآن یدیکل دانش ییشناسا و سازمان رهبران با وگوگفت. 

 خبره افراد از متشکل دانش کننده ییشناسا میت لیتشک. 

 نوآورانه یهادهیا و تجارب و دانش ثبت یافزارنرم سامانه یطراح. 

 ترکوچک یاجزا به آن لیبدت و دانش یزیمم و اهداف مشخص و حیصر انیب. 

 دانش یمستندساز مجرب و یتخصص یهاتهیکم لیتشک. 

 دانش خبرگان تصویری تجاربی مکتوب و هاکتابچه تدوین 

 سازمان مختلف سطوح در یفکر طوفان و یزیانگذهن یهاروش از استفاده. 

 میزان انطباق دانش با اسناد بالادستی 

 ثبت دانش ضمنی الزام با یجار یهاروش روزرسانیبه و هادستورالعمل میتنظ 

گویه مطرح شد که با توجه به  8تعداد  سا.ع.س.آجاچگونگی توزیع دانش در  هدف با

 .دبندی شزیر اولویت صورتبهخلق دانش های ترین راهخروجی تکنیک کریتیک مهم

 سازمان یکیالکترون یهاشبکه بستر در دانش عیتوز هوشمند سامانه جادیا 

 سازمان از خارج و داخل یدانش منابع براساس دانش رهیذخ و راهبرد نیتدو 

 افراد قیعلا و تخصص با متناسب مشاغل مناسب چرخش 

 انشد یساختار و یفن رهیذخ و یزیمم ،یبندتیاولو یتخصص کارگروه لیتشک 

 و مختلف یهاوزهح در گوناگون یهادستورالعمل از شده صیتلخ یهابسته هیته 

 .ستاد و صف یهارده یتیریمد و ی علم تجارب با هاآن یبندجمع

 کارکنان در دانش اشتراک به نسبت مثبت نگرش تیتقو و یاعتمادساز. 

 مدیریت دانش یهاسامانه و یافزارهانرم در دانش رصد نحوه با کارکنان نمودن آشنا. 

 و یاکتابخانه و یکیزیف و( یکیلکترونا/تالیجید) یمجاز یهافرم و فضاها یطراح 
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 (یونیاتوماس) یاشبکه صورتبه سازمان سطوح همه در دانش رهیذخ و صیتلخ

گویه مطرح شد که با توجه  11تعداد  سا.ع.س.آجاکارگیری دانش در چگونگی به هدف با

 .شد دیبناولویتر زی صورتبهخلق دانش های ترین راهبه خروجی تکنیک کریتیک مهم

 هادهدا بانک هیته و سؤالات به گوییپاسخ یبرا دانش از یریگبهره یسازفرهنگ 

 یاجتماع یهاشبکه وی مجاز یفضا بستر در دانش مبادله 

 دانش زا دیمف و ییمحتوا یهایبنددسته ارائه و محتوا شگرانیرایو از یاشبکه جادیا 

 دانش اشتراکات یدهسازمان ژهیو واحد لیتشک 

 لیپروفا ای رزومه وجویجست قابل یهابانک و هامهارت داده گاهیپا جادیا 

 افراد یهامهارت

 و یطول خدمت نیح یهادوره در جوان کارکنان به سازمان یدانش تجارت انتقال 

 یعرض

 هاآن اثربخش یهاتیلفعا از یالگوبردار و مشابه یهاسازمان با مانهیصم ارتباط جادیا 

 هاتیفعال و کار شینما و مشاوره جلسات و وگوگفت یهاانجمن جادیا 

 یهابرنامه در نظرانصاحب و خبرگان حضور و یورزشهیاند ئتیه جلسات یبرگزار 

 یررسمیغ هایمعاشرت و تعاملات قیطر از کارکنان دانش انتقال 

 

 های پژوهشپیشنهاد. 5-1

اسی در سازمان عقیدتی سی مدیریت دانشسازی پیاده منظوربهاین تحقیق و نتایج  براساس

 شود:ارتش پیشنهاد می

  یاسیس یدتیعق سازماننتایج این تحقیق برای اجرا در اختیار حوزه تحقیق و پژوهش 

و میزان  هااولویت، به مدیریت دانشدر سامانه  برداریبهرهآجا قرار گیرد تا ضمن 

های دانشی که در این پژوهش مشخص شده است، توجه شاخصاهمیت هر یک از 

 .نماید

 در سازمان عقیدتی  مدیریت دانشی سازادهیپسنجی در پژوهشی تحت عنوان امکان
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در سازمان  مدیریت دانشسازی الزامات پیاده سیاسی ارتش جمهوری اسلامی ایران،

 .مورد واکاوی قرار گیرد ادشدهی

 های مستقل در ارتش، در پژوهش مدیریت دانشکامل  فراگیری و پوشش منظوربه

های تابعه ها و قسمتها، معاونتدر سایر سازمان مدیریت دانشسازی چگونگی پیاده

 .قرار گیرد مورد مطالعهارتش 
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