
 

 

مورد  الگوی بر اساسدفاعي  سازمانیک تحلیل شکاف فرهنگ  مقاله پژوهشي:

  مانده معظم کل قوافرانتظار 

 4فرامرز قرآنیسید ، 3عسگری، ناصر 2یمحمود غلام ،1 اله دهقانینب

 13/10/1401 :تاريخ پذيرش                                                                                     28/06/1401 :دريافتتاريخ 

 چکیده
هاای موفقیات، عمرکارد و تیاالی     ترين پیشرانفرهنگ سازمانی به عنوان روح و هويت سازمان يکی از مهم

ه ن کریادی ساازمان آن را با   آن با اقتضائات ماموريات و انتااارات نينایاا   رود و تناسب سازمان به شمار می
حااکم بار   سازد. از اين رو، پژوهش حاضر به ارزيابی وضییت موجود فرهنگ ای ارزشمند تبديل میسرمايه

ايی و راهکارها  در مقايسه با الگوی فرهنگی مورد انتاار فرماندهی میام کل قوا پرداختاه يک سازمان دفاعی 
 آمااری آن  بهسازی فرهنگی  ارائه کرده است. اين پژوهش توصیای، پیمايشی و کاربردی است. جامیا   برای

ای گیاری باه روش تداادفی هبقاه    دهناد نموناه  تشکیل می سازمان دفاعی مورد مطالیهرا کارکنان شاغل در 
هاای تحریال عاامری    زمونهای مورد نیاز با استااده از پرسشنامه گردآوری و به وسیره آانجام شده است. داده

هاای پاژوهش نشاان داد باین وضاییت موجاود و       اند. يافتاه تايیدی و تااوت میانگین تجزيه و تحریل شده
ناداری وجاود داشاته اسات. در ابیااد     تااوت مین سازمااين های تشکیل دهنده فرهنگ ابیاد و مولاه مطروب
هاای  اف وجود داشته است. همچنین در مؤلاهیشترين و کمترين شکبگرايی و ساختارگرايی به ترتیب محیط

گیاری راهباردی بیشاترين    محوری، هويت، روابط انسانی، و جهات نگهداشت و توسیه منابع انسانی، دانايی
محوری و نام و انضباط کمترين شکاف وجاود داشاته اسات. ماديريت و     های مأموريتشکاف و در مؤلاه
هاای شناساايی   اقدامات فرهنگی گسترده برای کاهش شاکاف  ها ونیازمند هرح سازماناين بهسازی فرهنگ 
تواند باه ارتقاای   ها میسازی راهکارهای پیشنهاد شده با در نار داشتن اولويت ابیاد و مولاهشده است. پیاده

 ها ياری رساند.  اثربخشی اين تلاش

 ریمیام رهب ، بیانات مقامسازمان دفاعیفرهنگ فرهنگ سازمانی، تحریل شکاف،  :هاکلیدواژه

                                                           
 يرانتهران، ا دانشکده مديريت و مهندسی صنايع، دانشگاه مالک اشتر، دانشیار، :1

 و فنون شهید ستاری، تهران، ايران: استاديار، دانشگاه عروم 2

 Nasgari@ssau.ac.ir: دانشیار، دانشکده مديريت، دانشگاه عروم و فنون شهید ستاری، تهران، ايران، ايمیل: 3

 ، دانشگاه عروم و فنون شهید ستاری، تهران، ايراندانشکده مديريت استاديار. 4

 راهبردیای دانشرشتهفصلنامه علمی مطالعات بین

 149 -170صفحه  ،1402پايیز  52 شماره سیزدهم، سال
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 مقدمه 
هاای  نوعی سرچشمه همه قابریات ( و به1400رابینز، ) سازمانی بازتاب شخدیت سازمانی استفرهنگ

گرفته و لذا تغییار و تحاو    ( که هی سالیان متمادی شکل1400رود )صادقی و همکاران،سازمان به شمار می

 ريازی و تخدایم مناابع مناساب اسات     هافتد و مسترزم پژوهش، برناما شبه اتااق نمیسازمانی يکفرهنگ

(. در حا  حاضر، اکثر پژوهشگران و شاهدان سازمانی به اين مهم دست يافتناد کاه فرهناگ    1392دهقان، )

هاا دارد. عالاوه بار تاأثیرات ساازمانی،      سازمانی تأثیر بسزايی روی اثربخشی برندمدت و عمرکارد ساازمان  

وری، سلامت فیزيکی، سلامت احساسی کارکنان( نیاز تاأثیر   فرهنگ سازمانی روی افراد )اخلاق، تیهد، بهره

هاا کاه   آور مراقبت سلامتی، از بین رفاتن وفااداری کارکناان باه ساازمان     های سرسامدارد. با توجه به هزينه

و نیز بارملا شادن    گذاردها میجايی و حاظ نیروی انسانی، روی دست سازمانهای زيادی برای جابههزينه

ها و ساير اشکا  کیاری توساط کارکناان ناراضای،    و دادخواهی های تخريبیه دلیل عمریاترموز سازمانی ب

(. تاأثیرات  6؛ 2006توجه به فرهنگ سازمانی و تأثیر آن روی افراد حائز اهمیت اسات )کاامرون و کاويین،    

آن باا  شود تلاش برای بهسازی فرهنگ ساازمانی و تناساب   جانبه و فراگیر فرهنگ سازمانی موجب میهمه

هاای  ساازمان جمراه   هاا از و انتاارات نينایان کریدی به اولويت مهم بسیاری از سازمان تيمأموراقتضائات 

 تبديل شده است.دفاعی 

شامار  باه ی امنطقاه مرای و   نهادهای اثرگذار در عرصاه  نيتریراهبرديکی از  های دفاعی کشورسازمان

ی مایهن اسالامی و   گرا کمایاز برای استمرار زندگی آرام و در حاظ امنیت مورد ن سزايیهبکه تأثیر  روندمی

 ايان تارين الزاماات حااظ و ارتقاای تاوان رزمای       د. يکی از مهمنتوسیه پايدار اقتدادی و اجتماعی آن دار

هاای عرمای،   روزرسانی ارکاان ساازمان، تساريع و تساهیل پیشارفت     تلاش برای بهبود مستمر، به هاسازمان

ل کا فرمانادهی و ابلاغیاه ساتاد     مراتاب سرسرهدر پی تدابیر ها اين سازمان، روازاينت. فناورانه و انسانی اس

 ی راهباردی خاود قارار داده   هاا برناماه  ی تحو  و بهبود سازمانی را سرلوحههاهرحنیروهای مسرح ج. ا. ا. 

 (.1391است )آقا محمدی و دهقان، 

رو نیااز  پیوساته ايان رويکارد اسات. ازايان      گر برای پیشبرداين مهم نیازمند فرهنگی متناسب و تسهیل

روشنی شناخته شود تاا بتاوان بارای    بهسازمان مورد مطالیه است وضییت موجود فرهنگ سازمانی رايج در 

گیاری  های شاکل ترين خاستگاهريزی و اقدام کرد. با توجه به اين که يکی از اصریتوسیه و ترويج آن برنامه

( انتااارات، تادابیر و   1400ها و انتاارات مقامات عاالی آن اسات )رابیناز،   و تغییر فرهنگ سازمانی، اولويت

هاای کریادی فرهناگ حااکم بار ايان       الیاالی( ازجمراه ريشاه   رهنمودهای فرماندهی میام کل قوا )مدظره

بر مبنای بیاناات و رهنمودهاای   دفاعی ی هاالگوی بومی مطروب فرهنگ سازمان رود.ها به شمار میسازمان
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(. شاناخت وضاییت موجاود    1392الیاالی( تادوين شاده اسات )دهقاان،      میام کل قوا )مدظرهفرماندهی 

تواند تلاش برای ماديريت فرهناگ   در مقايسه با اين الگو می سازمان مورد مطالیهفرهنگ سازمانی رايج در 

 تر سازد.را اثربخش آنسازمانی 

وجاود  ود ايان اسات کاه وضاییت م    شبر اين اساس مسئره اصری که در اين پژوهش به آن پرداخته می

 یاام کال قاوا   فرمانادهی م حاکم بر سازمان مورد مطالیه در مقايسه با الگوی مطروب و مورد انتاار فرهنگ 

هاای ايان الگاو شاکاف وجاود دارد و در نهايات       چگوناه اسات. در کادام ابیااد و مؤلااه      الیاالی( )مدظره

تواناد باه ارتقاای اثربخشای     مای  شاناختی  اناد  چناین  هاا کادم  برای کاهش اين شاکاف  مؤثرراهکارهای 

 شود مساعدت داشته باشد.انجام میدفاعی  سازماناين مديريت فرهنگ   هايی که درزمینتلاش

 پژوهشمباني 

 پیشینه پژوهش
رخای از  انجام شده اسات. ب تحقیقات مخترای در حوزه فرهنگ سازمانی در داخل و خارج نیروهای مسرح 

 ارائه شده است. 1 پژوهش دارند در جدو  اين تری با موضوعزديککه ارتباط نآنها  ترينمهم

 ( مطالعات فرهنگ سازمانی در نیروهای مسلح1جدول 

 نتايج اصلی روش  عنوان تحقیق رديف

گرشاهی و 

 فرد میینی

(1402) 

ماروضات اساسی 

فرهنگ 

استیدادباوری در 

ارتش جمهوری 

 اسلامی ايران

 آمیخته

تیدادباوری در دو دسته کری ماروضات ماروضات اساسی فرهنگ اس

هربی، الیمر به قدرت، حقاشتن ديدگاه ماداماعتقادی )ند -اخلاقی

 یاد،مسخاوتمندی، صداقت در رفتار و گاتار، خدامحوری و اعتقاد به 

هربی، حريت و آزادگی، وجدان( و ماروضات نهنی )توفیق

 .سات( گرديدگرايی، خودباوری، دورانديشی، غربه منطق بر احساهدف

شاه، 

محمدی، 

عامری و 

محمدی شاه

(1400) 

مد  پارادايمی 

فرهنگ سازمانی 

نیروهای مسرح از 

منار امامین 

انقلاب در جهت 

های توسیه سرمايه

انسانی با روش 

 داده بنیاد

پردازی ناريه

 بنیادداده

گری، فرهنگ بیاد فرهنگ سازمانی استخراج شده شامل فرهنگ ناامیا

مقاومتی گرايی و فرهنگ بسیجیماعی، فرهنگ تحو اجتهنجاری

 .باشدمی

الگوی ارائه شده در اين تحقیق، پنج بید و بیست مؤلاه يا ويژگی دارد  آمیخته هراحی الگوی فرهی و 
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 نتايج اصلی روش  عنوان تحقیق رديف

همکاران 

(1389) 

شناخت و سنجش 

فرهنگ سازمانی 

سپاه با رويکرد 

 اسلامی

 وسیره سه تا شش شاخم شده است.که هر مؤلاه به

سرطانی و 

همکاران 

(1390) 

بررسی تطبیقی 

های فرهنگ ارزش

سازمانی از ديدگاه 

کارکنان يک 

 سازمان ناامی

 پیمايشی

های چهار نوع فرهنگ سازمانی مورد بررسی، بر اساس مقیاس مؤلاه

رخی بلحاظ شده در سطح قانون قبولی قرار دارند، اما با اين وجود 

و توجه  تقويت ازمندینگرا، تحو گرا و فرهنگ های فرهنگ انسانمؤلاه

چنین بین ديدگاه کارکنان در خدوص فرهنگ باشند. همبیشتری می

آمده است که در اين ارتباط دستگرا اختلاف میناداری بهتحو 

 يد.بايست درزمینه ارتقای نگرش کارکنان، اقدامات مقتضی به عمل آمی

دهقان، 

1392 

ارائه الگوی 

فرهنگ سازمانی 

بر بیانات مبتنی 

فرماندهی میام 

کل قوا امام 

 ای خامنه

اسنادی و 

تحریل 

 محتوای کیای

ا ل قوکالگوی مطروب فرهنگ سازمانی مبتنی بر بیانات فرماندهی میام 

شاخم  235مؤلاه و  28الیالی( از پنج بید، ای )مدظرهامام خامنه

 تشکیل شده است.

عسگری و 

همکاران 

(1397) 

ارائه الگوی 

گرا و فرهنگ تح

در نیروهای مسرح 

ج.ا.ا بر مبنای 

بیانات فرماندهی 

 میام کل قوا 

 

آمیخته متوالی 

 می(ک-)کیای

رهنگ تحو  از شش مقوله اصری تشکیل شده است: فرصت گرايی 

گرايی )انیطاف گرايی و (، تحو هافرصتگیری از يابی و بهره)فرصت

سانی و توسیه ان یهاهيسرمااهمیت )گرايی پويايی مداری(، انسان

 یهاارزشانقلابی و  یهاارزشگرايی )انسانی(، مینويت یهاهيسرما

 و (شناختی و رفتاری یهایستگيشاگرايی )دينی(، شايسته

 (زمانیسازمانی و میان ساروندگرايی )وحدت وحدت

عسگری و 

همکاران 

(1398) 

ارائه الگوی 

فرهنگ  یتوسیه

خطرپذيری 

دفاعی  یهاسازمان

بیانات  بر اساس

فرماندهی میام 

کل قوا 

 (الیالی)مدظره

پردازی ناريه

 داده بنیاد

رهنگ خطرپذيری از چهار بید اصری تشکیل شده است: گرايش به 

گرايی و انیطاف و پويايی. عوامل گیری جسورانه، انسانخطر، تدمیم

 یهاارزش :اند ازتسهیل گر توسیه فرهنگ خطرپذيری نیز عبارت

و  خطر، ناام انگیزشی، الگوی روابط سازمانی یهایستگيشامکتبی، 

 .الزامات سازمانی
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 نتايج اصلی روش  عنوان تحقیق رديف

جاجرمی 

زاده و 

همکاران، 

1400 

شناسايی الگوی 

فرهنگ جهادی در 

 ناام اداری ايران

تحریل محتوا ، 

 فراترکیب 

 ر ارائه، ايدئولوژی و رفتاینیبجهانالگوی پیشنهادی بر اساس سطوح 

 17يدئولوژی شامل بید، در سطح ا 6بینی شامل که در سطح جهان هشد

 .شاخم رفتاری است 87مؤلاه و در سطح رفتار شامل 

ايدی، 

هولابی و 

صیادی، 

1400 

تحریل عناصر 

رويدادی 

 سازمانیفرهنگ

عاشورايی بر مبنای 

 عاشورايی سیره

تحریل 

 مضمون

مضمون سازمان  13مضمون توصیای و  28اين پژوهش به شناسايی 

های اصری مؤلاه. های اصری( انجامیدمؤلاه)گیر مضمون فرا 3دهنده و 

رايشی گعاشورايی، عناصر  یسازمانرهنگفاند از عناصر بینشی عبارت

 عاشورايی. یسازمانعاشورايی، عناصر کنشی فرهنگ یسازمانفرهنگ

 

 دهد اهمیات و تأثیرگاذاری  مرور مطالیات پیشین انجام شده در ارتباط با موضوع اين پژوهش نشان می

های ناامی باعث شده مطالیاات متیاددی در   ها از جمره سازمانبسیار زياد فرهنگ سازمانی در همه سازمان

و دخدوص شناخت، الگوپردازی و مديريت فرهنگ سازمانی انجام شود. همچنین ايان موضاوع در يکای    

در خداوص   های مهم پژوهشی و سازمانی بوده است. در چند پژوهش انجام شاده دهه اخیر جزو اولويت

هاای نااامی در   عنوان مبنای الگوی مطروب ساازمان اين موضوع نیز بیانات و انتاارات مقام میام رهبری به

 نار گرفته شده است.

های دفاعی بر اساس ايان الگاو انجاام شاده     با وجود اين، تحقیقی که به تحریل شکاف فرهنگ سازمان

هاای دفااعی ارائاه    ژوهش حاضر الگوی فرهنگ ساازمان پ .باشد به ويژه در سازمان مورد مطالیه يافت نشد

ساازی( ارکاان تشاکیل    سازی )شاخم( را مبنا قرار داده و بر آن است با عمریاتی1392شده توسط دهقان )

 بهساازی و  دهنده اين الگو وضییت موجود فرهنگ حاکم بر اين سازمان را را ارزياابی کناد و راهکارهاای   

 در اين زمینه را ارائه کند.های احتمالی موجود کاهش شکاف

 شناسيمفهوم

 فرهنگ سازمانی

رفتاری است. مرور ادبیات حاوزه فرهناگ    یهامد و  باورهای بنیادين، هاارزشترکیبی از  یفرهنگ سازمان

 عناوان باه که تیاريف گوناگونی از فرهنگ وجاود دارد. شااين، فرهناگ ساازمانی را      دهدیمسازمانی نشان 

کاه باین اعضاای     کناد یم، هنجارها، باورها و نمادهای عینی تیريف هاارزشبنیادين، الگويی از ماروضات 

کاه درک مشاترکی از میاانی داشاته باشاند. او فرهناگ        دهناد یما ها اجازه به آن هستند و سازمان مشترک

ت تجربیاا  ،گاذاران ساازمان  و ماروضاات بنیاان   هاا ارزشداند: باورهاا،  سازمانی را نتیجه سه منبع اصری می
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جديادی کاه    یهاا ارزشاعضای گروه در حاین تکامال سازمانشاان و باورهاا، ماروضاات و       شدهآموخته

 (.2004شاين، ) شوندیماعضاء و رهبران جديد به سازمان آورده  رهیوسبه

اشاد و باا   بر اثربخشی اقدامات سازمان تاأثیر بگاذارد کاه قاوی ب     تواندیم در صورتیفرهنگ سازمانی 

از آنچاه کاه    (. رفتاار افاراد در ساازمان بایش    1400زمان سازگاری داشته باشد )رابیناز،  شرايط و اهداف سا

. اجارای بسایاری   شاود یمفرهنگ سازمانی تییین  رهیوسبه، ردیگیمدستورهای مديران ارشد شکل  رهیوسبه

 واپیا رو خواهاد شاد )سا   از راهبردهای سازمانی نیز در صورت ناسازگاری با فرهنگ سازمان با مشکل روبه

اشاته  دفرهناگ ساازمانی مجاادلات زياادی وجاود       ژهيا وبه(. درزمین  شناخت فرهنگ، 466: 2010سینگ، 

؛ 1400 ؛ رابیناز، 2004)شااين،   اناد کارده  ارائهو ابزارهايی گوناگونی در اين زمینه  هاهيناراست. انديشمندان 

هايی را برای فرهناگ ساازمانی   ین شاخمرابینز چن هامد و  هاهينار(. در میان اين 2006کامرون و کويین، 

و  و کند: خلاقیت و خطرپذيری، توجه به جزئیات، نتیجه گرايی، توجه به افراد، تیم گرايای، تحا  میرفی می

ياابی ساازمانی   تواند هويتترين عوامری است که میفرهنگ سازمانی از جمره مهم (.1400جسارت )رابینز، 

 (.1400، را ارتقا دهد )خیرانديش و همکاران

 تجزيه و تحریل فرهنگ سازمانی

ر شاونده باا   ی ثابات و تغییرناپاذير اسات ياا قابال کنتار  و ساازگا       ادهيپددر مورد اين که آيا فرهنگ 

ر رهناگ را بسایا  برخلاف نار مخالاان که تغییر فموافق وجود دارد. مخالف و استراتژی سازمان، دو ديدگاه 

چاون  ر عوامال ساازمان هم  ور موافقان فرهنگ سازمانی نیز همانند ديگا به بادانند، دشوار و شايد ناممکن می

ک زماان خااص و   ی است. از اين ديدگاه فرهنگ سازمان ممکن است برای يا سازنهیبهساختار قابل تغییر و 

ا تا غییار کناد   تتحت شرايط خاص مناسب بوده باشد، اماّ با تغییر زمان و شرايط فرهنگ ساازمانی نیاز باياد    

 گای اسات کاه   رايط موجود شود. بهترين نقطه شروع برای تغییر فرهنگی، تجزيه و تحریل فرهنمتناسب با ش

. 2. بررسی فرهنگ موجود برای ارزياابی و شاناخت نقااط ضایف و قاوت آن،     1شامل چهار مرحره است: 

ه عناصار  . ارزيابی شکاف موجود باین آن دو بارای تییاین اينکاه چا     3مقايسه بین فرهنگ فیری و مطروب، 

. انجاام  4نیازمند تغییار اسات(،    که نامناسبهای فرهنگی ی نیاز به تغییر دارند )تییین ابیاد و ارزشاینگفره

 (.1398ها )رابینز، اقدامات لازم برای اصلاح اين اختلاف

انتااارات و   یز به مناور ماديريت فرهناگ ساازمان دفااعی ماورد ناار      بر اين اساس، در اين پژوهش ن

عناوان الگاوی مطراوب فرهناگ     جاری و رفتاری مورد تأکید مقام میام رهباری باه  رهنمودهای ارزشی، هن

سازمانی در نار گرفته شده است و به تجزيه و تحریال فرهناگ موجاود باا مطراوب پرداختاه شاده تاا باا          
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های موجود در اين زمینه راهکارهای اصلاحی مناسب برای کاهش اين شکاف و بهساازی  شناسايی شکاف

 ارائه شود. سازماناين حاکم بر فرهنگ 

 چارچوب نظری پژوهش

 داشاتن  ازمانی مساترزم سا فرهناگ   چاون  های پیچیاده ساازمانی  پديده مورد در پژوهشی نوع هر انجام

 هساتند  فرهناگ  ارزياابی  سانجش و  دنباا   باه  کاه  هايیاست. پژوهش مستحکم و قوی ماهومی چارچوب

رد دلی باومی بارای سانجش فرهناگ در قرماروی ماو      شاده ما   ارائههای شناسیتوانند با استااده از گونهمی

يان  ا(. بار  1388)فرهی بوزنجانی و سنجقی،  کنند ارائهها، اصو  و مییارهای بومی بررسی با توجه به ارزش

 یاام کال قاوا )دهقاان،    مبتنی بر بیانات فرمانادهی م  های دفاعیسازمان اساس، مد  بومی فرهنگ سازمانی

 (.1دهد )شکل ا تشکیل می( چارچوب ناری اين پژوهش ر1392

 
 

 العالی(فرمانده معظم کل قوا )مدظلهمورد انتظار دفاعی ی هاسازمانمطلوب ( الگوی فرهنگ 1شکل 
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 (2انقلابای،   -ی اسالامی هاا ارزش( حاکمیات  1اناد از:  دهنده ايان الگاو عباارت   گانه تشکیلابیاد پنج

دهناده هار ياک از    های تشاکیل گرايی. مؤلاه( محیط5مداری و ( انسان4( ساختارگرايی، 3مأموريت گرايی، 

محاوری و هويات اسالامی، بدایرت و     (. مینويات 1392ارائه شاده اسات )دهقاان،     1اين ابیاد در شکل 

هربای  شناسی و استکبارستیزی، ايثاار و شاهادت  مداری، دشمنهوشیاری، ولايتمداری، مردمی بودن، تکریف

مؤلاااه  4دهنااد؛ شااکیل ماایتانقلاباای را  -ی اساالامیهاااارزشهااای مؤلاااه و اقاادام و عماال جهااادی 

های راهبردی، تمرکز بر اهداف راهباردی و راهبردمحاوری )برناماه    گیریمحوری، توجه به جهتمأموريت

ياابی  مؤلاه ناام و انضاباط، هويات ساازمانی )هويات      5دهند؛ محوری( برای بید میناگرايی را تشکیل می

ا در هاای بیاد سااختاری ر   وابط سازمانی، تأکید بر ناارت و کنتر  مؤلاهسازمانی(، يکپارچگی و انسجام، ر

 مؤلاه انگیزه و روحیه، حااظ و نگهاداری مناابع انساانی، توانمندساازی و پارورش نیاروی        7گیرند؛ بر می

هاای بیاد   جموعهانسانی، رهبری و روابط انسانی و پويايی اجتماعی، سرمايه اجتماعی و کرامت انسانی زيرم

 ومحوری، نوآوری و ابتکار، خوداتکايی، پوياايی ساازمانی   مؤلاه رشد و تیالی، دانايی 6مداری هستند؛ انسان

 اند.گرايی در نار گرفته شدهمديريت دانش و يادگیری سازمانی نیز برای بید محیط

هاای  ااه رويکرد توصیای به ارزيابی وضییت موجاود ايان ابیااد و مؤل    بابر اين اساس، پژوهش حاضر 

ياک از   کند که در بین وضع موجاود و مطراوب کادام   پردازد و بررسی میمیمورد مطالیه  فرهنگ سازمان

 اند.ها شکاف میناداری وجود دارد و راهکارهای مناسب برای کاهش اين شکاف کدماين ابیاد و مؤلاه

 شناسيروش

ناان شااغل در   کارکشاامل  یمايشی است. جامیه آمااری آن  پ -توصیایکاربردی و اين پژوهش 

نسابی انتخااب   ای گیری هبقهاست که با روش نمونهسازمان دفاعی مورد مطالیه های منتخب يگان

ز ايان  بادين ترتیاب ا   انجاام شاده اسات.   با روش در دسترس در هر هبقه انتخاب نمونه . اندشده

مل و قابل های آنها کانار با کمک پرسشنامه نارسنجی شده است که داده 193های منتخب از يگان

 ه شده است.ارائ 2نمونه آماری در جدو  اين شناختی های جمییتتحریل بوده است. ويژگی
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 ( آمار توصیفی پاسخگويان2جدول 

 درصد فراوانی فراوانی طبقات توصیف برحسب

 درجه/ رتبه

 7/6 13 کارمند

 4/12 24 داردرجه

 1/18 35 افسر جزء

 56 108 افسر ارشد

 7/6 13 امرا

 رده شغری

 9/54 106 صف

 3/36 70 ستاد

 8/8 17 عقیدتی سیاسی و حااظت اهلاعات

 سابقه خدمت

 8/8 17 سا  10کمتر از 

 91/68 133 سا  20-10

 27/22 43 سا  20بیش از 

 تحدیلات

 5/13 26 ترنيیپاديپرم و فوق

 3/37 72 کارشناسی

 2/49 95 کارشناسی ارشد و بالاتر

 

 هاارهای گردآوری دادهابز

ساخته بوده است که حاصل عمریاتی ساازی ارکاان الگاوی    پرسشنامه محقق هاداده ابزار گردآوری

يان  ا( اسات.  1392از ديدگاه فرماندهی میام کل قوا )دهقاان،  های دفاعی مطروب فرهنگ سازمان

 اده شده است.شاخم استا 52است که برای سنجش آنها از  مؤلاه  28الگو دارای پنج بید، 

شناساان  برای اهمینان از روايی ظاهری و محتوايی پرسشنامه از نارت استادان، خبرگاان و کار 

فتاه شاد.   مرتبط استااده شد و برای تییین روايی سازه نیز از روش تحریل عامری تأيیادی بهاره گر  

 ارائه شده است. 3نتايج حاصل از ارزيابی روايی سازه پرسشنامه در جدو  

 

 

 

 



 

 

158 

ین
ت ب

لیا
طا
ی م

رم
 ع
امه

درن
ف

شته
ر

ره 
ما
 ش
ی،

رد
اهب
ش ر

 دان
ای

52 
ز 
پايی

14
02

 

 فرهنگ سازمان دفاعی مورد مطالعههای ارزيابی ( تحلیل عاملی تأيیدی شاخص3ل جدو

 بار عاملی هاشاخص رديف ابعاد

ش
رز
ا

می
سلا

ی ا
ها

- 
بی
قلا

ان
 

 655/0 های اسلامی و انقلابیو ارزش اصو تکیه بر  1

 826/0 و پرهیز محرمات الهی انجام واجبات 2

 808/0 فقیهوچرا از اوامر و نواهی ولايتچوناهاعت بی 3

 696/0 زمانمیروف و نهی از منکر در ساامربه 4

 655/0 هربیروحیه ايثار و شهادت 5

6 
هوشیاری و آگاهی از تلاش و اقادامات دشامنان بارای تضاییف ايماان و      

 افکنی بین کارکنانتارقه
511/0 

 491/0 ساس و حیاتی کشورحشناسی و درک شرايط موقییت 7

 573/0 روحیه استکبارستیزی و مقابره با دشمنان 8

 446/0 اعتماد و رضايت عمومی 9

 526/0 های اجتماعی، سیاسی و فرهنگی کشورمشارکت فیا  در فیالیت 10

 466/0 و ...(های هبییی )سیل، زلزله، مشارکت فیا  در مديريت بحران 11

 568/0 روزیو شبانه ريناپذیخستگکار  12

 633/0 احساس توانايی و نشاط در انجام کار 13

 599/0 شدهانجام کار درست و حساب 14

يی
گرا

ت 
وري

مأم
د 
بی

 
 544/0 تأکید بر آمادگی رزمی و عمریاتی يگان 15

 544/0 تأکید بر آمادگی جسمی و روحی کارکنان 16

 623/0 هاها و مأموريتمأموريت ناامی نسبت به ساير فیالیت تقدم 17

 716/0 انداز و آرمان مطروبتحقق چشم 18

 653/0 های برندمدت )برنامه محوری در همه امور(داشتن اهداف و برنامه 19

20 
وری و افازايش تاوان   ها در جهت بهرهبندی امور و فیالیتتأکید بر اولويت

 رزمی
724/0 

ید
ب

 
يی
گرا

تار
اخ
س

 

 628/0 نامه انضباهیآراستگی ظاهری هبق آيین 21

 627/0 مراتبپذيری و رعايت سرسرهاهاعت 22

23 
باازی،  اعتقاد و التزام به حاکمیت ضاوابط بار رواباط غیار ساازنده )پاارتی      

 ..(گرايی، باندبازی و .همشهری بازی، قومیت
355/0 

 59/0 ت زير پرچم  احساس افتخار به کسوت ناامی و خدم 24

 679/0 یها و فرآيندهای سازماننامهها، آيینوحدت رويه 25

 519/0 های ناامی و غیرناامیهمکاری و ارتباط صمیمانه با ساير سازمان 26

http://farsi.khamenei.ir/keyword-content?id=996
http://farsi.khamenei.ir/keyword-content?id=996
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 بار عاملی هاشاخص رديف ابعاد

 692/0 ها و امور جاری سازمانارزيابی مستمر و منام فیالیت 27

28 
مانااده يااا رئاای  انجااام امااور توسااط کارکنااان باادون ناااارت مسااتقیم فر

 )خودکنترلی(
505/0 

 672/0 یناارت بر کار همکاران، مديران و فرماندهان و توسیه ناارت همگان 29

ان
نس
د ا

بی
ری

مدا
 

 660/0 رضايت، تیرق و تیهد سازمانی 30

 622/0 شناسايی، پرورش و انتداب افراد شايسته 31

 556/0 توجه به مییشت و منزلت اجتماعی کارکنان 32

 541/0 مشارکت کارکنان در سازمان 33

 643/0 قدمی در انجام وظايفشجاعت و پیش 34

 729/0 مديريت مدبرانه، پرتحرک و دارای ابتکار )داشتن تدبیر( 35

 596/0 رفتاری و اخلاق نیکخوش 36

 580/0 های مخترفردهتوجه به روابط برادرانه سالم و صمیمی بین کارکنان و  37

 498/0 های سازمانیوند بین نسل جوان و پیشکسوتپ 38

 593/0 جمییهای کار گروهی و دستهتیم سازی و توجه به ارزش 39

 718/0 گويیصداقت و راست 40

 700/0 شرافت سربازی و جوانمردی 41

 566/0 پرهیز از ريا، تمرق و چاپروسی 42

 603/0 داری و رازداریامانت 43
یط

مح
د 
بی

راي
گ

 ی

 641/0 تلاش برای ايجاد توسیه و بهبود وضییت سازمان 44

 656/0 روز شدن سازمانو به پذيری، چابکیتأکید بر انیطاف 45

 714/0 های درونی سازمانهای محیطی و ظرفیتاستااده حداکثری از فرصت 46

 715/0 اهمیت قائل شدن برای تاکر و تخدم در سازمان 47

 697/0 های انجام امور سازمانها و شیوهبهسازی روشتوان نوسازی و  48

 740/0 مستندسازی تجارب و دانش کاری و استااده از آنان 49

 429/0 ت به ايرانپرستی و تیدب و غیرت نسبوهن 50

 586/0 ی استقلا  و خودکاايیحیهرو 51

 769/0 ازمانی  سهای درونها و قابریتها، توانايیاستااده حکیمانه از دانش 52
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 ؛اسات  4/0ها باالاتر از  دهد بار عامری همه گويهنتايج حاصل از تحریل عامری تأيیدی نشان می

هاای ماورد اساتااده    يینای شااخم   ؛بنابراين پرسشنامه از روايی بسیار خوبی برخوردار بوده است

 گیری کنند.درستی اندازها بهرتوانند مااهیم مورد نار می

ل از ايان  پايايی پرسشنامه از روش آلاای کرونباخ استااده شده است. نتايج حاصا برای ارزيابی 

یاد  ازآنجاکه مقادار آلااهاای محاسابه شاده بارای هار پانج ب        ارائه شده است. 4تحریل در جدو  

توان گاات قابریات   یمبیشتر است  7/0از  فرهنگ سازمان دفاعی مورد مطالیهدهنده الگوی تشکیل

 تأيید است.روب و قابلاعتماد پرسشنامه مط
 

 دفاعی مورد مطالعه ( ارزيابی پايايی پرسشنامه فرهنگ سازمان4جدول 

 مقدار آلفای کرونباخ ابعاد فرهنگی رديف

 .930 نقلابیا -های اسلامیبید حاکمیت ارزش 1

 .833 بید مینايی 2

 .907 بید ساختاری 3

 .951 بید انسانی )رفتاری( 4

 .931 بید محیطی 5

 هافتهیا

ساازمان   فرهناگ دهنده الگاوی  ای وضییت موجود با مطروب ابیاد تشکیلبرای ارزيابی مقايسه

های وابسته استااده شده است. نتاايج حاصال   ای با نمونهاز آزمون تی دو نمونه دفاعی مورد مطالیه

ای ها و نتاايج مرباوط باه مؤلااه     4دهناده الگاو در جادو     از آزمون برای پنج بید اصری تشاکیل 

 ده است.شارائه  5دهنده اين ابیاد در جدو  تشکیل
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 فرهنگ سازمان دفاعی مورد مطالعهگانه وضعیت موجود و مطلوب ابعاد پنج سهيمقا( 5جدول 

 میانگین وضعیت ابعاد فرهنگی
انحراف 

 معیار

تفاوت 

 میانگین

 مقدار تی حدود اطمینان

محاسبه 

 شده

سطح 

 معناداری

وجود 

 د بالاح شکاف
حد 

 پايین

حاکمیت 

های ارزش

 اسلامی انقلابی

 .748 3.32 موجود

 تايید /000 -21.725 -1.300 -1.084 1.1926
 .478 4.52 مطروب

مأموريت 

 گرايی

 .781 3.41 موجود
1.15199 1.040- 1.263- 20.459- 

000/ 
 تايید

 .500 4.56 مطروب

 ساختارگرايی
 .777 3.44 موجود

 تايید /000 -18.057 -1.089 .874 .982
 .471 4.42 مطروب

 مداریانسان

 .800 3.27 موجود

 تايید /000 -22.820 -1.455 -1.223 1.339
 .413 4.61 مطروب

 گرايیمحیط

 .850 3.28 موجود

 تايید /000 -21.684 -1.477 -1.231 1.354
 .433 4.64 مطروب

193 =N  و**P<0/01 ،*P<0/05 

 
 

 ر پنج بید ماورد بررسای نشاان   هتااوت میانگین به دست آمده برای  5مطابق خروجی جدو  

دهد بین وضییت موجود و مطروب اين ابیاد تااوت وجاود دارد و چاون ساطح مینااداری باه      می

کمتر است، اين تااوت مینادار است و چون حاد   0.05ها از سطح خطای دست آمده برای همه آن

توان گات میانگین وضاع موجاود باه    بالا و حد پايین مربوط به هر پنج بید هر دو منای هستند می

بناابراين شاکاف    ؛ن مورد نار )وضییت مطروب( کمتار اسات  ها از میانگیدست آمده برای همه آن

 ارد.وجود د فرهنگ سازمان دفاعی مورد مطالیهمیناداری بین وضع موجود و مطروب هر پنج بید 
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 فرهنگ سازمان دفاعی مورد مطالعههای ای وضعیت موجود و مطلوب مؤلفه( آزمون مقايسه6جدول 

عد
ب

 

فه
مؤل

ت 
ضعی

و
ین 

انگ
می

یار 
 مع

ف
حرا

ان
ین 

انگ
 می

ت
فاو

ت
 

ود 
حد

ان
مین

اط
 

تی
ار 

قد
م

ری 
ادا

معن
ح 

سط
 

ف
کا

 ش
ود

وج
 

ش
ت ارز

حاکمی
های اسلامی انقلابی

 

الا
د ب

ح
ین 

 پاي
حد

 

مینويت 

محوری و 

ويت ه

 اسلامی

 .844 3.483 موجود

 تأيید /000 -16.747 -1.162 .917 1.039
 .537 4.523 مطروب

بدیرت و 

 استکبارستیزی

 .831 3.487 موجود
1.103 979. 1.227- 17.560- 000/ 

 تأيید

 .542 4.590 مطروب

 مردمی بودن
 .893 3.081 موجود

1.309 1.189- 1.429- 21.531- 000/ 
 تأيید

 .576 4.390 مطروب

اقدام و عمل 

 جهادی

 .921 3.260 موجود

1.317 

 

1.180- 

 

1.454- 18.963- 000/ 

 تأيید

 .538 4.578 مطروب

ت گرايی
بید مأموري

مأموريت  

 محوری

 .810 3.442 موجود
1.107 9900. 1.244- 18.659- 000/ 

 تأيید

 .559 4.549 مطروب

ه به توج

گیری جهت

 راهبردی

 .878 3.385 موجود
 

1.196 

 

1.074- 

 

1.319- 

 

19.330- 
000/ 

 تأيید

 .517 4.582 مطروب

بید ساختاری
 

 نام و انضباط
 .837 3.594 موجود

713. 576. 850. 10.281- 000/ 
 تأيید

 .690 4.307 مطروب

هويت و 

روابط 

 سازمانی

 .898 3.198 موجود

1.392 1.264- 1.519- 1.264- 000/ 

 تأيید

 .458 4.590 مطروب

تأکید بر 

ناارت و 

 کنتر 

 .847 3.533 موجود

841. 717. 964. 13.440- 000/ 

 تأيید

 .541 4.374 مطروب
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بید انسانی )رفتاری(
 

نگهداری و 

 توسیه انسانی

 .870 3.057 موجود
1.561 1.433- 1.689- 24.058- 000/ 

 أيیدت

 .474 40618 مطروب

 رهبری
 .911 3.399 موجود

1.252 1.123- 1.380- 19.220- 000/ 
 تأيید

 .447 4.651 مطروب

روابط انسانی 

و پويای 

 اجتماعی

 .836 3.361 موجود

1.158 1.036- 1.281- 18.604- 000/ 

 تأيید

 .486 4.519 مطروب

 کرامت انسانی
 .908 3.269 موجود

1.386 1.245- 1.526- 19.511- 000/ 
 تأيید

 .513 4.655 مطروب

بید محیطی
 

 رشد و تیالی
 .912 3.234 موجود

1.357 1.222- 1.492- 19.842- 000/ 
 تأيید

 .509 4.592 مطروب

دانايی 

 محوری

 .952 3.095 موجود
1.540 1.402- 1.678- 21.978- 000/ 

 تأيید

 .490 4.635 روبمط

 يیخوداتکا
 .911 3.530 موجود

1.165 1.035- 1.295- 17.667 000/ 
 تأيید

 .432 4.696 مطروب
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هررط  برر و  یررم ج د  رر     دمهرر ل ه رر  د   رر  6بررا اسررطلا ات اررطه ادا رر  درر    د  رر    

    اد . د راان انرو   ت رط ه دمنرط اد    ر     د  دمط مر  فاهنگ سطزدطن  فرطا  در   هن   ا گ   تشک ل

د  بر   سرج ددر   براا  ه ر         چ ن سمح دمنط ا استهط نشطن  ا   د   ت ط ه  د اخت ف د طنگ و

بط ت    ب  ح  بطلا   پطن و داب ط بر      ؛سج انو ت ط ه دمنط اد اسجاک تا  0.05هط از سمح خمط  دن

هرط از  یرم ج   ت ان گ ج د طنگ و  یم ج د     انرو د   ر   و د هط   دن   ب  ن اخت ف د طنگ دن

فاهنرگ سرطزدطن   هرط   بنطباانو دکطف دمنط اد  ب و  یع د       دمه ل د     ؛دمه ل ک تا اسج

سرطن ،  هرطن  دطننر  نگا ادرج   ت سرم  دنرطبع ان           اد .  د انو د طن،  د د      فطا  د د  دمط م 

هرطن  نی را   گ ا  داهبا   ب شتانو دکطف    د د   ر  بط انسطن     اجدح د ، ه نج   د ا انطن 

 دکطف       اد . دح د    نیم   انضبطط ک تانودأد دنج

 گیری و پیشنهادهانتیجه

عنوان شاکره و شخدیت ساازمان از نقشای کریادی در    به یفرهنگ سازمان گیری:نتیجه -الف

برخورداری از فرهنگی که  .رودهر سازمان به شمار میسازی مأموريت و راهبردهای پیشبرد و پیاده
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، راهبردها و انتااارات نينایاان کریادی ساازمان باشاد ناوعی سارمايه        تيمأمورمتناسب با ماهیت 

رو (. ازاين48: 1400رود )منوريان و عسگری، آفرين برای آن سازمان به شمار میارزشمند و ارزش

نیازهاای اساسای موفقیات در    ا اين راهبرد ازجمره پیششناخت، توسیه و ترويج فرهنگ متناسب ب

 رود.اين زمینه به شمار می

ه در مقايس فرهنگ سازمان دفاعی مورد مطالیهپژوهش حاضر با هدف ارزيابی وضییت موجود 

الیالی( انجام شده اسات. بار ايان اسااس، بیاناات،      فرمانده میام کل قوا )مدظره مطروببا الگوی 

هاای  ساازمان  های فرهناگ مطراوب  ترين خاستگاهعنوان يکی از کریدیايشان به انتاارات و تدابیر

ی قرار گاتاه  ( مبنای اين ارزياب1392که با رويکرد استقرايی الگو پردازی شده است )دهقان، دفاعی 

آن مطراوب  در مقايساه باا وضاییت     دهنده ايان الگاو  های تشکیلو وضییت موجود ابیاد و مؤلاه

( 1اناد از:  اناد از: عباارت  ين الگو از پنج بید اصری تشاکیل شاده کاه عباارت    بررسی شده است. ا

( 5ماداری و  ( انسان4( ساختارگرايی، 3مأموريت گرايی،  (2انقلابی،  -ی اسلامیهاارزشحاکمیت 

   گرايی.محیط

ابیااد و    هما ین وضییت موجاود  ها نشان داد بهورکری نتايج حاصل از تجزيه و تحریل دادهبه

ینااداری  آن تاااوت م آ ( )اياده با وضییت مطراوب   فرهنگ سازمان دفاعی مورد مطالیههای مؤلاه

ماديريت    های بهباود ساازمانی درزمینا   برای کاهش اين فاصره ضروری است هرح و ؛وجود دارد

 فرهنگ سازمانی در اولويت اين سازمان اثرگذار قرار گیرد.

ر ها بیشتر از متوساط و د ه اين ابیاد و مؤلاهالبته بايد توجه داشت میانگین وضییت موجود هم

ايان ساازمان   حد مناسب بوده است که اين وضییت نمايانگر فرهنگ غنای و ارزشامند حااکم بار     

وری هبرای تحقق مأموريت و ارتقای بهرآن مسئولین و کارکنان خدوم  مجاهدتو  تلاشو دفاعی 

ه با مقايسه شده کاه غاايتی اياده آ     اما چون اين وضییت موجود با وضییت مطروب  ؛در آن است

رود که همواره بايد برای دستیابی به آن تلاش مضاعف انجام شود بین وضییت موجود و شمار می

هاايی باشاد کاه بارای اعاتلای      تواناد راهنماای تالاش   شود. اين نتايج مای مطروب فاصره ديده می

 انتاار از آن باشد.مورد مطروب و در مسیر دستیابی به فرهنگ اين سازمان روزافزون 

ارائاه   آن ومطراوب  در ادامه به تحریل وضییت موجود هر يک از اين ابیاد در مقايسه با حالت 

 شود:راهکارهايی به مناور کاهش شکاف موجود در اين زمینه پرداخته می

هاای  ساازمان ترين بید شااکره هاويتی و مااهیتی    مهم: انقلابی -ی اسلامیهاارزش( حاکمیت الف

دهاد. در واقاع ايان    هاای اسالامی و انقلابای بار آن تشاکیل مای      ج.ا.ا. را حاکمیات ارزش  دفاعی
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از بسایاری  نیروهای مسرح جمهوری اسلامی ايران خدوصیتی کریدی است که وجه تمايز بارز اين 

گری، روحیاه ايثاار و   مداری، ولايتمداری، انقلابیدين دهد.جهان را تشکیل میکشورهای از ديگر 

فرهناگ ساازمان   های ايان بیاد از   ترين ويژگیی، جهادگری و استکبارستیزی جزو مهمهربشهادت

 روند. به شمار می دفاعی مورد مطالیه

 اند از:ارتراهکارهای پیشنهادی برای توسیه اين بید فرهنگی عب پیشنهاد: -ب

گ اصاری فرهنا   تجرای عناوان  اورهای اعتقادی کارکنان بهها و تیمیق بتحکیم عمل به ارزش .1

 سازمانی

هاای مرای و   ويژه در مناسابت به هاخانوادهکنان و های فرهنگی با نشاط برای کارايجاد برنامه .2

 مذهبی

 سازیهای فرهنگی مورد نار در قالب جرسات سخنرانی و آگاهتبیین اصو  و ارزش .3

 ها و کارکنانافزايی خانوادههای بدیرتتوسیه و گسترش برنامه .4

 فرماندهی دوران دفاع مقدس در میان کارکنان  ترويج الگوهای مديريت و  .5

های فرهنگی مورد نار توجه فرماندهان و مسئولین سازمان به اين که در زمینه رعايت ارزش .6

 الگوی عمری باشند

 پرورش توان و انگیزه مسئولین و کارکنان برای عمرکرد جهادی .7

يی باا  هاا تالاش امات و و اقاد  هاا ها و برنامههمسويی همه هرح ضرورت: گرايی( مأموريتب

دهااد. فرهنااگ سااازمانی تشااکیل ماایاياان الگااوی و راهبردهااای کاالان دومااین بیااد  تياامأمور

ماادگی رزمای و بهباود مساتمر جازو      آتاوان و   ماؤثر ، ارتقای مؤثرگذاری اندازمداری، هدفچشم

 رای تقويات ايان بیاد   با روند. راهکارهايی که های اين بید فرهنگی به شمار میترين شاخممهم

 اند از:فرهنگی ارائه شده است عبارت

 های اقلاب اسلامیانداز از آينده مطروب سازمان در راستای آرمانترسیم چشم .1

انداز ترسیم شده برای کارکنان به مناور جرب همیاری آنها برای تحقاق ايان   تبیین چشم .2

 اندازچشم

گرا از فرمانادهان و  گیری از الگوی مديريت بر مبنای هدف و ارزيابی عمرکرد نتیجهبهره .3

 مديران

 های کلان دفاعیهای سازمان با راهبردها و سیاستهمراستاسازی اهداف و برنامه .4
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ان و سطوح مختراف  گرشی و رفتاری در میان کارکنشناسی فرهنگی، ناجرای هرح آسیب .5

 مديريتی و فرماندهی

هاای ناامرموس   ايای تارين دار جزو مهم های دفاعیسازمانسرمايه ساختاری : ( ساختارگرايیج

ها، قواعد، گری بر وجود و تقويت چارچوباساس ناامی ،رود. در اصلبه شمار می هااين سازمان

کناد.  استانداردها و ضوابطی استوار است که پايداری و اثربخشای چناین ساازمانی را تضامین مای     

اط میناوی و  مراتاب، انضاب  ساره پاذيری، سر ، آراستگی، اهاعتهايی همچون نام و انضباطويژگی

روناد کاه بارهاا توساط     های اين بید فرهنگای باه شامار مای    ترين ويژگیمداری جزو مهمضابطه

بارای   ماؤثر اند. برخی راهکارهای الیالی( نیز مورد تأکید قرار گرفتهفرماندهی میام کل قوا )مدظره

 اند از:تقويت اين بید فرهنگی عبارت

تارين  تارين و عینای  ناامی به عنوان يکی از بیرونی تاکید بر آراستگی ظاهری کارکنان و اماکن .1

 انی.های فرهنگ سازمها و لايهجنبه

 ترويج نام و انضباط در انجام امور شخدی و سازمانی در میان اعضای سازمان .2

 سازمانیهای نامهها، فرايند ها و ناامها، شرح شغلدستورالیملرسانی  روزبه .3

بخاش و هماهناگ کنناده در    باه عناوان عاامری ثباات     نیمراتب سازمارعايت سرسرهتاکید بر  .4

 های دفاعیسازمان

 ها و سطوح سازمانی  سازمانی در تمامی رده ها و فرآيندهاینامهها، آيینافزايش وحدت رويه ن5

 ها و امور جاری سازمان توسط فرماندهان، مديران و سرپرستانارزيابی مستمر و منام فیالیت .6

تارين  يگری عامل انساانی مهام  دنیز همانند هر سازمان  های دفاعینسازمامداری: در ( انساند

های انسانی توانمناد، بااانگیزه و   رود. برخورداری از سرمايهسرمايه و عامل برتری ساز به شمار می

 همتايی برای پیشبرد اهدافو راهبردهای سازمان پیشران قدرتمند و بی تيمأمورمتناسب با ماهیت 

تواناد ايان سارمايه    مداری مای رود. ترويج فرهنگ انسانبه شمار می هاسازمان اينهای و مأموريت

گرايی، تیهد، وفاداری، سرحشوری، سالاری، حمايتتقويت کند. شايستهآفرين را ارزشمند و ارزش

روناد و  هاای ايان بیاد فرهنگای باه شامار مای       و شجاعت جزو ويژگی جويیخلاقیت، مشارکت

 اند از:عبارتراهکارهای تقويت آن نیز 

 ارتقاااء جايگاااه مییشااتی و منزلاات اجتماااعی کارکنااان و بازنشسااتگان از هريااق بااازنگری و .1

 بازهراحی يک ناام کارآمد جبران خدمات کارکنان و بازنشستگان
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خدم آنهاا باا   ، عمرکرد و تسالاریشايستهبر مبنای فرماندهان و مسئولان و ارتقای انتداب  .2

  های ارزيابی مديرانن کانوناستااده از سازوکارهايی همچو

های انساانی متیهاد و متخدام و باالا باردن ساطح و کیایات        اهتمام ويژه به تربیت سرمايه .3

 يادگیری کارکنان از هريق سازوکارهای انگیزشی

کارگیری مديران جاوان و بااانگیزه، خالاق و متخدام در ساطوح راهباردی و       استااده و به .4

 تاويض اختیار و اعتماد به آنان

 دهاندر میان مديران و فرمانجهادی  مسئولیت و مديريت  ويت روحیه امانت و تکریف درتق .5

قويت ح  احترام و ت های مخترفردهتوجه به روابط برادرانه سالم و صمیمی بین کارکنان و  .6

 و شخدیت افراد در کریه سطوح سازمانی  

  سازمانیهای تقويت فرهنگ شرافت سربازی و جوانمردی در تمامی رده .7

های محیطی با رويکرد ترازی با تحولات و پیشرفتنیاز به روزآمدسازی و هم: گرايی( محیطه 

شارهی اساسای بارای حااظ     هاای موجاود پایش   از منابع و فرصت مؤثربرداری نگرانه و بهرهآينده

پاذيری،  ، انیطااف هاايی همچاون چاابکی   رود. ويژگیوری پايدار در هر سازمانی به شمار میبهره

 فرهناگ ساازمان  گرايای  بنیانی ماهیت بیاد محایط  گرايی، بهبود مستمر، خودکاايی و دانشتصفر

دهند. راهکارهاای پیشانهادی بارای تقويات ايان بیاد فرهنگای        را تشکیل می دفاعی مورد مطالیه

 اند از:عبارت

 وضع مطروب در راستای سازمانی بر پیشرفت و تیالی مستمر  همگانی پرورش عزم  .1

 يی در میان اعضای سازمانو پويايادگیری مستمر  ترويج فرهنگ .2

جبران  از هريق ناامپژوهش تکريم مادی و مینوی پژوهشگران، اساتید و فیالان حوزه عرم و  .3

 ويژه درجات امیریخدمات و ارتقای درجه سازمانی به

هاای  برگازاری کارگااه   از هرياق و مهاارت ماديريت ريساک    پاذيری  روحیه ريسک پرورش .4

 بآموزشی مناس

های پرورش تاکر سیستمی و راهباردی بارای ماديران و فرمانادهان     های دورهبرگزاری دوره .5

 میانی و ارشد

 مراکز آموزشی و پژوهشیتاکر خلاق در تقويت روحیه پرسشگری و  .6
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