
 

 

های نیزوهای  ضناسایی عوامل مؤثز بز چابکی ساسمانی در یکی اس ساسمان

 مسلح با رویکزد فاسی

طيب ، ؾ٥سٔد٥س اث2ٗ؛ اثَٛبِت قفمت1پٛزٜ حؿ٥ٗ زٞمب٣٘ ٥ٔٗ پبقب٣٤ ٞٛلا3اِ  4ؾٛ؛ ا

 10/05/1397تبض٤د پص٤طـ:                                                   04/04/1397تبض٤د زض٤بفت: 

 چکیذه
ٞاب٢   ٞاب ضا اظ ض٤ؿاه    ٚ ؾبظٔبٖ اؾت ا٥َٕٙبٖ ٖسْ ثٝ ٘ؿجت اؾتطاتػ٤ه چبثى٣ ؾبظٔب٣٘ ثطا٢ ٚاوٙف

ٝ   زاضز ٚ ٔحتُٕ آ٤ٙسٜ ٔهاٖٛ ٍ٘اٝ ٔا٣    ٚ   تحات  ٔاس  ثّٙس زض ّٖٕىاطز  ثٟجاٛز  ٔٙداط ثا  قاطا٤ٍ تی٥٥اط 

ٔمبِٝ حبيط ثب ٞاس  قٙبؾاب٣٤ ٖٛأاُ ٔابرط ثاط چابثى٣ ؾابظٔب٣٘ ثاب         ثٙبثطا٤ٗ قس.  ا٥َٕٙبٖ، ذٛاٞس ٖسْ

وٙاس ثاٝ ا٤اٗ پطؾاف انا٣ّ واٝ ثاطا٢ چابثى٣          ض٤ٚىطز فبظ٢ ثٝ ضقتٝ تحط٤ط زضآٔسٜ اؾت ٚ تلاـ ٣ٔ

 -٤اٗ پاػٚٞف ثاب ضٚـ تٛنا٥ف٣    تٛا٘س ٔثٕطرٕط ثبقس، پبؾد زٞاس. ا  ؾبظٔب٣٘ چٝ ٖٛأُ ٚ ٥ٗٔبضٞب٣٤ ٣ٔ

ٝ   پ٥ٕب٤ك٣ نٛض  ٌطفتٝ ٚ ثطا٢ اؾترطاج ِٔٛفٝ ا٢ ٌؿاتطزٜ ٚ فاٗ    ٞب٢ ا٥ِٚٝ اظ زٚ ضٚـ ُٔبِٗاٝ وتبثرب٘ا

ٝ    43 تٗاساز  زض ٟ٘ب٤ات  .٘فط اظ ذجطٌبٖ ثٟطٜ ٌطفتٝ قس 10زِف٣ ثب اؾتفبزٜ اظ  اس زؾات ثٙاس٢   ِٔٛفاٝ زض زٜ ثعٗ

٘فاط واٝ    220ٔٛضز ُٔبِٗٝ، اظ ٤اه خبٔٗا١ آٔابض٢    ٔٙٓٛض ثطضؾ٣ ٚيٕ ٔٛخٛز ؾبظٔبٖ  قس٘س. ٕٞچ٥ٙٗ ثٝ

ز٘س، اؾتفبزٜ قس  ثٝ ٝ  ٞب اظ آظٖٔٛ ت٣.تاه  تح٥ُّ آٖٚ  تدع٤ٝٚ ثطا٢ نٛض  ٞسفٕٙس ا٘تربة قسٜ ثٛ ا٢  ٕ٘ٛ٘ا

تط٤ٗ ٘تب٤ح پػٚٞف ثٝ ا٤ٗ لطاض اؾات: ثاطا٢ زؾات٥بث٣ ثاٝ چابثى٣ ؾابظٔب٣٘        خ٣٤ٛ قسٜ اؾت. ٖٕسٜ ثٟطٜ

ٔحاٛض، قب٤ؿات٣ٍ، ؾاطٖت،     ظٔب٣٘، ا٘ؿدبْ ٚ ٕٞب٣ٍٙٞ، ؾبظٔبٖ زا٘فٖٛأُ ؾبذتبض ؾبظٔب٣٘، اذت٥بض ؾب

ثبقاٙس ٚ ثاب ثطضؾا٣ ا٤اٗ ٖٛأاُ زض ؾابظٔبٖ ٔاٛضز         آٔٛظـ، فٙبٚض٢، ٟٔٙسؾ٣ قی٣ّ ٚ فطًٞٙ ٔبرط ٣ٔ

 تط اظ حس ٔتٛؾٍ لطاض زاضز. ٖبُٔ پب٥٤ٗ 4ٖبُٔ ثبلاتط اظ حس ٔتٛؾٍ ٚ زض  6ُٔبِٗٝ ٚي٥ٗت ؾبظٔب٣٘ زض 

ٝ.چبثى٣ها:  کلیذواصه ٤ٚىطز فبظ٢، ؾبظٔبٖ ٔٛضز ُٔبِٗ  ، چبثى٣ ؾبظٔب٣٘، ض

                                                           
ب -1 ت٣ٗٔ  كٍبٜ نٙ ك٥بض زا٘  ِه اقتط  زا٘

 اؾتبز٤بض زا٘كٍبٜ نٙٗت٣ ٔبِه اقتط   -2
بْ حؿ٥ٗ )٥ّٖٝ زا٘ف -3 ؿلاْ( آٔٛذتٝ زوتط٢ زا٘كٍبٜ خبٕٔ أ  اِ
، ًٖاٛ ثبقاٍبٜ   زوتط٢ ضقتٝ ٔس٤ط٤ت نٙٗت٣ زا٘كىسٜ ٔس٤ط٤ت زا٘كٍبٜ آظاز اؾلا٣ٔ ٚاحس تٟطاٖ خٙٛةزا٘كد٢ٛ  -4

 (pashaeiamin@yahoo.com ضا٤ب٘بٔٝ:ٚ ٤ٛ٘ؿٙسٜ ٔؿئَٛ ) پػٚٞكٍطاٖ ٚ ٘رجٍبٖ خٛاٖ

بّرزی ای زاًص رضتِ فصلٌاهِ علوی پژٍّطی هطالعات بیي  را

 7-48، صفحات 3197، تابستاى 13ّطتن، ضوارُ  سال
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 مقذمه
ا٘اس واٝ    ٞب تی٥٥طا  اؾبؾ٣ ٚ ظ٤طثٙب٣٤ ضا پ٥طأٖٛ ذٛز تدطثٝ واطزٜ  ٤ىٓ، ؾبظٔبٖٚ  ثب آغبظ لطٖ ث٥ؿت

وٙاس. زض چٙا٥ٗ ٚيا٥ٗت٣،     ا٢ تٟس٤اس ٔا٣   َاٛض فعا٤ٙاسٜ   قبٖ ضا ثٝ ٞب، ثمبء ٚ ٔٛفم٥ت تٛخٝ ثٝ آٖ ٖسْ

ٞب٢ اؾتطاتػ٤ه ذٛز تدس٤س٘ٓط وطزٜ ٚ  ٚوبض ٚ ز٤سٌبٜ ٞب٢ وؿت ب زض ا٤ِٛٚتثؿ٥بض٢ اظ ا٤ٗ ٚاحسٞ

وبض ٚ پبؾد ؾط٤ٕ ثٝ ٥٘بظٞب٢ ثبظاض ٚ ٔكتط٢ ٚ  تبو٥س ذٛز ضا ثطا٢ ؾبظٌبض٢ ثب تی٥٥طا  ٔح٥ٍ وؿت

ذبَط، خٟات فٗب٥ِات    ٥ٕٞٗ (. ث2001:124ٝا٘س )ثؿب٘ت، ٞب٢ ٤ٛ٘ٗ ٕٞىبض٢ لطاض زازٜ اظ َط٤ك ضٚـ

ضاٞىبضٞب٢ ٌٛ٘ب٣ٌ٘ٛ اظ خّٕٝ ٟٔٙسؾ٣ ٔدسز، ت٥ِٛس ٘بة، ٔس٤ط٤ت و٥ف٥ت فطا٥ٌط زض چ٥ٙٗ ٔح٣ُ٥ 

 ـ 48: 1390ظازٜ،  ٚ تٛإ٘ٙسؾبظ٢ وبضوٙبٖ، اضائٝ قسٜ اؾت )لطثب٣٘ ٞاب٣٤ واٝ ثاب     (. أاب ٤ىا٣ اظ ضٚ

( ٔؿتم٥ٕبً ثط تٛا٘اب٣٤ ؾابظٔبٖ زض   354:2006ٞس  تمبثُ ثب ٔح٥ٍ پ٤ٛب ٚ ٔتی٥ط ضلبثت٣ أطٚظ٢ )٥ِٗ،

ٞب٢ ت٥ِٛس، افعا٤ف ضيب٤ت ٔكتط٢، حاص    تح٤ُٛ ٔحهَٛ ثب ثٟتط٤ٗ ل٥ٕت، وبٞف ٞع٤ٙٝ ت٥ِٛس ٚ

(. ثحا   252:2010وٙس )ثٛتاب٣٘،  ٞب٣٤ ثب اضظـ غ٥طافعٚزٜ ٚ افعا٤ف ٚ ثٟجٛز ضلبثت تبو٥س ٣ٔ فٗب٥ِت

ٞب٢ ضلبثت ٚ حفّ ثمبء زض ثبظاض ٔتلآَ ٚ ٔتی٥ط قٙبذتٝ قسٜ  ٖٙٛاٖ پب٤ٝ چبثى٣ ؾبظٔب٣٘ اؾت وٝ ثٝ

ٖٙٛاٖ ٤ه اؾتطاتػ٢ ثطتط زض ضؾ٥سٖ ثٝ ؾُح ّٖٕىاطز٢ ثابلاتط ؾابظٔبٖ، ٔطواع      زؾت٥بث٣ ثٝ آٖ ثٝ ٚ

خا٣٤ٛ زض ثابظاض ٚ ٔحا٥ٍ ٔاتلآَ اؾات       ٖٙٛاٖ ٚؾ١ّ٥ يطٚض٢ ثطا٢ حفّ ضلبثات  تٛخٝ ٔس٤طاٖ ثٝ

(. زض ٚالٕ، چابثى٣ تٛا٘اب٣٤ ٤اه ؾابظٔبٖ ثاطا٢ ض٤ٚابض٣٤ٚ ثاب        168: 1390فطز،  )قٟطو٣ ٚ لبؾ٣ٕ

 ٚ )آضتتاب ٚ   قاٛز  ٞاب ث٥ابٖ ٔا٣    ٔٙاس٢ ٔابرط اظ فطنات    ٞاب ٚ ثٟاطٜ   ٥٘اع قٙبؾاب٣٤ فطنات    تی٥٥اطا  

 (.496:2004خ٥بچ٥ت٣،

ٖٙاٛاٖ   ٤ىٓ َطفساضاٖ ثؿ٥بض٢ زاضز ٚ ثٝٚ  ٞب٢ لطٖ ث٥ؿت ٖٙٛاٖ آضٔب٣٘ ثطا٢ ؾبظٔبٖ ؾبظٔبٖ چبثه ثٝ

ؾابظٔبٖ ضا  آ٥ٔع زض ثبظاضٞب٢ ضلابثت٣ ثاب تی٥٥اطا  ؾاط٤ٕ، ا٘تٓابضا  ٔاس٤طاٖ        ٤ه اؾتطاتػ٢ ٔٛفم٥ت

ٞاب٢ خس٤اس ُٔٙجاك     ضٚ، ٔس٤طاٖ تٕب٤ُ زاض٘س تب ثٝ ؾطٖت ثب فٙبٚض٢ ٚ تى٥ٙه وٙس. اظا٤ٗ ثطآٚضزٜ ٣ٔ

ٞب٢ ضل٥ت خب٤ٍع٤ٗ آ٘بٖ  نٛض  اظ ز٤ٍطاٖ ٖمت ٔب٘سٜ ٚ ٔحهٛلا  ٚ قطوت قٛ٘س ظ٤طا زضغ٥طا٤ٗ

ظٔبٖ، افاطاز ثاب   ٖٙٛاٖ ٤ىپبضچ٣ٍ ؾاب  تٛاٖ ثٝ (. زض ٚالٕ، چبثى٣ ضا 102٣ٔ: 1995ٌطزز )ٌّسٔٗ،  ٣ٔ

ٞب٢ پ٥كطفتٝ ثطا٢ ضؾا٥سٖ ثاٝ ٘اٛآٚض٢ ٚ ٕٞىابض٢ زض پبؾاد ثاٝ        زا٘ف ٚ ٟٔبض  ثبلا ٚ تىِٙٛٛغ٢

٥٘بظٞب٢ ٔكتط٤بٖ زض ٘ٓط ٌطفت. ثٝ ٥ٕٞٗ ذبَط، ٞط ؾبظٔب٣٘ ثطا٢ ثمابء ٚ پ٥كاطفت زض اختٕابٔ زض    

ع ٔؿاتّعْ زاقاتٗ   ٞب٢ چبثه ذٛز ٥٘بظ زاضز وٝ ا٤ٗ ٥٘ حبَ ضقس ٚ غ٥طلبثُ ا٥َٕٙبٖ أطٚظ ثٝ ؾ٥ؿتٓ

پص٤ط، ؾطٔب٤ٝ ا٘ؿب٣٘، تىِٙٛٛغ٢، تىِٙٛٛغ٢ اَلاٖب ، ٘ٛآٚض٢ ٚ ذلال٥ات   ؾبذتبض ؾبظٔب٣٘ اُ٘ٗب 

ؾابظ٢ ؾابظٔبٖ، ٥٘اط٢ٚ ا٘ؿاب٣٘      (. ث٥ٗ ٖٛأُ ٚ اثعاضٞب٢ ٔرتّف چبثاه 81: 1385اؾت )فتح٥بٖ، 
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ٛ   تط٤ٗ ؾطٔب٤ٝ ٚ ثعضي ثبلاتط٤ٗ ٚ ثب اضظـ  قاٛز ٚ   ة ٔا٣ تط٤ٗ زاضا٣٤ ٞط ؾبظٔبٖ ٚ وكاٛض٢ ٔحؿا

وٙاس   ا٢ اؾت وٝ ثب اؾتفبزٜ ث٥كتط وابٞف ٥٘بفتاٝ ٚ ثهاٛض  فعا٤ٙاسٜ تٛؾاٗٝ پ٥اسا ٔا٣        تٟٙب ؾطٔب٤ٝ

تط٤ٗ زاضا٣٤ ٤ه ؾابظٔبٖ ٚ   (. زض حم٥مت ٔٙبثٕ ا٘ؿب٣٘ 28ٟٓٔ: 1391پٛض،  پٛض ٚ ٖجبؼ )ي٥ب٣٤، ل٣ّ

ٚ تدطثاٝ   ٞاب٢ فاطز٢، اؾاتٗسازٞب، زا٘اف     ٔٙجٕ ذلال٥ت ٚ ٘ٛآٚض٢ اؾت وٝ قبُٔ تٕاب٣ٔ لبث٥ّات  

وبضوٙبٖ ٚ ٔس٤طاٖ ٤ه ؾبظٔبٖ اؾت. ؾطٔب٤ٝ ا٘ؿب٣٘ ٖٛا٣ّٔ ٘ٓط٢ زا٘ف وبضوٙبٖ، ٟٔبض ، تٛا٘اب٣٤  

ٝ   (. آٔبضٞب٢ خٟب٣٘ ٘كابٖ ٔا٣  101:2004قٛز )ثٛظثطا، ٚ ٍ٘طـ آ٘بٖ ضا ٥٘ع قبُٔ ٣ٔ َاٛض   زٞٙاس، ثا

ٚ    16زضنس رطٚ  وكٛضٞب٢ پ٥كاطفتٝ ضا ؾاطٔب٤ٝ ا٘ؿاب٣٘،     64ٔتٛؾٍ   20 زضناس ٔٙابثٕ ف٥ع٤ىا٣ 

زضناس راطٚ  ضا    34اؾات واٝ زض ا٤اطاٖ تٟٙاب      زٞس. ا٤ٗ زض حب٣ِ زضنس ضا ٔٙبثٕ َج٣ٗ٥ تكى٥ُ ٣ٔ

زٞاس   زضنس ز٤ٍط ضا ٔٙبثٕ َج٣ٗ٥ تكى٥ُ ٔا٣  29زضنس آٖ ضا ٔٙبثٕ ف٥ع٤ى٣ ٚ  37ؾطٔب٤ٝ ا٘ؿب٣٘ ٚ 

ضتجابٌ  وٝ ث٥ٗ تٛؾٗٝ ا٘ؿب٣٘ ٚ تٛؾٗٝ وكٛضٞب ا (. زض حب28٣ِ: 1391پٛض،  پٛض ٚ ٖجبؼ )ي٥ب٣٤، ل٣ّ

، قبذم تٛؾاٗٝ  2016ٔؿتم٣ٕ٥ ٚخٛز زاضز. ثط اؾبؼ ٌعاضـ تٛؾٗٝ ا٘ؿب٣٘ ؾبظٔبٖ ُّٔ زض ؾبَ 

ضا زض ٥ٔابٖ وكاٛضٞب وؿات واطزٜ اؾات       69ضؾ٥سٜ وٝ ثط اؾبؼ آٖ ضتجاٝ   774/0ا٤طاٖ ثٝ  1ا٘ؿب٣٘

 (.2016)ٌعاضـ خٟب٣٘ تٛؾٗٝ ا٘ؿب٣٘، 

بظٔب٣٘ زض ؾابظٔبٖ ٔاٛضز ُٔبِٗاٝ    ٞاب٢ ؾا   ٞاب ٚ لبث٥ّات   ِصا تلاـ ثطا٢ قٙبؾب٣٤ ٚ تٛؾٗٝ ٤ٚػٌا٣ 

ؾبظ٢ ؾبظٔب٣٘ قٛز، أط٢ ثؿ٥بض يطٚض٢ اؾات ٚ ثاطا٢ ا٤اٗ ٔٙٓاٛض      ا٢ وٝ ٔٙدط ثٝ چبثه ٌٛ٘ٝ ثٝ

٥ٌطز. ثطا٢ زؾت٥بث٣ ثٝ ا٤ٗ  ؾبظ٢ ؾبظٔب٣٘ زض ا٤ِٛٚت ان٣ّ تحم٥ك لطاض ٣ٔ اضائٝ ٔسَ ٔٙبؾت چبثه

رط ثط چبثى٣ ؾبظٔب٣٘ وسأٙس؟ ٚ ٖٛأُ ٔبٞس ، ٔمبِٝ حبيط زض نسز پبؾد ثٝ ا٤ٗ ؾٛاَ اؾت وٝ 

 ؾبظ چٍٛ٘ٝ اؾت؟ ٚيٕ ٔٛخٛز ؾبظٔبٖ ٔٛضز ُٔبِٗٝ زض ٖٛأُ چبثه

 ضناسی تحقیق پیطینه و مبانی نظزی

 چابکی
ٔحاٛض ثاٝ ثابظاض تمبياب ٔحاٛض       اَلاٖب  ثبٖ  ٌطز٤سٜ ثبظاض ٖطيٝ خٟب٣٘ قسٖ التهبز ٚ تٛؾٗٝ فٙبٚض٢

ثاٝ ا٥ٕٞات اضياب٢ ٥٘ابظ ٔكاتط٤بٖ پا٣ ثجط٘اس )ٞاٛ ٚ          ٞب ثطا٢ حفاّ ٚ ثماب٢ ذاٛز    تی٥٥ط ٤بثس ٚ ؾبظٔبٖ

ُ      (. اظ َط  ز٤ٍط ؾبظٔب587:2010ٖٞؿٛ، ٘ماُ ٚ  ٚ  ٞب اظ ِحبِ اثٗبز ٔتفابٚ  ٔثاُ ٞع٤ٙاٝ، و٥ف٥ات، حٕا

ٍ  َٛض٢ وٙٙس. ثٝ پص٤ط٢ ثب ٞٓ ضلبثت ٣ٔ اُ٘ٗب  ٞاب٢ ضلابثت٣ ثاب تی٥٥اطا  ؾاط٤ٕ ٚ ثابظاض        وٝ أطٚظٜ ٔحا٥

(. زض چ٥ٙٗ قاطا٣ُ٤ واٝ ثطتاط٢    172:2006)اؾٛفٛضز،ٌٛـ ٚ ٔبضت٣،قٛ٘س  ث٣ٙ٥ قٙبذتٝ ٣ٔ غ٥طلبثُ پ٥ف

                                                           
1. Human Development Index (HDI) 



 

 

10 

ٗ٥
  ث
ِٗب
ُب
ٔ ٣
ٞك
ػٚ
٣ پ
ّٕ
ٖ 
بٔٝ
هّٙ
ف

 
قتٝ
ض

 
ز٢
جط
 ضاٞ
ف
 زا٘
ا٢

 
ضٜ 
ٕب
 ق
،ٓ
كت
ٞ َ
ؾب

31
 ٖ
ؿتب
 تبث
،

13
97

 

تٛا٘س ٔٙداط ثاٝ ظٚاَ ٤اه ؾابظٔبٖ      تط٤ٗ ِیعـ ٌبٜ ٣ٔ زض ضلبثت ٞس  ان٣ّ ٞط ؾبظٔب٣٘ اؾت، وٛچه

ٝ   ذبَط ٤ى٣ اظ پبضازا٤ٓ ٥ٕٞٗ (. ث112:1388ٝپٛض ٚ و٥بئ٣، قٛز )ح٥ٕس٢، حؿٗ ٔٙٓاٛض افاعا٤ف    ٞب٣٤ واٝ ثا

ٌطزز، چبثى٣ ؾبظٔب٣٘ اؾت. ا٤اٗ ٚاغٜ زض فطٞٙاً ِیات ثاٝ      ف٥ت ُٔطح ٣ٔپص٤ط٢، ؾطٖت ٚ و٥ اُ٘ٗب 

زٖ ثٝ تفىط ؾط٤ٕ ٚ ثاب ٤اه    ٔٗٙب٢ حطوت ؾط٤ٕ، چبلان، فٗبَ ٚ تٛا٘ب٣٤ حطوت ؾط٤ٕ ٚ آؾبٖ ٚ لبزض ثٛ

ُٔاطح   1تٛؾٍ ٔٛؾؿٝ ا٤بوٛوب 1991ثبض زض ؾبَ  ( ٚ ثطا٢ ا408:2001ٗ٥ِٚضٚـ ٞٛقٕٙسا٘ٝ اؾت )وتٙٗ،

وٝ ا٤ٗ آغا٘ف اضائٝ وطز، چبثى٣ أىب٣٘ اؾبؾ٣ ثطا٢ ت٥ِٛاسا  خس٤اس ٔٗطفا٣ قاسٜ     ٌطز٤س. زض ٌعاضق٣ 

(. زض فًب٢ و٣٘ٛٙ، چبثى٣ ثٝ ٔٗٙب٢ ٚاوٙف ارطثرف ثٝ ٔح٥ٍ ٔتی٥اط ٚ غ٥طلبثاُ   1991اؾت )٘بٌُ ٚ زاٚ،

ٞب٣٤ ثطا٢ پ٥كطفت ؾبظٔب٣٘ اؾت )آٌطاَٚ، قاب٘ىبض ٚ   ٖٙٛاٖ فطنت ث٣ٙ٥ ٚ اؾتفبزٜ اظ آٖ تی٥٥طا  ثٝ پ٥ف

پااص٤ط٢ ؾاابظٔبٖ ضا زض ٔٛاخٟااٝ ثااب  (. انااُلاح چبثااه، ؾااطٖت ٚاوااٙف ٚ اُ٘ٗااب ٥443:2007ااٛاض٢،ت

 (.  14: 1390وٙس )اثطا٥ٕ٥ٞبٖ خّٛزاض ٚ اثطا٥ٕ٥ٞبٖ خّٛزاض،  ض٤ٚسازٞب٢ زاذُ ٚ ذبضج ث٥بٖ ٣ٔ

تٗبض٤ف ظ٤بز٢ ثطا٢ چبثى٣ اضائٝ قسٜ اؾت وٝ ٥ٞچ ٤ه ٔربِف ثاب ٤ىاس٤ٍط ٘جاٛزٜ ٚ ٤ىاس٤ٍط ضا     

وبض ضا ٘كبٖ ٚ  ٙٙس. ثٝ قىُ و٣ّ ا٤ٗ تٗبض٤ف خس٤س، ا٤س٠ ؾطٖت ٚ تی٥٥ط زض ٔح٥ٍ وؿتو ٘مى ٣ٕ٘

زٞٙس. ثب تٛخٝ ثٝ خس٤س ثٛزٖ ثح  چبثى٣، تٗط٤ف خب٣ٗٔ وٝ ٔٛضز تأ٥٤س ٍٕٞبٖ ثبقاس ٚخاٛز    ٣ٔ

(. ثطذا٣ اظ تٗابض٤ف ٔٛخاٛز زض    12: 1389ٖاطو ٚ ا٘اٛاض٢ ضؾات٣ٕ،     ثاب  ٘ساضز )آشض، ت٥عضٚ، ٔمجُ 

 اضائٝ قسٜ اؾت. 1نٛض  ٔرتهط زض خسَٚ قٕبضٜ  ذهٛل چبثى٣ ثٝ

 . تعاریف چابکی3جسٍل 

 تعاریف ًَیسٌسُ )سال(

ٞب٢،  ب ٚ ٣ِوا٤بوٛ

1991 

ٞب٢ ٔحهَٛ ذٛز ضا ٚ ٕٞچ٥ٙٗ ذٍ ت٥ِٛس ضا ثٝ ؾطٖت ٚ زض  ٤ه ؾ٥ؿتٓ وٝ ٔسَ

 زٞس. ظٔبٖ ٚال٣ٗ ثطا٢ پبؾد ثٝ ٥٘بظٞب٢ ٔكتط٢ تی٥٥ط ٣ٔ

ٌّسٔٗ ٚ 

 1995ٕٞىبضاٖ، 

ثٝ ٔٗٙب٢ اضظـ اضائٝ قسٜ ثٝ ٔكتط٤بٖ، آٔبزٜ ثٛزٖ ثطا٢ تی٥٥ط، اضظـ زا٘ف  چبثى٣

 ٞب٢ ٔدبظ٢ تكى٥ُ قسٜ، اؾت. ٚ ٟٔبض  ٥٘ط٢ٚ ا٘ؿب٣٘ ٚ قطوت

فلا٤س٘ط ٚ ٚوٛضوب، 

1997 

تط،  ٞب٣٤ ثٝ ا٤ٗ قطح اؾت: ت٥ِٛس ثب ٞع١ٙ٤ وٓ چبثى٣ تٛا٘ب٣٤ ت٥ِٛس ٕٞطاٜ ثب ٤ٚػ٣ٌ

ساضن وٛتبٜ ٚ تٙٛٔ فطاٚاٖ، ا٤دبز ٔكتط٤بٖ ذبل ٚ ت٥ِٛس ثب وف٥ت ثبلاتط زض ظٔبٖ ت

 فطز. ٔٙحهطثٝ

ٖٙٛاٖ ٔحٛض ثٟجاٛز ٚ   ٞب ٚ ثبظاض اؾت. چبثى٣ ثٝ چبثى٣، اضتجبٌ ٚاؾٍ ٥ٔبٖ قطوتوبتب٤بٔب ٚ ثٙت، 

                                                           
1. Iacocca Agency 
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 تعاریف ًَیسٌسُ )سال( 

 وٙس. ا٘ساظ تدبض  الساْ ٣ٔ افعا٤ف ٔع٤ت ضلبثت٣ ٚ چكٓ 1999

 1999زاٚ، 

س خس٤س٢ ثطا٢ ؾبذت، ذط٤اس ٚ  چبثى٣ قبُٔ ق٥ٜٛ خس٤س ا٘دبْ وبضٞبؾت ٚ ضٚ٘

فطٚـ، اضتجبَب  ٔتٙٛٔ ٚ ٔتٗسز ٚ ٥ٗٔبضٞاب٢ خس٤اس اضظقا٥بث٣ ّٖٕىاطز افاطاز ٚ      

 .قٛز ٞب لّٕساز ٣ٔ قطوت

 1999ٚض٘سا ، 

ؾ٣٤ٛ ٘عز٤ه ؾبظٔبٖ ثب ٥٘بظٞب٢ ٔتی٥اط وابض٢ زض خٟات     چبثى٣ ضا ثٝ نٛض  ٞٓ

ب٤ه، اٞسا  وٙس. اٚ ٔٗتمس اؾت زض ٤ه ؾبظٔبٖ چ وؿت ٔع٤ت ضلبثت٣ تٗط٤ف ٣ٔ

وبضوٙبٖ ثب اٞسا  ؾبظٔبٖ زض ٤ه ضاؾتب لاطاض زاقاتٝ ٚ ا٤اٗ زٚ تاٛاْ ثاب ٤ىاس٤ٍط       

 زضنسز ٞؿتٙس تب ثٝ ٥٘بظٞب٢ ٔتی٥ط ٔكتط٤بٖ پبؾد ٔٙبؾج٣ زٞٙس.

ٔؿٖٛ خٛ٘ع ٚ 

 2000ٕٞىبضاٖ، 

  ٝ ثاطزاض٢   ٔٙٓاٛض ثٟاطٜ   چبثى٣ ثٝ ٔٗٙب٢ اؾتفبزٜ اظ زا٘ف ثبظاض ٚ ؾبظٔبٖ ٔدابظ٢ ثا

 ب زض ثبظاض ثؿ٥بض ضلبثت٣ اؾت.ٞ ؾٛزثرف اظ فطنت

غاً٘ ٚ قط٤ف٣، 

2000 

ٞب٢ غ٥طٔٙتٓطٜ، ثطا٢ غّجٝ ثط تٟس٤سا  خس٤س ٚ غ٥طٔٙتُط٠  تٛا٘ب٣٤ ٔٛاخٟٝ ثب چبِف

 ٞب ثٝ ٔع٤ت. وبض ٚ ؾٛز ثطزٖ اظ ا٤ٗ تی٥٥طا  ٚ تجس٤ُ آٖٚ  ٔح٥ٍ وؿت

وط٤ؿتٛفط ٚ 

 2000خ٥تٙط، 

زض تمبيب، زض ٞط حبِت حدآ ٚ  تٛا٘ب٣٤ ٤ه ؾبظٔبٖ زض ٚاوٙف ؾط٤ٕ ثٝ تی٥٥طا  

 تٙٛٔ.

ٖٚ ٞٛن ٚ 

 2001ٕٞىبضاٖ، 

٣٤ٌٛ ثٝ ٔكتط٤بٖ ٚ آقافت٣ٍ ثابظاض اؾات ٚ     چبثى٣ زض ٔدٕٛٔ زض اضتجبٌ ثب پبؾد

حبناُ   "تفىاط ٘ابة  "تٛا٘س ثب اؾاتفبزٜ اظ   ٞب٢ ذبن٣ اؾت وٝ ٣ٔ ٥٘بظٔٙس تٛا٘ب٣٤

 قٛز.

ا٤تىٗ ٚ ٕٞىبضاٖ، 

2002 

ثط تٛإ٘ٙس ز٤سٖ تمبيب، پبؾد ُٔٙٗف ٚ ؾط٤ٕ  ٣آ٤تىٗ ٚ ٕٞىبضا٘ف چبثى٣ ضا ٔجتٙ

وٙٙس ٚ ٔٗتمس٘اس چابثى٣ تٛا٘اب٣٤ زاقاتٗ ز٤اس٢ اظ       ظٔبٖ تٗط٤ف ٣ٔ ٚ ٥ّٕٖب  ٞٓ

 قسٜ اؾت. تمبيب، پبؾد ُٔٙٗف ٚ ؾط٤ٕ ٚ ٥ّٕٖب  ٍٕٞبْ

وط٤ؿتٛفط ٚ 

 2002تب٤ُٚ، 

زا٘ٙاس واٝ تٕاب٣ٔ ؾابذتبضٞب٢ ؾابظٔب٣٘،       وابض ٔا٣  ٚ  چبثى٣ ضا لابث٥ّت٣ زض وؿات  

ٝ   ٓ ؾ٥ؿت  ـ  ٞب٢ اَلاٖبت٣، فطآ٤ٙاسٞب٢ ِدؿات٥ه ٚ ثا ٞاب ضا زض ثاط    ذهاٛل ٍ٘اط

وٙٙس  پص٤ط٢ اؾت. آ٘بٖ ث٥بٖ ٣ٔ ٥ٌطز. ٤ٚػ٣ٌ و٥ّس٢ ٤ه ؾبظٔبٖ چبثه، اُ٘ٗب  ٣ٔ

پاص٤ط   ٞب٢ ت٥ِٛس اُ٘ٗاب   وبض ثٝ ؾ٥ؿتٓٚ  ٖٙٛاٖ ٤ه ٔفْٟٛ وؿت وٝ ض٤ك١ چبثى٣ ثٝ

 ٌطزز ثبظ ٣ٔ

اقطف٣ ٚ 

 2005ٕٞىبضاٖ، 
 ثطا٢ زضن تی٥٥طا  ٔح٣ُ٥ ٚ پبؾد ارطثرف ٚ وبضآ ثٝ آٖ تی٥٥ط.تٛا٘ب٣٤ ؾبظٔبٖ 
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 تعاریف ًَیسٌسُ )سال(

ضاقىٝ ٚ ز٤ٛ٤س، 

2005 

ثٙس٢ پ٤ٛب٢ فطآ٤ٙسٞب٢ تدبض٢  تٛا٘ب٣٤ ٤ه ٚاحس تدبض٢ زض تٗس٤ُ ٚ تدس٤س پ٥ىطٜ

 فطز ثطا٢ تُج٥ك ٥٘بظٞب٢ ُّٔٛة ٚ ثبِم٠ٛ آٖ ٚاحس تدبض٢. ثٝ ٔٙحهط

ٔبت٥بوبلاٖ ٚ 

 2005ٕٞىبضاٖ، 

اـ )واٝ ٕٔىاٗ اؾات     ٖ ثطا٢ وكف تی٥٥طا  زض ٔح٥ٍ تدبض٢تٛا٘ب٣٤ ٤ه ؾبظٔب

ٞب٢ ؾط٤ٕ ٚ ٔتٕطوع ثطا٢  ٞب ٤ب تٟس٤سٞب ٤ب تطو٥ج٣ اظ آٖ زٚ ثبقس( وٝ پبؾد فطنت

ثٙس٢ ٔٙبثٕ، فطآ٤ٙسٞب ٚ ضاٞجطزٞاب٤ف   ٘فٗب٘ف ضا تٛؾٍ تدس٤س پ٥ىطٜ ٔكتط٤بٖ ٚ ش٢

 وٙس. تب٥ٔٗ ٣ٔ

 2007ٌب٘بؾىطاٖ، 

ذٛاٞس تب زض ازغبْ فٙابٚض٢، وبضوٙابٖ ٚ    اظ ؾبظٔبٖ ٣ٔثٝ اٖتمبز ٌب٘بؾىطاٖ، چبثى٣ 

ٔس٤ط٤ت ثب ظ٤طثٙب٢ اضتجب٣َ، قتبة وٙس تب ثٝ ٥٘بظٞاب٢ ٔتی٥اط ٔكاتط٤بٖ زض ٔحا٥ٍ     

ٜ اؾت، ٚاوٙف ٔٙبؾت ٘كبٖ زٞٙس.  ث٣ٙ٥ ثبظاض٢ وٝ زاضا٢ تی٥٥طا  ٔساْٚ ٚ پ٥ف ٘كس

لاظْ ثاطا٢   ثٙبثطا٤ٗ، چبثى٣ ٖجبض  اؾت اظ تٛا٘ب٣٤ ؾبظٔبٖ خٟت ا٤دبز اَلاٖب 

 ٥ٌط٢ ٔس٤ط٤ت زض ٔح٥ٍ ٔتلآَ ٚ آقفتٝ. ته٥ٕٓ

ثطا٘عَ چ٥سَ ٚ 

 2009ؾٛضـ، 

 ٝ ٝ   چبثى٣ ٘ت٥دٝ ٞك٥بض ثٛزٖ ٘ؿجت ثٝ تی٥٥طا ، ثا خب٘جاٝ )تكار٥م    ناٛضت٣ ٕٞا

ٞب( ٞٓ زض ٔح٥ٍ زاذ٣ّ ٚ ٞٓ زض ٔحا٥ٍ ذابضخ٣ اؾات ٚ ثاب      ٞب ٚ چبِف فطنت

٣٤ٌٛ ثٝ ا٤ٗ تی٥٥طا  زض ظٔبٖ   ؾدٚخٛز لبث٥ّت٣ قب٤ؿتٝ زض اؾتفبزٜ اظ ٔٙبثٕ ثطا٢ پب

پص٤ط ٚ ٔطثٌٛ واٝ ؾابظٔبٖ ٥٘اع تٛا٘اب٣٤ اخاطا٢ آٖ ضا       ٔٙبؾت ٚ ثٝ قى٣ّ اُ٘ٗب 

 ٥ٌطز. زاقتٝ ثبقس، نٛض  ٔبرط٢ ثٝ ذٛز ٣ٔ

 2012ٔبؾىُ، 

ث٣ٙ٥  چبثى٣ تٛا٘ب٣٤ ضٚ٘ك ٚ قىٛفب٣٤ زض ٔح٥ٍ زاضا٢ تی٥٥ط ٔساْٚ ٚ غ٥طلبثُ پ٥ف

وبض٢ ذٛز ٞاطاؼ زاقاتٝ، اظ    ٘جب٤س اظ تی٥٥طا  ٔح٥ٍٞب  اؾت. اظ ا٤ٗ ثبثت، ؾبظٔبٖ

ٞب زٚض٢ وٙٙس؛ ثّىٝ ثب٤س تی٥٥ط ضا فطنت٣ ثطا٢ وؿت ٔع٤ات ضلابثت٣ زض ٔحا٥ٍ     آٖ

 ثبظاض تهٛض وٙٙس.

 2016لا٘ت٣، 

ٞب٢ چبثى٣ ثطا٢ قطوت ٘ٛو٥ب، ضيب٤ت ثبلاتط، احؿابؼ   ٔعا٤ب٢ اؾتفبزٜ اظ تى٥ٙه

٤ف اؾاتملاَ ٚ ضياب٤ت قای٣ّ ٚ    ٔٛرط ثٛزٖ، افاعا٤ف و٥ف٥ات ٚ قافبف٥ت، افاعا    

 ثبقس. تكر٥م اللاْ ٥ٗٔٛة ٣ٔ

ٔلاحؿ٣ٙ٥ ٚ 

 1386ٔهُف٢ٛ، 

ؾبظز ثطذٛضز نح٥ح، ؾط٤ٕ  چبثى٣ ؾبظٔب٣٘ ٖبُٔ ٣ٕٟٔ اؾت وٝ ٔس٤ط ضا لبزض ٣ٔ

ٞب٢ ثبِمٜٛ پس٤س آٔسٜ ثط اراط تی٥٥اط ثاٝ     ٚ ٔبرط٢ ثب تی٥٥طا  زاقتٝ ثبقس، اظ فطنت

ثٟجٛز ٚ پ٥كطفت ؾبظٔبٖ ٚ تاب٥ٔٗ اٞاسا  ٚ    ثٟتط٤ٗ ٘حٛ اؾتفبزٜ ٕ٘ب٤س، زض خٟت

٥٘بظٞب٢ آ٤ٙسٜ ؾبظٔبٖ حطوت وٙس؛ ٕٞچ٥ٙٗ ٔحهٛلا  ٚ ذسٔب  ثب و٥ف٥ت ثبلا ٚ 

 زض ٔس  ظٔبٖ ٘ؿجتبً وٛتبٜ اضائٝ ٕ٘ب٤س.
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 تعاریف ًَیسٌسُ )سال( 

 1387ٔس٣ِ،  زِٚت
چبثى٣ ضا تٛا٘ب٣٤ ؾبظٔبٖ ثطا٢ اضتمبء ٖطيٝ ٔحهٛلا  ٚ ذسٔب  ثب و٥ف٥ت ثبلا ضا 

 زا٘س. ٚض٢ ؾبظٔبٖ ٣ٔ ٖبُٔ ٣ٕٟٔ ثطا٢ ثٟطٜ تٗط٤ف وطزٜ ٚ آٖ ضا

ٔحٕس٢ ٚ 

 1392ا٥ٔط٢،

پص٤ط٢، ٘اٛآٚض٢   آ٥ٔع ٔجب٣٘ ضلبثت ٔب٘ٙس ؾطٖت، اُ٘ٗب  چبثى٣، وبضثؿت ٔٛفم٥ت

وطزٖ ٔٙبثٕ لبثُ آضا٤ف ٔدسز ٚ ثٟتط٤ٗ الاسأب  ثاطا٢    ٚؾ٥ّٝ ٤ىپبضچٝ ٚ و٥ف٥ت ثٝ

ّٕاٛ اظ تی٥٥اطا    ٔحٛض زض ٤ه ٔح٥ٍ ٔ فطاٞٓ وطزٖ ٔحهٛلا  ٚ ذسٔب  ٔكتط٢

 ؾط٤ٕ اؾت.

آشض ٚ پ٥كساض، 

1390 

ٞب٢ ٤ه ؾبظٔبٖ زض ٔٛاخٟٝ ثب تی٥٥طا  ٔؿاتٕط ثاٛزٜ ٚ ثبٖا      زٞٙس٠ تٛا٘ب٣٤ ٘كبٖ

ٞب٢ ٔكتط٤بٖ، تؿا٥ُٟ   ٞب٢ ت٥ِٛس٢ وٕتط، افعا٤ف ؾٟٓ ثبظاض، اضيبء ٥٘بظٔٙس٢ ٞع٤ٙٝ

عا٤ف ٞب٢ فبلس اضظـ افعٚزٜ ٚ افا  ٚ تؿط٤ٕ اضائ١ ٔحهٛلا  خس٤س، حص  فٗب٥ِت

 تٛاٖ زض ضلبثت اؾت.

ٔحمط ٚ ٕٞىبضاٖ، 

1392 

قاٛز ٚ ٖبٔاُ انا٣ّ     ٣٤ٌٛ ؾط٤ٕ ثاٝ تی٥٥اطا  تٗط٤اف ٔا٣     چبثى٣ تٛا٘ب٣٤ پبؾد

ٖ  ٞب تّم٣ ٣ٔ ٔٛفم٥ت ٚ ثمب٢ ؾبظٔبٖ ٞاب٢   ٌطزز. زض چ٥ٙٗ قطا٣ُ٤ ٔتی٥ط٢، ؾابظٔب

  ٚ  ٔٛفك ثطا٢ ا٤ٙىٝ تٛاٖ ضلبثت٣ ذٛز ضا حفّ وٙٙس ثب٤س ذٛز ضا ثب قاطا٤ٍ ٔاتلآَ 

 وبض ُٔٙجك وٙٙس.ٚ  ٔتحَٛ ٔح٥ٍ وؿت

٥ّٖطيب٣٤ ٚ 

پبقب٣٤ ٞٛلاؾٛ، 

1395 

     ٝ ٔٙٓاٛض   چبثى٣ خٟت ثمبء ٚ پ٥كطفت زض ٔح٥ٍ ضلابثت٣ ٘ا٣ٖٛ ا٤دابز تٛا٘اب٣٤ ثا

 ٣٤ٌٛ ؾط٤ٕ ثٝ تی٥٥طا  ٔح٣ُ٥ اؾت. پبؾد

تجبض ٚ  ٞبز٢

 1396ٔسٞٛق٣، 

٤ٗ ظ٥ٔٙٝ ثؿ٥بض ضغٓ خس٤س ثٛزٖ ٔفْٟٛ چبثى٣، آربض ٚ ٔتٖٛ ٣ّٕٖ ا ٔٗتمس٘س وٝ ٣ّٖ

پاص٤ط٢،   ٞب ضا زض چٟبض زؾتٝ انا٣ّ اُ٘ٗاب    ضٚ، آٖ ٌؿتطزٜ ٚ فطا٥ٌط اؾت، اظ ا٤ٗ

 ا٘س. ثٙس٢ وطزٜ ٣٤ٌٛ ٚ لبث٥ّت َجمٝ ؾطٖت، پبؾد

قٕبض زا٘ؿت وٝ ٞط ٤اه،   تٛاٖ آٖ ضا تّف٥م٣ اظ ٔٛؾؿب  ث٣ ٔٙٓٛض ٥ّٕٖبت٣ ؾبذتٗ پبضازا٤ٓ چبثى٣، ٣ٔ ثٝ

ٞب٢ ٔكاتطن ٔكاتط٤بٖ، آٔابزٜ ؾابظ٘س. وب٤اس ٤ىا٣ اظ        ضا ثطا٢ فٗب٥ِت چٙس٤ٗ ٟٔبض  ٤ب قب٤ؿت٣ٍ و٥ّس٢

وابض ثاب ؾاطٖت،    ٚ  ؾبظٔبٖ چبثه ٤ه وؿات »وٙس:  ٌٛ٘ٝ تٗط٤ف ٣ٔ ٞب٢ چبثى٣ ضا ا٤ٗ تط٤ٗ تٗط٤ف خبٕٔ

ث٥ٙا٣   ؾبظٌبض ٚ آٌبٞب٘ٝ اؾت وٝ لبث٥ّت ؾبظٌبض٢ ؾط٤ٕ زض ٚاوٙف ثٝ تحٛلا  ٚ ٚلب٤ٕ غ٥طٔٙتٓاطٜ پا٥ف  

وبض٢ فطآ٤ٙاسٞب ٚ ؾابذتبضٞب٣٤   ٚ  ٞب٢ ٔكتط٢ ضا زاضز. زض چ٥ٙٗ وؿت ض ٚ ٥٘بظٔٙس٢ٞب٢ ثبظا ٘كسٜ، فطنت

قٛز وٝ ؾطٖت، اُ٘جبق ٚ اؾتحىبْ ضا تؿ٥ُٟ وطزٜ، زاضا٢ ؾبظٔبٖ ٕٞبًٞٙ ٚ ٣ٕٓٙٔ اؾات واٝ    ٤بفت ٣ٔ
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حا٥ٍ  ث٣ٙ٥ ضا زاضز ٚ اِجتٝ ا٤اٗ ٔ  تٛا٘ب٣٤ ٥ُ٘ ثٝ ّٖٕىطز ضلبثت٣ زض ٔح٥ٍ تدبض٢ وبٔلاً پ٤ٛب ٚ غ٥طلبثُ پ٥ف

 (.  141: 1392)خٗفط٘ػاز، ٔطٚت٣ ٚ اؾس٤بٖ، « تٙبؾت ٥٘ؿت ثب وبضوطزٞب٢ و٣٘ٛٙ ؾبظٔبٖ ث٣

وٙٙاس. ّٖات    ٌطا، تی٥٥طپص٤ط ٚ ضقسٔحٛض تدؿٓ ٔا٣  تٗبض٤ف شوط قسٜ اظ چبثى٣، ؾبظٔبٖ ضا پ٤ٛب، ٔٛل٥ٗت

ضؾاس، ٕٔىاٗ    ٣ٔٞب، ٤ه ؾبظٔبٖ ثٝ چبثى٣  تٕب٤ُ ثٝ پ٤ٛب٣٤ زض ا٤ٗ اؾت وٝ قطا٣ُ٤ وٝ أطٚظٜ اظ ارط آٖ

ٌطا٣٤ ٥٘ع آٖ اؾت وٝ ٔح٥ٍ ثبظاض ثط ؾُح چبثى٣ ٔاٛضز   اؾت فطزا ٔبرط ٚ ارطثرف ٘جبقس. ّٖت ٔٛل٥ٗت

ٌصاضز. ز٥ُِ تی٥٥طپص٤ط٢ ٥٘اع ا٤اٗ اؾات واٝ چابثى٣ زض ٌاطٚ حطوات ؾابظٔبٖ ثاٝ ؾإت            ٥٘بظ تبر٥ط ٣ٔ

ضاٜ تٛا٘اب٣٤   (. چابثى٣ ثاٝ ناٛض  ضقاسٔحٛض اؾات واٝ اظ      1390ؾبظٌبض٢ ٚ تُبثك اؾت )قٟجبظذبٖ، 

ٞاب ٚ ٘اٛآٚض٢ زض فٙاٖٛ ٔهاساق      ا٘اساظ، ثبظؾابظ٢ اؾاتطاتػ٢    ؾبظٔبٖ ثطا٢ ازضان ٚ تهس٤ك ٔدسز چكٓ

ٞب٢ خس٤س ٞسا٤ت ؾبظٔبٖ خٟت ٚاوٙف ؾط٤ٕ ٚ ٔبرط ٘ؿجت ثٝ تی٥٥اطا    ٤بثس ٚ ؾبظٔبٖ چبثه ثط ضاٜ ٣ٔ

ٚ ذسٔب  ٔٛضز ٥٘بظ ٔكاتط٤بٖ  ثط ٔحهٛلا   ٞب تب حسٚز ظ٤بز٢ ٔجت٣ٙ ثبظاضٞب تٛخٝ زاضز وٝ اِجتٝ ا٤ٗ ضٚـ

ٓ   ٞؿتٙس. ثٝ ث٥بٖ ؾبزٜ زٜ ؾبظٔبٖ چبثه ٖجبض  اؾات اظ ٞا ٞاب٢ اَلاٖابت٣،    ؾاٛ واطزٖ فٙابٚض٢    تط، قبِٛ

پص٤ط تاب زض ا٤اٗ ناٛض  تٛا٘اب٣٤      وبضوٙبٖ، فطآ٤ٙسٞب٢ وبض٢ ٚ أىب٘ب  زض ٤ه ؾبظٔبٖ ٍٕٞٗ ٚ اُ٘ٗب 

 (.  5: ٣ٓ1391 ٚ نسالت، ٚاوٙف ؾط٤ٕ ٘ؿجت ثٝ قطا٤ٍ زض حبَ تی٥٥ط فطاٞٓ ٌطزز )ٚاٖ

  :تٛاٖ ثٝ نٛض  ظ٤ط ذلانٝ ٕ٘ٛز ٖٙبنط اؾبؾ٣ تٗبض٤ف اضائٝ قسٜ ضا ٣ٔ

 ا٥َٕٙبٖ؛ . پبؾد ثٝ تی٥٥ط ٚ ٖس1ْ

 ٞب٢ اؾبؾ٣؛   . ا٤دبز قب٤ؿت2٣ٍ

 . ٖطيٝ ٔحهٛلا  وبٔلاً ؾفبضق٣؛3

 ٞب٢ ٔرتّف؛ . تطو٥ت فٙبٚض4٢

 (.14: 1391فط،  ٚ ٤ٛ٘ؿ٣ ؾبظٔب٣٘ )ٔحمط، ٔطٚت٣ ؾبظٔب٣٘ ٚ زضٖٚ دبْ ث٥ٗ. اؾ5ٙ

تٛاٖ ٌفت تحم٥مب  ظ٤بز٢ زض ظ٥ٔٙٝ اضائٝ تٗط٤ف٣ خبٕٔ اظ چبثى٣ ا٘دبْ قاسٜ اؾات،    َٛضو٣ّ ٣ٔ ثٝ

ٖ    وٝ ٣ّٖ ٞاب، تٕاب٣ٔ تٗابض٤ف ٔتٙمابً ؾابظٔبٖ چبثاه ضا ؾابظٔب٣٘ پ٤ٛاب،          ضغآ ٚخاٛز تفابٚ  زض آ

ت ٖٕاُ ٚ ٥٘اع قٙبؾاب٣٤    وٙس ٚ ٍٕٞبٖ ثط ا٤سٜ ؾطٖ ٌطا، تی٥٥طپص٤ط ٚ ضقسٔحٛض ٔٗطف٣ ٣ٔ ٔٛل٥ٗت

 ,Christopherٞب، تٛافك زاض٘اس )  ٔٙبؾت ثٝ آٖ  وبض زض خٟت ٘كبٖ زازٖ پبؾدٚ  تی٥٥طا  ٔح٥ٍ وؿت

(. ٚخٝ ٔكتطن ان٣ّ Sharifi & Pawa, 2001: 175(؛ )Giachetti & et al, 2003: 49(؛ )38 :2000

اؾات )قاٗجب٣٘ ٚ   « وبضٚ  پص٤ط٢ زض ٔح٥ٍ وؿت ؾطٖت، قٙبذت تی٥٥طا  ٚ اُ٘ٗب »ٞب ا٤س٠  ١ٕٞ آٖ

 (.1395پبقب٣٤ ٞٛلاؾٛ،

 



   

 

15 

بٖ
ظٔ
ؾب
اظ 
 ٣
٤ى
زض 
 ٣
ٔب٘
ؾبظ
 ٣
ثى
چب
ط 
ط ث
ٔبر
 ُ
ٛأ
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 تحقیقپیطینه  
٥ِٗ ثط ٔجٙب٢ ٔطٚض ازث٥ب  خبٕٔ، ٤ه ٔسَ ٔف٣ٟٔٛ ثطا٢ ؾبظٔبٖ چبثه اضائٝ وطزٜ اؾات. زض   تٛضً٘

تاٛاٖ ا٤اٗ تی٥٥اط ضا ٖٕاستبً زض ٥٘بظٞاب٢       تط٤ٗ ٖبُٔ ٔحطن چبثى٣، تی٥٥ط اؾت ٚ ٔا٣  ا٤ٗ ٔسَ ٟٔٓ

ٞب٢ اختٕاب٣ٖ ٔكابٞسٜ واطز. اظ َطفا٣ ؾابظٔبٖ       اض، فٙبٚض٢ ٚ ِٔٛفٝٞب٢ ضلبثت٣، ثبظ ٔكتط٢، ٔلان

ٞااب ٥٘اابظ زاضز وااٝ  ا٢ اظ لبث٥ّاات ٔدٕٖٛااٝ  چبثااه ثااطا٢ ٔمبثّااٝ ٚ ض٤ٚاابض٣٤ٚ ثااب ا٤ااٗ تی٥٥ااطا  ثااٝ

 (. 42: 1391پٛض ٚ ؾلاخمٝ،  ا٘س )٥٘ه ٣٤ٌٛ ٚ ؾطٖت اظ خّٕٝ پبؾد پص٤ط٢، قب٤ؿت٣ٍ، پبؾد اُ٘ٗب 

ؾٙدٝ ّٖٕىطز٢ ثطا٢ ٔفْٟٛ چبثى٣ ٚخٛز زاضز: ٞع٤ٙٝ تی٥٥ط، ظٔابٖ  ( اْٟبض زاقت پٙح 2005وب٤س )

تٛاٖ تمط٤جبً زض ٞاط ٤اه اظ    ٞب٢ ّٖٕىطز٢ ضا ٣ٔ تی٥٥ط، پب٤ساض٢ ٚ رجب  تی٥٥ط، زأٙٝ تی٥٥ط. ا٤ٗ ؾٙدٝ

وبض ٥٘بظٔٙس انلاح ٚ تٗاس٤ُ ٞؿاتٙس، ثاٝ    ٚ  ٞب٢ ؾبظٔبٖ وٝ ثطا٢ ٚاوٙف ثٝ ٔح٥ٍ آقفتٝ وؿت ِٔٛفٝ

 ٥ٌط٢ وطز.  ظٜوبض ٌطفتٝ ٚ ا٘سا

( ٔفْٟٛ چبثى٣ ضا ثٝ نٛض  تٛا٘ب٣٤ ؾابظٔبٖ خٟات ثمابء ٚ پ٥كاطفت زض ٤اه ٔحا٥ٍ       1991زاٚ )

ٖ   ث٣ٙ٥ ٚ زائٕبً زض حبَ تی٥٥ط ٣ٔ وبض غ٥طلبثُ پ٥فٚ  وؿت ٌاط تٛا٘اب٣٤    وٙس. ثٝ ظٖٓ ٢ٚ چابثى٣ ٕ٘ب٤اب

٣٤ زض ٔحا٥ٍ  وٝ ؾبظٔبٖ تٛا٘ب٣٤ ضٚ٘ك ٚ قىٛفب َٛض٢ ٔس٤ط٤ت ٚ ثىبض٥ٌط٢ ارطثرف زا٘ف اؾت، ثٝ

وٙاس واٝ چابثى٣ ; تٛا٘اب٣٤ پبؾاد         ث٣ٙ٥ ٘كسٜ ضا زاقتٝ ثبقس ٚ ث٥ابٖ ٔا٣   وبض ٔتی٥ط ٚ پ٥فٚ  وؿت

چ٥ٙٗ ٔفاب٥ٞٓ چابثى٣ ضا زض چٟابض ثعٗاس      (. ٢ٚ 170:1390ٓٞفطز، ٔس٤ط٤ت زا٘ف )قٟطو٣ ٚ لبؾ٣ٕ

تٗبزَ ٥ٔبٖ ا٤اٗ  ا٢ وٝ چبثى٣ ؾبظٔبٖ ثب ثطلطاض٢  ٌٛ٘ٝ وٙس ثٝ ٞع٤ٙٝ، ظٔبٖ، و٥ف٥ت ٚ لّٕطٚ ُٔطح ٣ٔ

 (.410:2009قٛز )ٌب٣ّ٥ٍ٘ ٚ ٥ّ٘چب٣ٙ٤، چٟبض ثعٗس حبنُ ٣ٔ

( چبثى٣ ضا تٛا٘ب٣٤ ٚ لبث٥ّت ا٘دبْ ٥ّٕٖب  ؾٛزآٚض زض ٔحا٥ٍ ضلابثت٣ ؾطقابض اظ    1999پ٥تط٥ّٞٚٛ )

 (.7: 1999زا٘س )قط٤ف٣ ٚ غاً٘،  ٞب٢ ٔؿتٕط ٚ ٔتی٥ط ٣ٔ فطنت

٘اب٣٤ ٞاط ؾابظٔبٖ زض احؿابؼ، ازضان ٚ     ( چابثى٣ ثاٝ ٔٗٙاب٢ تٛا   1999ثٝ ظٖٓ قاط٤ف٣ ٚ غا٘اً )  

وبض اؾت. چ٥ٙٗ ؾبظٔب٣٘ ثب٤س ثتٛا٘س تی٥٥طا  ٔح٣ُ٥ ضا ٚ  ث٣ٙ٥ تی٥٥طا  ٔٛخٛز زض ٔح٥ٍ وؿت پ٥ف

چ٥ٙٗ زض خب٣٤ ز٤ٍاط، چابثى٣    ٖٙٛاٖ ٖٛأُ ضقس ٚ قىٛفب٣٤ ثٍٙطز. ٞٓ ٞب ثٝ تكر٥م زازٜ ٚ ثٝ آٖ

وابض ٚ  ٚ  ؾبثمٝ ٔح٥ٍ وؿت مبثّٝ ثب تٟس٤سا  ث٣ٞب٢ غ٥طٔٙتٓطٜ ثطا٢ ٔ ضا تٛا٘ب٣٤ فبئك آٔسٖ ثط چبِف

 وٙٙس.  ٞب٢ ضقس ٚ پ٥كطفت تٗط٤ف ٣ٔ ٖٙٛاٖ فطنت وؿت ٔع٤ت اظ تی٥٥طا  ثٝ

( ٥٘ع زض ثح  چبثى٣ ٔٙبثٕ ا٘ؿب٣٘ ٔٗتماس اؾات چابثى٣ ٔٙابثٕ ا٘ؿاب٣٘ ٔؿاتّعْ       1388ٖبِٓ تجط٤ع )

ٞب )تٛا٘ب٣٤ وبضوٙبٖ زض  ض ٞب٢ زا٘كٍب٣ٞ(، ٟٔب قب٤ؿت٣ٍ وبضوٙبٖ قبُٔ زا٘ف )زا٘ف ف٣ٙ ٚ تئٛض٢

زٞاس واٝ    ٞب٢ وبض٢(، اؾتٗسازٞب ٚ اثتىبض وبضوٙبٖ ثرف ؾرت آٖ ضا تكاى٥ُ ٔا٣   تى٥ُٕ ٔبٔٛض٤ت
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زٞاس ٚ   ٞب٢ وبضوٙبٖ ثرف ٘طْ آٖ ضا تكاى٥ُ ٔا٣   ٞب ثبلاتط٤ٗ ٘مف ضا زاض٘س. ٍ٘طـ زا٘ف ٚ ٟٔبض 

٥٘ابظ٢ ثاطا٢ وبضوٙابٖ     ٖٙاٛاٖ پا٥ف   قبُٔ ٘ٛآٚض٢ وبضوٙبٖ زض وبض ٚ ضيب٤ت اظ قیّكبٖ اؾت ٚ ثٝ

ثط٘س. زض خسَٚ ظ٤ط ٖٛأاُ ٔابرط ثاط     ٞب٤كبٖ ضا ثبلا ٣ٔ ٌطزز وٝ اظ َط٤ك آٖ قب٤ؿت٣ٍ ٔحؿٛة ٣ٔ

 ٌطزز: ؾبظ٢ اظ ز٤سٌبٜ ا٘س٤كٕٙساٖ ا٤ٗ حٛظٜ ُٔطح ٣ٔ چبثه

 . عَاهل هؤثر بر چابکی سازهاًی2جسٍل 

 عًامل مًلف

ثبؾٛ ٕٞىبضاٖ 

(1996) 

ٔطٚض ازث٥ب  تحم٥ك ٚ تح٥ُّ چٙس ُٔبِٗٝ ٔٛضز٢، ٔفٟا٣ٔٛ   ٞب٢ چبثى٣ پ٥ك٥ٗ، ثط اؾبؼ ٔسَ

اظ ت٥ِٛس چبثه اضائٝ زاز٘س وٝ ثٝ تٛإ٘ٙسؾبظٞب٢ چبثى٣ )السأب  ٚ اٖٕبَ ت٥ِٛس چبثاه( ثاٝ   

ا٘س: اِف: ٔٙبثٕ ا٘ؿب٣٘ چبثه؛ ة: تّف٥ك ٚ ٤ىپابضچ٣ٍ ظ٘د٥اطٜ اضظـ؛    قطح ش٤ُ اقبضٜ ٕ٘ٛزٜ

 ز: ٔس٤ط٤ت زا٘ف. ٞب٢ چبثه؛  ج: ٟٔٙسؾ٣ ٕٞعٔبٖ؛ ز: فٙبٚض٢

٤ٛؾف ٚ ٕٞىبضاٖ 

(1999) 

پاص٤ط٢؛ ج:   ٔجب٣٘ ضلبثت٣ چبثى٣ ضا ثٝ قطح ش٤ُ قٙبؾب٣٤ ٕ٘ٛز٘س: اِف: ؾطٖت؛ ة: اُ٘ٗاب  

ٖ   ٘ٛآٚض٢؛ ز: و٥ف٥ت؛ ش: ؾٛزآٚض٢؛ ض: ضفتبض ٚ الساْ فٗبلا٘ٝ ٚ پ٥ف ٞاب ٔجاب٣٘    ٥ٌطا٘اٝ. اظ ٘ٓاط آ

ٓ ٞب٢ يطٚض٢ ت٥ِٛس چبثه ٞؿت ضلبثت٣ فٛق ُّٔمبً ٤ٚػ٣ٌ افعا٤ا٣   ٙس وٝ ثب٤س زض ؾ٥ٙطغ٢ ٚ ٞا

ٞب ؾٝ ٚخ٣ٟ چبثى٣ ضا ثاب ؾاُٛح ٔرتّاف ٔٛؾؿاٝ ٔاطتجٍ ٕ٘ٛز٘اس: اِاف:         تحمك ٤بثٙس. آٖ

آلا  ٚ ٔس٤ط٤ت(؛ ة: چابثى٣ ذاطز ٔٛؾؿاٝ؛     چبثى٣ ٔمسٔبت٣ ثب ٔٙبثٕ ؾبظٔبٖ )افطاز، ٔبق٥ٗ

چبثاه ضا   ا٢، ا٤ٗ چبضچٛة، چٟبض ٔفْٟٛ اؾبؾ٣ ت٥ِٛس ج: چبثى٣ ولاٖ ثب ؾُح ث٥ٗ ٔٛؾؿٝ

٥ٌاط٢ ٔٛؾؿاٝ ٔدابظ٢؛ ج:     ٞب٢ ث٥ٙبز٤ٗ؛ ة: قىُ ٔس٤ط٤ت قب٤ؿت٣ٍ -زٞس: اِف پٛقف ٣ٔ

 ٔساض لبث٥ّت ثطا٢ آضا٤ف ٔدسز؛ ز: ٔٛؾؿٝ زا٘ف

ٔط٤س٤ت ٚ فطا٘ؿ٥ؽ 

(2000) 

ٞب ضا ثٝ چٟبض ٔحاٛض   زؾت آٚضزٜ ٚ آٖ قب٘عزٜ ِٔٛفٝ ضا زض لبِت ٕ٘ٛ٘ٝ ٔطخٕ چطذٝ چبثى٣ ثٝ

 ٚ وبضوٙبٖ ثٝ قطح ظ٤ط تمؿ٥ٓ وطزٜ اؾت:ضاٞجطز، فطآ٤ٙس، ضٚاثٍ 

ضثٕ ضاٞجطز قبُٔ: وبض  أت٥بظ٢ چبثه، آضا٤اف ٚ ٘ٓآ وبٔاُ، تٟٗاس ضاٞجاطز٢، ٘ٓابض  ٚ       

 ٚاپب٤ف ٥ٕٖك ٚ ٌؿتطزٜ

ٞب٢ اَلاٖبت٣ غٙا٣ ٚ ؾطقابض، حاُ ؾاط٤ٕ ٔؿائّٝ، تّٕاه ؾاط٤ٕ         ضثٕ فطآ٤ٙس قبُٔ: ؾبٔب٘ٝ

 ٞب٢ ُٔٙٗف ٞب ٚ ؾبٔب٘ٝ ٔحهَٛ خس٤س، زاضا٣٤

ٗ    اثٍ قبُٔ: قاطاوت ضثٕ ضٚ وٙٙاسٌبٖ ٔتحاس، قاٙبذت ٥ٕٖاك ٔكاتط٢،       ٞاب٢ ٥ّٕٖابت٣، تاب٥ٔ

 اٍِٛثطزاض٢ چبثى٣

٥ٌاط٢ ؾاط٤ٕ، وبضوٙابٖ چٙاسٔٙٓٛضٜ ٚ ُٔٙٗاف،       ضثٕ وبضوٙبٖ قبُٔ: ٤بز٥ٌط٢ ٔؿتٕط، ته٥ٕٓ

 پص٤ط ؾبذتبض ؾبظٔب٣٘ اُ٘جبق

قط٤ف٣ ٚ ٕٞىبضاٖ 

(2001) 

٥ِٛس چبثه ض ٞب٢ چابثى٣؛   ا قٙبؾب٣٤ ٕ٘ٛز٘س: اِف: ٔحطنقط٤ف٣ ٚ ٕٞىبضا٘ف، چٟبض ٚخٝ ان٣ّ ت

اٛ٘ب٣٤ ة: لبث٥ّت ٓ وٙٙسٌبٖ چبثى٣؛ ز: لبث٥ّت ٞب ٚ ت  ٞب٢ چبثى٣. ٞب٢ اؾتطاتػ٤ه؛ ج: فطاٞ
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 عًامل مًلف 

ٌب٘بؾىبضاٖ ٚ 

 (2001ٕٞىبضاٖ )

ا٘اس واٝ اظ چٟابض ِٔٛفاٝ      ٤ه ٔسَ ٔف٣ٟٔٛ ثطا٢ تٛؾٗٝ ٤ه ؾ٥ؿتٓ ت٥ِٛاس چبثاه اضائاٝ زازٜ   

 ؛ ة: اؾتطاتػ٢؛ ج: فٙبٚض٢؛ ز: افطازٞب تكى٥ُ قسٜ اؾت: اِف: ؾ٥ؿتٓ

وط٤ؿت٥ٛ ٚ ٤ٛؾف 

(2003) 

ٝ    ِٔٛفٝ ٞاب٢ ؾابظٔبٖ،    ٞاب٢ پابزاـ، ًٖا٤ٛت    ٞب٢ چبثى٣ ضا قبُٔ ضٞجاط٢، فطٞٙاً، ؾابٔب٘

 زا٘ٙس. وٙٙسٌبٖ، ٔكتط٤بٖ ٚ فٙبٚض٢ اَلاٖب  ٣ٔ تب٥ٔٗ

 (2004خٛٞب٘ؿٖٛ )

ثٗاس ت٥ِٛاس، ثٗاس    »ٔٛؾؿاٝ  اظ ٘ٓط ا٤كبٖ ثط اؾبؼ چٙس لبث٥ّت ٤بفت قسٜ زض ؾٝ ثٗس اؾبؾ٣ 

وٙٙاس:   ٞب٢ چبثى٣ ضا ثٝ چٟبض ثٗس ش٤ُ تمؿ٥ٓ ٣ٔ ٞب لبث٥ّت لطاض زاضز. آٖ« ٔحهَٛ ٚ ثٗس ثبظاض

ٞب٢ تی٥٥ط ٔطتجٍ ثب ٔحهَٛ؛ ة: قب٤ؿت٣ٍ تی٥٥ط زض زضٖٚ ٥ّٕٖب ؛ ج: ٕٞىبض٢  اِف: لبث٥ّت

 زض٣٘ٚ ٚ ث٥ط٣٘ٚ؛ ز: افعا٤ف زا٘ف ٚ ذلال٥ت.

ٌّسٔٗ ٚ ٕٞىبضاٖ 

(2005) 

ٝ     ٟبض ثٗس اؾتطاتػ٤ه ثطا٢ زؾت٥بث٣ ثٝ لبث٥ّتچ ض٤اع٢   قاطح ش٤اُ پا٣    ٞاب٢ ضلابثت٣ چبثاه ثا

ٔٙٓٛض ثٟجٛز ٚ اضتمب٢ لبث٥ّات؛ ج: وٙتاطَ ٚ    ؾبظ٢ ٔكتط٢؛ ة: ٕٞىبض٢ ثٝ ٕ٘ٛز٘س: اِف: غ٣ٙ

 ٟٔبض تی٥٥طا ؛ ز: وبضثطز اٞط٣ٔ )افعا٤ف تبر٥ط( افطاز ٚ اَلاٖب 

ضأف ٚ ز٤ٛ٤سؾٖٛ 

(2007) 

 وٙٙس: ٌٛ٘ٝ ٔٗطف٣ ٣ٔ ٌب٘ٝ ت٥ِٛس چبثه ضا ا٤ٗ ٥ٗٔبضٞب٢ ث٥ؿت

ا٘اساظ٢ ت٥ِٛاس، ٚيا٥ٗت و٥ف٥ات، ٚيا٥ٗت وبضوٙابٖ،        ؾبذتبض ؾبظٔب٣٘، تفا٤ٛى اذت٥ابض، ضاٜ  

ذاسٔت، ٔكابضوت وبضوٙابٖ، ٔب٥ٞات ٔاس٤ط٤ت،       –ٚض٢، چطذٝ ٖٕط ٔحهاَٛ   ٚي٥ٗت ثٟطٜ

ٝ  اؾتمجبَ اظ پبؾد ت٥ِٛاس، ٔاس٤ط٤ت    ض٤اع٢  ٞب٢ ٔكتط٢، ثٟجٛز َطاح٣، ٔتسِٚٛغ٢ ت٥ِٛس، ثط٘بٔا

ٞع٤ٙٝ ٤ب ثٟب٢ ل٥ٕت تٕبْ قسٜ، ٔس٤ط٤ت ظٔبٖ، ٘ٛٔ اتٛٔبؾ٥ٖٛ، فٙبٚض٢ اَلاٖب ، ٤ىپبضچ٣ٍ، 

 ؾپبض٢. تی٥٥طا  فطآ٤ٙسٞب٢ ف٣ٙ ٚ ازاض٢ ٚ ثطٖٚ

 (2009پ٥ّٛاض٢ )

ٝ      12قبذم ٚ  4ٞب٢ چبثى٣ ضا زض  پ٥ّٛاض٢ لبث٥ّت ثٙاس٢   ظ٤طقابذم ثاٝ تطت٥ات ظ٤اط زؾات

 ٕ٘ٛزٜ اؾت:

ٗ   . تُج٥اك 1ٞب٢  پص٤ط٢ قبُٔ ظ٤طقبذم  . قبذم اُ٘ٗب1 وٙٙاسٌبٖ زض حدآ    پاص٤ط٢ تاب٥ٔ

ٝ  3. اؾتمطاض ٘ٓبْ ت٥ِٛس ُٔٙٗف ٚ 2وبلا؛  ٞاب٣٤ ٔتٙاٛٔ ثاطا٢ زؾات٥بث٣ ثاٝ       . تبر٥ط ا٤دابز ثط٘بٔا

 ٞب٢ ٔكتط٤بٖ ذٛاؾتٝ

پاص٤ط٢ ظٔابٖ تح٤ٛاُ وابلا تٛؾاٍ       . تُج٥اك 1ٞاب٢   ٣٤ٌٛ قبُٔ ظ٤طقبذم . قبذم پبؾد2

 . ؾُح لبث٥ّت ا٥َٕٙبٖ تح٤ُٛ.3ٚ تٗسز ت٥ِٛسا  ٚ  . ت2ٔٛٙوٙٙسٜ؛  تب٥ٔٗ

. 2. ٕٞىابض٢ ٚ تٗبٔاُ ث٥طٚ٘ا٣ ٚ زضٚ٘ا٣؛     1ٞاب٢   . قبذم قب٤ؿت٣ٍ قابُٔ ظ٤طقابذم  3

 ٞب٢ ٥٘ط٢ٚ ا٘ؿب٣٘ . تٛإ٘ٙس3٢و٥ف٥ت ذسٔب  ٚ ٔحهٛلا  ٚ 

. ؾاطٖت  2. زؾتطؾ٣ ؾط٤ٕ ثٝ اَلاٖب  تمبياب؛  1ٞب٢  . قبذم ؾطٖت قبُٔ ظ٤طقبذم4

 ٔٛلٕ ثٛزٖ حُٕ ٔحهٛلا  ٚ ذسٔب . . ث3ٝٚ  زض ا٘دبْ ٥ّٕٖب 

 (2012قبضح )
ٞاب ٖجبضتٙاس اظ: زضن )فٟآ( اؾاتطاتػ٤ه، لبث٥ّات       ٞب٢ چبثى٣ اؾاتطاتػ٤ه زض زا٘كاٍبٜ   ِٔٛفٝ

 پص٤ط٢ ٔٙبثٕ(. ضٞجط٢، اؾٙدبْ ٚ تٟٗس، ٘ٛآٚض٢ ٚ ؾ٥ب٣ِ ٔٙبثٕ )اُ٘ٗب 
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 عًامل مًلف

 (2014چبً٘ )

قاٛز ٚ   ؾد ثٝ تی٥٥طا  ٔح٣ُ٥ تٗط٤اف ٔا٣  ٖٙٛاٖ تٛا٘ب٣٤ ؾبظٔبٖ ثطا٢ پب چبثى٣ ؾبظٔب٣٘ ثٝ

وٙس. ثب افاعا٤ف چابثى٣ ؾابظٔب٣٘، ؾابظٔبٖ      ٞب وؿت ثبظاض وبضآ ٚ ٔٛرط ضا ٔكرم ٣ٔ فطنت

ٞب٣٤ ضا ثطا٢ الاسأب  ضلابثت٣ زض ثبظاضٞاب٢ ٞاس  ذاٛز ا٤دابز ٚ زا٘اف ٚ         تٛا٘س فطنت ٣ٔ

 زؾت آٚضز. ٞب ثٝ ٟٔبض  لاظْ ضا ثطا٢ وؿت فطنت

٥ٌّٙؿىب ٚ ٕٞىبضاٖ 

(2016) 

تٟٙب لبزض ثٝ پؿد ثٝ تی٥٥طا  ٔح٥ٍ اؾت، ثّىٝ ذٛز ٖبٔاُ ا٤دابز تی٥٥اطا      ؾبظٔبٖ چبثه، ٘ٝ

 ثبقس. ٣ٔ

٢ّٖٛ ٚ زظاض٤سٜ 

(2013) 

ؾبظٔبٖ چبثه، ٥٘بظٔٙس وبضوٙبٖ چبثى٣ اؾت وٝ ُّٕٔ، ٔبٞط، پطا٥ٍ٘عٜ ٚ ٘ؿاجت ثاٝ تی٥٥اطا     

 ٔؿئَٛ ثبقٙس تب ثتٛا٘ٙس ثٝ تی٥٥طا  ٔح٥ٍ پبؾد زٞٙس.

از ٚ ظاض٣ٖ خٗفط٘ػ

(1384) 

وٙٙاسٜ چابثى٣ ضا قابُٔ: و٥ف٥ات ٔٙابثٕ ا٘ؿاب٣٘، فٙابٚض٢         ا٢ ٖٛأُ ؾبظٔب٣٘ فطاٞٓ ٣َ ٔمبِٝ

 زا٘ٙس. اَلاٖب ، ؾجه ضٞجط٢، فطًٞٙ ؾبظٔب٣٘، ؾبذتبض ؾبظٔب٣٘ ٚ ٍ٘طـ تحم٥مبت٣ ٣ٔ

ح٥ٕس٢ ٚ ٕٞىبضاٖ 

(1388) 

٘اس تابر٥ط فطاٚا٘ا٣ زض ا٤دابز     تٛا ٞب٢ ٔطثٌٛ ثٝ ٔٙبثٕ ا٘ؿب٣٘ وٝ ٣ٔ ح٥ٕس٢ ٚ ٕٞىبضاٖ فٗب٥ِت

حٛظٜ َطاح٣ وبض؛ وبضٔٙاس٤بث٣؛ تحها٥لا ؛ آٔاٛظـ ٚ     7چبثى٣ ؾبظٔب٣٘ زاقتٝ ثبقس ضا زض 

 ا٘س. ثٙس٢ ٕ٘ٛزٜ وبض٢ تمؿ٥ٓ تٛؾٗٝ؛ ٔس٤ط٤ت ّٖٕىطز، اضتجبٌ وبضوٙبٖ ٚ ضٚاثٍ

٤ٗمٛث٣ ٚ ٕٞىبضاٖ 

(1391) 

ٓ ِٔٛفٝ ؾبذتبض ؾبظٔب٣٘، ا٘ؿدبْ ٚ ٕٞب 7چبثى٣ ؾبظٔبٖ زاضا٢  ؾابظ٢ ٚ ٟٔٙسؾا٣    ٣ٍٙٞ، تا٥

ٔحٛض، لبث٥ّت ٘ٛؾبظ٢ ٚ تكى٥ُ ؾبظٔبٖ ٔدبظ٢  ظٔبٖ، ثٟجٛز ٔؿتٕط، تكى٥ُ ؾبظٔبٖ زا٘ف ٞٓ

 اؾت.

پٛض ٚ  ٖجبؼ

 (1391ٕٞىبضاٖ )

ٝ    ٖجبؼ ثٙاس٢ وطز٘اس؛ اِاف:     پٛض ٚ ٕٞىبضاٖ ٖٛأُ چبثى٣ زا٘كٍب٣ٞ ضا زض چٟابض ثٗاس زؾات

  زض ا٘تٓاابضا  خبٔٗااٝ، تی٥٥ااطا  زض ٞااب٢ چاابثى٣ )تی٥٥ااطا  تىِٙٛااٛغ٤ى٣، تی٥٥ااطا ٔحاطن 

ٞب٢ ٔب٣ِ ٚ ضلبثت، تی٥٥ط ٚ پ٥چ٥اس٣ٌ ٔاب٣ِ(؛    ا٘تٓبضا  زا٘كد٤ٛبٖ، التهبز زا٘ف، ٔحسٚز٤ت

حاُ، ٘اٛآٚض٢ ٚ    زٞٙسٜ ضاٜ پص٤ط٢ ٚ ؾطٖت، اضائٝ ٞب٢ چبثى٣ )ٞٛقٕٙس٢، اُ٘ٗب  ة: لبث٥ّت

٢ٚ وبض چبثه، فطٞٙاً،  ث٥ٙبٖ ٚ ٤بز٥ٌط٘سٜ(؛ تٛإ٘ٙسؾبظٞب٢ چبثى٣ )ؾبذتبض چبثه، ٥٘ط زا٘ف

   ٘ اِتحها٥لاٖ ثاب نالاح٥ت ٚ     تىِٙٛٛغ٢ اَلاٖب ، قطاوت( ٚ پ٥بٔسٞب٢ چابثى٣ )ت٥ِٛاس فابض

 ٞب٢ ٔرتّف وكٛض(. ت٥ِٛس زا٘ف ٔٛضز ٥٘بظ ثرف

پٛض ٚ ؾلاخمٝ  ٥٘ه

(1391) 

 ظ٤طقبذم ثٝ تطت٥ت ظ٤ط اؾت: 16قبذم ٚ  4چبثى٣ ؾبظٔب٣٘ زاضا٢ 

ٌا٣٤ٛ ثاٝ    . پبؾاد ٣٤ٌٛ2 ثٝ تی٥٥طا ؛  . پبؾد1ٞب٢  ٣٤ٌٛ قبُٔ ظ٤طقبذم . قبذم پبؾد1

 ٣٤ٌٛ ثٝ تمبيبٞب٢ ٔتكط٢. . پبؾد٣٤ٌٛ4 ثٝ قطا٤ٍ ٔتی٥ط ٚ  . پبؾد3ٞب؛  زضذٛاؾت

ٞاب٢   . وؿات ٟٔابض   2ٞاب؛   . تٛؾاٗٝ ٟٔابض   1ٞب٢  . قبذم قب٤ؿت٣ٍ قبُٔ ظ٤طقبذم2

 . تٛا٘ب٣٤ ا٘دبْ وبض.4. ٘ٛآٚض٢ ٚ 3يطٚض٢؛ 
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ذؿط٢ٚ ٚ ٕٞىبضاٖ 

(1391) 

ٝ    5بثى٣ ضا زض ٞب٢ ٖٕسٜ تٛإ٘ٙسؾبظٞب٢ چ ِٔٛفٝ ٞاب٢   ِٔٛفٝ اذت٥بض ؾابظٔب٣٘، لٛاٖاس ٚ ض٤ٚا

 ا٘س. ؾبظٔب٣٘، ٕٞب٣ٍٙٞ، ؾبذتبض ؾبظٔب٣٘ ٚ السأب  ٔس٤ط٤ت ٔٙبثٕ ا٘ؿب٣٘ تمؿ٥ٓ وطزٜ

 (1395ا٥ٔٗ ٚ ٥ٔط )
س خ٥ٕٗت ِٔٛفٝ قٙبؾ٣ ٖجبضتٙس اظ ؾاٗ، ؾاٙٛا ،    ٞب٢ ٖٕسٜ ثطا٢ چبثى٣ ٥٘ط٢ٚ ا٘ؿب٣٘ اظ ثعٗ

 ؾٕت ٚ خب٤ٍبٜ ؾبظٔب٣٘.

طاث٣ ٚ ٕٞىبضاٖ ؾٟ

(1396) 

اثٗبز ا٘تربة، خصة، ثىبض٥ٌط٢، تٛؾٗٝ ٚ ٍٟ٘اساض٢ اظ ٖٛأاُ ٔاٛرط ثاط ٔاس٤ط٤ت اؾاتٗساز       

 ثط چبثى٣ ٞؿتٙس.   ٔجت٣ٙ

تجبض ٚ  ٞبز٢

 (1396ٔسٞٛق٣ )

پاص٤ط٢   ٞب٢ ٔكتط٤بٖ، تٛا٘ب٣٤ پبؾاد ثاٝ ٔؿابئُ ٔح٥ُا٣ ٚ اُ٘ٗاب       تٛا٘ب٣٤ پبؾد ثٝ ذٛاؾتٝ

اِرهاٛل زض   تط٤ٗ ٖٛأُ ٔاٛرط ثاط چابثى٣ ؾابظٔب٣٘ ّٖا٣      تتطت٥ت ثب ا٥ٕٞ ٥٘طٚوب٢ وبض ثٝ

 ثبقس. ث٥ٙبٖ ٣ٔ ٞب٢ زا٘ف قطوت

نفط٢ ٚ ٕٞىبضاٖ 

(1396) 

ٞاب٢   پاص٤ط، ضٞجاط٢ ٚ ٤ٛٞات ٔكاتطن ٚ لبث٥ّات      اثٗبز اؾتطاتػ٢ ل٢ٛ، َطح ؾبظٔب٣٘ اُ٘جبق

 ثبقٙس. آفط٣ٙ٤ اظ ٖٛأُ ٔٛرط ثط چبثى٣ ؾبظٔب٣٘ ٣ٔ اضظـ

پص٤ط٢ ثؿ٥بض ثبلا ثاسٖٚ ٥٘ابظ ثاٝ ا٘دابْ      چبثى٣ ؾبظٔب٣٘ ثٝ ٔفْٟٛ لبث٥ّت اُ٘جبقَٛض وٝ ث٥بٖ ٌطز٤س،  ٕٞبٖ

 ـ   تی٥٥طا  اؾت. زض ٚالٕ ؾبظٔبٖ ٣ٔ ٞاب٢   تٛا٘س ثب اؾتفبزٜ اظ ٔٙبثٕ ا٘ؿاب٣٘، ْطف٥تا٣ ضا زض ؾابذتبض ٚ ضٚ

٘دابْ  پص٤ط٢، تی٥٥ط ٚ تُج٥ك ثب قاطا٤ٍ ٔتی٥اط ضا ثاسٖٚ ٥٘ابظ ثاٝ ا      ٥ّٕٖبت٣ ذٛز ثٝ ٚخٛز آٚضز وٝ اُ٘ٗب 

ذبَط ٔس٤ط٤ت ٔٙبثٕ ا٘ؿب٣٘ ٘ماف ٟٕٔا٣    ٥ٕٞٗ ؾط٢ تی٥٥طا  زا٣ٕ٤، اخجبض٢ ٚ ث٥ٙب٣٘ ا٤دبز ٕ٘ب٤س. ثٝ ٤ه

ٕ٘ب٤س. ِصا ٞس  اظ ا٤اٗ پاػٚٞف َطاحا٣ ٔاس٣ِ ثاطا٢ ا٤دابز چابثى٣         زض ا٤دبز چبثى٣ ؾبظٔب٣٘ ا٤فب ٣ٔ

ثب تٕطوع ثط ثٗس ٔٙبثٕ ا٘ؿاب٣٘   ث٣ٙ٥ ٖٙٛاٖ اثعاض٢ ثطا٢ ٔٛاخٟٝ ثب تی٥٥طا  زا٣ٕ٤ ٚ غ٥طلبثُ پ٥ف ؾبظٔب٣٘ ثٝ

ٞاب   اؾت ٚ ثٝ ز٥ُِ آ٘ىٝ زض تحم٥مب  پ٥ك٥ٗ تٕطوع ثط ض٢ٚ اضظ٤بث٣ ٚ ؾٙدف ؾُح چبثى٣ ف٣ّٗ ؾبظٔبٖ

زٜ اؾت ٚ ٥ٞچ وساْ ؾُح ٥٘بظ ثٝ چبثه قسٖ ؾبظٔبٖ واٝ   ا٘اس، زض حاب٣ِ   ٞب ضا ٔٛضز ثطضؾ٣ لطاض ٘اسازٜ  ثٛ

ٚ ، ؾُح چابثى٣ ٔتفابٚت٣ ضا ٥٘ابظ زاض٘اس واٝ اضظ٤ابث٣       ٞب زض ٔٛاخٝ ثب تی٥٥طا  ٚ فكبضٞب٢ ٔتفبٖ  ؾبظٔب

ٖ  ٞب تٟٙب ثٝ آ٘بٖ وٕه ٣ٔ ؾُح خبض٢ چبثى٣ ؾبظٔبٖ قابٖ   وٙس خب٤ٍبٜ ذٛز ضا زض اضتجبٌ ثب چبثى٣ ؾابظٔب

ٞب زض ضؾ٥سٖ ثٝ ؾُٛح ثبلاتط چبثى٣ ثسٖٚ زض٘ٓط ٌطفتٗ ؾُح ٔٛضز ٥٘ابظ ثاطا٢    ٌصاض٢ آٖ ثسا٘ٙس ٚ ٞس 
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ٞب٢ ايابف٣ ثاط ؾابظٔبٖ اؾات؛      ٘دبْ پص٤طز ٚ ٘ت٥دٝ آٖ، تٟٙب تح٥ُٕ ٞع٤ٙٝچبثه قسٖ ثطا٢ آٖ ؾبظٔبٖ ا

ا٤ٗ تحم٥ك اظ خٟت فٛق زاضا٢ ٘ٛآٚض٢ ٣ّٕٖ اؾت ٚ ؾ٣ٗ ٌطز٤سٜ وٝ ثط ٔجٙب٢ ٔسَ ٔحمك ؾبذتٝ ٚ ثاب  

ثط اضظ٤بث٣ ٚيٕ ٔٛخٛز ؾبظٔبٖ ٔٛضز ُٔبِٗاٝ، ضٚقا٣    ٞب ٚ تی٥٥طا  ٔح٣ُ٥، ٖلاٜٚ زض ٘ٓط ٌطفتٗ ٔحطن

 س٤طاٖ خٟت زضن ٚ قٙبذت ؾُح چبثى٣ ٔٛضز ٥٘بظ ؾبظٔبٖ اضائٝ ٌطزز.ثطا٢ وٕه ثٝ ٔ

 دفاعیهای  بخصاهمیت چابکی در 
اَلاٖب  ثبقس )ٚا٣ٖٓ ٚ  ٖهط ثٝ ٔٛؾْٛ خس٤س ٖهط ٚ ؾْٛ ٞعاضٜ زض رطٚ  تط٤ٗ ٟٔٓ قب٤س ؾطٖت

ذاٛز  اظ  خس٤س٢ وبٔلاً قىُ ٞب ٞٓ ثطا٢ زؾت٥بث٣ ثٝ ا٤ٗ رطٚ  ثب٤س ( ٚ ؾبظٔب2:1391ٖپٛض، نسالت

 ٔحهَٛ و٥ف٥ت افعا٤ف ٔكتط٢، ثٝ ذسٔب  اضائٝ ٤ب ٔحهَٛ ٔرتّف ٔب٘ٙس ؾطٖت تح٤ُٛ اثٗبز زض ضا

ٝ  ذسٔب  ٚ وبٞف اضائٝ ٤ب ٝ  آٚض٘اس. اٌاط   ٚخاٛز  ل٥ٕت ٔحهَٛ ثا ٖ  اوثاط  چا ٝ  ٞاب  ؾابظٔب ا٥ٕٞات   ثا

 ثٝ ضلبز وٝ َطاح٣ قٛ٘س َٛض٢ ا٘س ا٘س، أب ٞطٌع ٘تٛا٘ؿتٝ ثٛزٜ ٔتی٥ط آٌبٜ قطا٤ٍ ثٝ ؾط٤ٕ پبؾر٣٤ٍٛ

ٝ    ضاؾتب٢ زض ضا آٖ ثب٤س ؾبظٔب٣٘ ٞط ثبقٙس. ٔس٤طاٖ آٖ ا٘دبْ  ٥٘طٚٞاب٢  اظ ا٢ پبؾار٣٤ٍٛ ثاٝ ٔدٕٖٛا

 .وٙٙس َطاح٣ چبثه نٛض  ثٝ ، ذبضخ٣ ٚ تٟس٤سا  ٔتهٛضزاذ٣ّ

 ٓ تاط٤ٗ ض٤ٚىطزٞاب٢ ٘ا٤ٛٗ زض حاٛظ٠ ؾابظٔبٖ ٚ ٔاس٤ط٤ت اؾات )ؾاٟطاث٣ ٚ          چبثى٣ اظ خّٕٝ ٟٔا

ٞب٢ زِٚت٣ چبثه  ٞب٢ ؾبظٔبٖ ٣٘ اؾت، ظ٤طا ٘تب٤ح ٚ ٔٛفم٥ت( ٚ زاضا٢ ا٥ٕٞت فطاٚا2014ٕٞىبضاٖ،

ا٢  ٞب ٘طخ ٔٛفم٥ت فعا٤ٙسٜ زٞس وٝ ا٤ٗ ؾبظٔبٖ خبِت تٛخٝ ٚ تحؿ٥ٗ ثطا٥ٍ٘ط اؾت. ُٔبِٗٝ ٘كبٖ ٣ٔ

آٚض٘س. زض ٤اه   )تمط٤جبً ث٥ؿت زضنس( زض اخطا٢ السأب  تح٣ِٛ ٘ؿجت ثٝ ٕٞتب٤بٖ ذٛز ثٝ زؾت ٣ٔ

وط٣٘ اظ ٞكات وكاٛض ا٘دابْ قاس، ٘تاب٤ح تحم٥اك ٘كابٖ زاز واٝ         تحم٥ك وٝ تٛؾٍ ٔٛؾؿٝ ا٣٤ ت٣ 

زضناس ٚ زض ضياب٤تٕٙس٢    38زضنس، زض ضيب٤ت وبضوٙبٖ  53ٚض٢  ٔٛؾؿب  زِٚت٣ چبثه زض ثٟطٜ

ٞب٣٤ وٝ زض ظ٥ٔٙاٝ ؾاطٖت،    زضنس ضقس ٚ افعا٤ف زاقتٝ اؾت. زِٚت 3وٙٙسٌبٖ  ٔكتط٤بٖ ٤ب ٔهط 

وٙٙس ثٝ احتٕابَ لا٢ٛ ثاٝ اٞسافكابٖ ذٛاٞٙاس       ٣ٌٔصاض٢  پص٤ط٢ ٚ پبؾر٣٤ٍٛ ث٥كتط ؾطٔب٤ٝ اُ٘ٗب 

ٞاب ٚ   تاط ثاط زِٚات    ضؾ٥س؛ ظ٤طا ٖٛأُ ؾ٥بؾ٣، اختٕب٣ٖ، التهبز٢ ٚ فٙبٚض٢ ثب ؾطٖت ٞط چٝ تٕبْ

وٙٙاس   تط٢ ٥٘ابظ پ٥اسا ٔا٣    تط ٚ ترهه٣ ٞب تبر٥ط ٌصاضزٜ ٚ قٟطٚ٘ساٖ ثٝ ذسٔب  ؾط٤ٕ ته٥ٕٕب  آٖ

تط اظ ٌصقاتٝ   ٞب٢ ؾط٤ٕ ٔك٣ ٘ت٥دٝ ا٤ٗ أط ثب٤س ذٍ (. زض39: 1389ٔس٣٘،  )ثبلطظازٜ، ثبِٛئ٣ ٚ ٔٗب٣٘

ٞب ٚ ٔٛؾؿب  ثٝ ا٘دبْ ا٤ٗ ضؾبِت ٚ  تٛا٘س ثٝ ؾبظٔبٖ ت٥ٟٝ، تس٤ٚٗ ٚ اخطا وٙٙس وٝ ٔؿّٕبً چبثى٣ ٣ٔ

ٌطزز وٝ ٤اه   ٞب٢ ٌٛ٘بٌٖٛ ثبٖ  ٣ٔ وؿت اٞسا  ؾبظٔب٣٘ وؿت وٕه وٙس. ٚخٛز ٥٘بظٞب ٚ ظ٥ٔٙٝ

ثطذ٣ اظ زلا٤ُ يطٚض  حطوت ثٝ ؾإت چابثى٣ ؾابظٔبٖ ضا    ؾبظٔبٖ ثط٘بٔٝ چبثى٣ ضا ازأٝ زٞس. 
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وابض، افاعا٤ف ا٘تٓابض  ٔكاتط٤بٖ، خٟاب٣٘ قاسٖ، ٔؿابئُ        ٚ  تٛاٖ، ضلبثت قس٤س زض ٔح٥ٍ وؿات  ٣ٔ 

فط٣ٍٙٞ ٚ اختٕب٣ٖ، ٔحسٚز٤ت ٥٘ط٢ٚ ا٘ؿب٣٘ ٔبٞط، تی٥٥طا  فٙبٚض٢ اَلاٖب ، ٘اٛآٚض٢ ٚ اثتىابض   

ٛز تٟس٤اسا  ثابِمٜٛ ٚ ثبِفٗاُ، وكاٛضٞب٢     ، ٚخا (52: 1392آثابز٢ ٚ اؾاس٢،    )خٗفط٘ػاز، قاط٤ف 

ٚ قطا٤ٍ ذبل ٔحا٥ٍ ا٥ٙٔتا٣ ُٔٙماٝ     ٌط اؾتٕٗبضٌط ٚ ٔتدبٚظ، وكٛضٞب٢ ٕٞؿب٤ٝ ٘بآضاْ ٚ آقٛة

 ٞب٢ ظ٤ط اؾت: ٕٞچ٥ٙٗ ؾبظٔبٖ چبثه زاضا٢ ٤ٚػ٣ٌ زا٘ؿت. ا٣ِّّٕ پ٥طا٣٘ٛٔ ٚ ث٥ٗ

 قسٜ؛ تط ؾبظٔبٖ ثٝ ؾٕت اٞسا  اظ پ٥ف ت٥٥ٗٗ پ٥كجطز ؾط٤ٕ .1

 ٞب ٚ اؾتحىبْ ؾبظٔبٖ؛ ٟتط، وبٞف ل٥ٕتضؾب٣٘ ث ذسٔت .2

 ٌصاض٢ زض ظ١ٙ٥ٔ فٙبٚض٢ اَلاٖب ؛ وؿت اضظـ زض لجبَ ؾطٔب٤ٝ .3

 زٞٙسٌبٖ فٙبٚض٢ اَلاٖب ؛ ثطلطاض٢ ٕٞب٣ٍٙٞ لاظْ ث٥ٗ ؾط٤ٚؽ .4

 تٛا٘ب٣٤ ؾبظٔبٖ زض تی٥٥ط فطآ٤ٙسٞب ٚ ثٟجٛز ٥ّٕٖب  وبض٢؛ .5

 تط ؾبظٔبٖ ثٝ ٥٘بظٞب؛ ٣٤ٌٛ ؾط٤ٕ پبؾد .6

 ٞب؛ تٟس٤سا  ٚ زفٕ آٖ تط ثٝ ٣٤ٌٛ ؾط٤ٕ پبؾد .7

 افعا٤ف ضيب٤ت ذبَط وبضوٙبٖ؛ .8

 ؛ا٣ِّّٕ ٔح٥ٍ پ٥طا٣٘ٛٔ ٚ ث٥ٗ پبؾر٣٤ٍٛ ٔٙبؾت ثٝ تی٥٥طا  .9

 ٞب٢ وبضوٙبٖ؛ تٛؾٗٝ چك٥ٍٕط ٟٔبض  .10

 ٞب٢ وبض٢ ٚ ٥ّٕٖبت٣؛ افعا٤ف اضظـ .11

 تٛخٝ ٚ تبو٥س ثط ٚاپب٤ف ؾبظٔبٖ؛ .12

 پ٥كطفت ؾبذتبض فطآ٤ٙسٞب٢ ؾبظٔب٣٘؛ .13

 ا٣ِّّٕ؛ ث٥ٗ پ٥طا٣٘ٛٔ ٚ  ضلجب٢ ثطوؿت ٔع٤ت ضلبثت٣ زض ثطتط٢  .14

 ٞب؛ افعا٤ف وبضا٣٤ ؾبظٔبٖ ثٝ ز٥ُِ ٚاپب٤ف ٚ وبٞف ٞع٤ٙٝ .15

 ٞب٢ ضلبثت٣؛ ٞب٢ فٙبٚضا٘ٝ زض ٖطنٝ وؿت ثطتط٢ .16

 (.1396( ٚ  )ٍ٘بض٘سٌبٖ،23:1385(؛ )فتح٥بٖ،71:1390حٕس٢،ثٟجٛز ٚاپب٤ف ٞع٤ٙٝ )آلبٔ .17
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 الگوی مفهومی تحقیق
 ًطاى دادُ ضدُ است. 1هدل هفَْهی پژٍّص در ضکل 

 
 . الگَی هفَْهی تحقیق3ضکل 
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 ضناسی تحقیق روش 
تح٥ّّا٣،   -ا٤ٗ ٔمبِٝ حبنُ پػٚٞك٣ اؾت واٝ اظ ٘ٓاط ٞاس ، وابضثطز٢، اظ ٘ٓاط ضٚـ تٛنا٥ف٣      

ٝ    پ٥ٕب٤ك٣ ٚ اظ ٘ٛٔ ٕٞجؿت٣ٍ اؾت. ٟٔٓ ا٢،  تط٤ٗ اثعاضٞب٢ پػٚٞف ٖجبضتٙاس اظ: ُٔبِٗاب  وتبثرب٘ا

ٓ   (. فٗ زِف٣ ث1387ٝثبظضٌبٖ،ٔهبحجٝ ثب ذجطٌبٖ ٚ پطؾكٙبٔٝ ) تاط٤ٗ ضٚـ ثاطا٢ تبئ٥اس     ٖٙاٛاٖ ٟٔا

َ  ٞب٢ اؾترطاج قسٜ زض ا٤ٗ تحم٥ك ثٝ ِٔٛفٝ ٤ابث٣ ٔٗابزلا     وبض ضفتٝ اؾت ٚ ؾپؽ ثب اؾتفبزٜ اظ ٔاس

ٝ  تاه -ؾبذتبض٢ ثٝ ثطاظـ ٔسَ پطزاذتٝ قسٜ اؾت ٚ زض ٟ٘ب٤ت ثب اؾتفبزٜ اظ آظٖٔٛ ت٣ ا٢ ثاٝ   ٕ٘ٛ٘ا

اذتٝ قس. ا٤ٗ تحم٥ك زض اثتسا ثسٖٚ فطي٥ٝ ٚ ثاب ٤اه ؾاٛاَ وّا٣     ثطضؾ٣ ٚيٕ ٔٛخٛز ؾبظٔبٖ پطز

. ثب تٛخٝ ثاٝ ا٤ٙىاٝ ٥ٗٔبضٞاب٢    "تط٤ٗ ٖٛأُ ٔٛرط ثط چبثى٣ ؾبظٔب٣٘ وسأٙس؟ ٟٔٓ"آغبظ قسٜ اؾت: 

ٔٛيٛٔ ثٝ نطاحت ٔكرم ٥٘ؿت ٚ زا٘ف زل٥م٣ زض ٔٛضز آٖ زض زؾتطؼ ٥٘ؿات، ثٟتاط٤ٗ اثاعاض    

(. ثاطا٢  8:1396ف، فٗ زِف٣ اؾت )ؾاٟطاث٣ ٚ ٕٞىابضاٖ،  ثطا٢ ٍٕٞطا٣٤ ٥ٔبٖ ٘ٓطا  زض ا٤ٗ پػٚٞ

ا٢ ٌؿتطزٜ ٚ ٔهبحجٝ ثب ذجطٌبٖ اؾتفبزٜ قاس.   ٞب٢ ا٥ِٚٝ اظ زٚ ضٚـ ُٔبِٗٝ وتبثرب٘ٝ اؾترطاج ِٔٛفٝ

 ٝ واٝ تحم٥اك زض    ٥ٌاط٢ ٌِّٛاٝ ثطفا٣ ا٘دابْ پاص٤طفت. ظٔاب٣٘       ا٘تربة ٌطٜٚ ذجطٌبٖ ثٝ ضٚـ ٕ٘ٛ٘ا

وٙاس تاب ثاب     ُ قٙبؾب٣٤ ٥٘ؿتٙس، ا٤ٗ ضٚـ وٕه ٣ٔضاحت٣ لبث ٞب٢ ذبن٣ اؾت وٝ ثٝ ذهٛل ٌطٜٚ

٤بفتٗ ٤ه ٤ب چٙس ٘فط اظ ٌطٜٚ ٔحمك ثٝ اًٖب٢ ٌطٜٚ اظ َط٤ك ٌطفتٗ ٘كب٣٘ اظ اًٖب٢ زض زؾاتطؼ  

ٝ   9ٞب زؾت ٤بفت )ٕٞبٖ: ثٝ آٖ ض٤اع٢ ضاٞجاطز٢ ٚ ٔٙابثٕ     (. ٚظ٤ط، ٔٗب٥٘ٚٗ تٛؾاٗٝ ٔاس٤ط٤ت ٚ ثط٘بٔا

ٖٙٛاٖ ٔداط٢    حُ زِف٣ ا٘تربة قس٘س ٚ ٔحمك ذٛز ثٖٝٙٛاٖ ٘بْط ٔطا ا٘ؿب٣٘ ؾبظٔبٖ ٔٛضز ُٔبِٗٝ ثٝ

٘فط ذجطٜ ا٘تربة قس٘س ٚ فاطْ زٖاٛ  زِفا٣     10زِف٣ زض ا٤ٗ پػٚٞف ثٛزٜ اؾت. زض ٟ٘ب٤ت تٗساز 

زٚنٛض  حًٛض٢ ٚ اتٛٔبؾ٥ٖٛ ازاض٢ تح٤ّٛكبٖ ٌطز٤س ٚ تٛي٥حب  لاظْ زض ضاثُٝ ثب ٔٛياٛٔ   ثٝ

ٙسٜ زض زِف٣ زاضا٢ ٤اه ٤اب چٙاس ٤ٚػٌا٣ ظ٤اط      وٙ ٚ اٞسا  تحم٥ك ثٝ آ٘بٖ زازٜ قس. ذجطٌبٖ قطوت

ثبقٙس: ًٖٛ ٥ٞئت ٣ّٕٖ زا٘كٍبٜ نٙٗت٣ ٔبِاه اقاتط ٚ ٔترهام زض حاٛظ٠ ٔاس٤ط٤ت ٔٙابثٕ        ٣ٔ

ُ     ا٘ؿاب٣٘، نابحت   ٞااب٢  ٘ٓااط زض حاٛظ٠ ٔؿاابئُ ؾابظٔب٣٘، ٔٗااب٥٘ٚٗ ؾاتبز٢ ٚ ثطذاا٣ اظ ٔاس٤طٖبٔ

 ٣، ا٘ؿدبْؾبظٔب٘ ٣، اذت٥بض٘ؾبذتبض ؾبظٔبثٗس  10ِٔٛفٝ زض  45ذب٘ٝ ٔٛضز ُٔبِٗٝ. زض ٟ٘ب٤ت  ٚظاض 

٣ ٚ فطٞٙاً  قایّ  ، قب٤ؿت٣ٍ، ؾطٖت، آٔٛظـ، فٙبٚض٢، ٟٔٙسؾ٣ٔحٛض زا٘ف ٣، ؾبظٔبٖٚ ٕٞبٍٞٙ

ٝ   زؾتٝ ٞاب حاص  قاس٘س.     ثٙس٢ قس٘س. زِف٣ زض ؾٝ زٚضٜ ا٘دبْ ٌطفت وٝ زض زٚض اَٚ زٚتاب اظ ِٔٛفا

٘ٓط٢ لا٢ٛ   ٙس٠ اتفبقزٞ زؾت آٔس وٝ ٘كبٖ ثٝ 82/0يط٤ت ٕٞب٣ٍٙٞ وٙساَ ثطا٢ زٚضٜ زْٚ ٚ ؾْٛ، 

قسٜ اظ زِف٣ ثب اؾتفبزٜ  ِٔٛفٝ اؾترطاج 43ث٥ٗ پُٙ ذجطٌبٖ اؾت. زض ٔطح١ّ ثٗس پطؾكٙبٔٝ ثط اؾبؼ 

ٝ    ٔٛضز ضٚا٣٤ LISRELافعاض  اظ ٘طْ ٔٙٓاٛض ثطضؾا٣    ؾٙد٣ ذجطٌبٖ لطاض ٌطفت. زض ٔطحّا١ آذاط ثا
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٥ابٖ خبٔٗاٝ آٔابض٢    قسٜ، ؾاٛالا  پطؾكاٙبٔٝ زض ٔ   ٞب٢ اؾترطاج ٚي٥ٗت ٔٛخٛز ؾبظٔبٖ زض ِٔٛفٝ

ٔتكىُ اظ نبحجٙٓطاٖ زا٘كٍب٣ٞ قبغُ زض ؾبظٔبٖ، ذجطٌبٖ آقٙب ثٝ ّٖٓ ٔاس٤ط٤ت ٔٙابثٕ ا٘ؿاب٣٘ ٚ    

ٔس٤ط٤ت آٔٛظق٣ ٚ ٔس٤طاٖ ٖب٣ِ ٚ ٥ٔب٣٘ ٚ ثطذ٣ اظ وبضقٙبؾبٖ ذجطٜ ثب ٔاسضن تحها٣ّ٥ حاسالُ    

بقاس، پراف   ث ٔا٣  ٥ٌ220ط٢ ٞسفٕٙس ا٘تربة قس٘س ٚ تٗساز آ٘ابٖ   ٥ِؿب٘ؽ وٝ ثٝ نٛض  ٕ٘ٛ٘ٝ فٛق

 ٌطز٤س.

 آوری اطلاعات ابشار جمع
ؾاباَ تكاى٥ُ ٚ ثاب     43زض ا٤ٗ پػٚٞف اثعاض ان٣ّ ؾٙدف، پطؾكاٙبٔٝ اؾات. ا٤اٗ پطؾكاٙبٔٝ اظ     

 ٖٙٛاٖ ٔم٥بؼ ٔٛضز ٘ٓط َطاح٣ ٌطز٤سٜ اؾت. اؾتفبزٜ اظ ٥َف ٥ِىط  ثٝ

 .  ضٚا٣٤ ا٤ٗ پػٚٞف اظ چٟبض َط٤ك ظ٤ط ثطضؾ٣ قسٜ اؾت

ُ    ٞب ٤ى٣ اظ ضٚـ: ريایی محتًا ٥ٌاط٢ ٔٗماَٛ اثاعاض     ثطا٢ اضظ٤بث٣ ٚ ت٥ًٕٗ ضٚا٤ا٣ ٔحتاٛا قاى

تٛا٘اس   اؾت. اتىب٢ ظ٤بز ثٝ ازث٥ب  ٔٛيٛٔ ٚ اؾتفبزٜ اظ ٘ٓط ٔترههبٖ ثطا٢ اضظ٤بث٣ پطؾكٙبٔٝ ٔا٣ 

ٞاب٢ پطؾكاٙبٔٝ واٝ ثاطا٢      وٝ ٕٞٝ ٤ٌٛٝ اظ آ٘دبئ٣ (.52:1979ضٚا٣٤ ٔحتٛا ضا ت٥ًٕٗ وٙس )چطچ٥ُ:

ط اؾبؼ ُٔبِٗب  لج٣ّ ثٛزٜ ٚ پطؾكٙبٔٝ ٌفتٝ قسٜ اثتاسا تٛؾاٍ   ؾٙدف ؾبظٜ اؾتفبزٜ قسٜ اؾت، ث

٘ٓطاٖ ا٤ٗ حٛظٜ ثطضؾ٣ قسٜ ٚ ثط اؾابؼ ثابظذٛض    تٗساز٢ اظ اؾتبزاٖ ٔترهم زا٘كٍبٜ ٚ نبحت

ٔٙٓٛض وبٞف اثٟبٔب ، پطؾكٙبٔٝ ا٥ِٚٝ انالاح ٚ پطؾكاٙبٔٝ ٟ٘اب٣٤ تاس٤ٚٗ قاسٜ اؾات،        ٞب ٚ ثٝ آٖ

 پ٥سا وطز. تٛاٖ اظ ضٚا٣٤ ٔحتٛا٣٤ آٖ ا٥َٕٙبٖ ٣ٔ

٥ٌط٢ تاب چاٝ حاس     ٥ٌط٢ ٕ٘ب٤بٍ٘ط آٖ اؾت وٝ اثعاض ا٘ساظٜ ضٚا٣٤ ؾبظٜ ٤ه اثعاض ا٘ساظٜريایی سازٌ: 

(. تح٥ُّ ٖب٣ّٔ 52:1979ؾٙدس )چطچ٥ُ، ا٢ ضا وٝ ٔجٙب٢ ٘ٓط٢ زاضز ٣ٔ ا٘ساظٜ ٤ه ؾبظٜ ٤ب ذه٥هٝ

ٖ 14:1989ٞب زض ا٤ٗ ظ٥ٔٙاٝ اؾات )٤ٚىتطٔابٖ،    تأ٥٤س٢ ٤ى٣ اظ ٔف٥ستط٤ٗ ضٚـ ٌٛ٘اٝ واٝ زض    (. ٕٞاب

ٔكبٞسٜ ذٛاٞس قس ثبض ٖب٣ّٔ ٕٞٝ فبوتٛضٞب ثبلا ثٛزٜ ٚ ث٥بٍ٘ط ضٚا٣٤ ذٛة  3ٚ  2ٞب٢ قٕبضٜ  قىُ

 ؾبظٜ ٔسَ ذٛاٞس ثٛز.

ٞب ٚ ٔتی٥ط ٚاثؿتٝ ٤اب ٔالان ثابلاتط ثبقاس،      جؿت٣ٍ ث٥ٗ قبذمٞط چٝ ٕٞ: ريایی يابستٍ بٍ معیار

ٝ 46:1382ضٚا٣٤ ثٟتط اؾت )فطزآٖ، ٖجابضت٣ ز٤ٍاط زض ا٤اٗ پاػٚٞف ٞاط چاٝ ٕٞجؿات٣ٍ ثا٥ٗ          (. ثا

ؾبظ ثب ٥ٗٔبضٞب ث٥كتط ثبقس، ضٚا٣٤ ٚاثؿتٝ ثٝ ٥ٗٔبض پطؾكٙبٔٝ ثٟتاط اؾات.    ظ٤ط٥ٗٔبضٞب٢ ٖٛأُ چبثه

ؾابظ٢ زض ؾاُح ا٥َٕٙابٖ     فبوتٛض ثب چبثاه  10قٛز، ٞط  ٣ٔ ز٤سٜ 3ٌٛ٘ٝ وٝ زض خسَٚ قٕبضٜ  ٕٞبٖ

 ٕٞجؿت٣ٍ ٔثجت ٚ ٔٗٙبزاض٢ زاض٘س. 99/0
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 سازی با ًتایج آى . ّوبستگی فاکتَرّای اصلی عَاهل هؤثر بر چابک1جسٍل  

 ضایستگی هحَر سازهاى زاًص اًسجام ٍ ّواٌّگی اذتیار سازهاًی ساذتار سازهاًی فاکتَرّا

 90/0 87/0 86/0 93/0 92/0 ؾبظ٢ چبثه

 فرٌّگ هٌْسسی ضغلی فٌاٍری آهَزش سرعت 

 92/0 90/0 95/0 92/0 87/0 ؾبظ٢ چبثه

ا٤ٗ ضٚـ ٥ٔعاٖ ٔٛافمت ٥ٔبٖ اضظ٤بثبٖ ٤اب زاٚضاٖ ضا زض ذهاٛل   : (CVR)سىجص اعتبار محتًا 

ؾٙدس. لاٚقٝ پ٥كٟٙبز وطز وٝ ٞط ٤ٌٛٝ ٤ب پطؾف ثاٝ   ٤ه ٤ٌٛٝ ذبل ٣ٔ "ٔٙبؾت ٤ب اؾبؾ٣ ثٛزٖ"

ٞب پطؾ٥سٜ قٛز واٝ آ٤اب ٤ٌٛاٝ ٔاٛضز ٘ٓاط ثاطا٢       ا٢ اظ اضظ٤بثبٖ ٤ب زاٚضاٖ زازٜ قٛز ٚ اظ آٖٖٛٝٔدٕ

٥ٕٞٗ ٔٙٓٛض  (. ث327ٝ: 1388ثبقس ٤ب ٘ٝ؟ )٥ٔطظا٣٤، ٣ٔ "اؾبؾ٣ ٤ب ؾٛزٔٙس "ؾٙدف ؾبظٜ ٔٛضز٘ٓط 

 25اؾتفبزٜ قس ٚ ٤اه خبٔٗاٝ آٔابض٢     (CVR)ثطا٢ ؾٙدف اٖتجبض ٔحتٛا  1اظ ضٚـ ؾ٣ ا٤چ لاٚقٝ

فطٜ ثٝ ؾٛالا  ا٤ٗ پطؾكٙبٔٝ پبؾد زاز٘س. ٘تب٤ح ٔطتجٍ ثب ٘ؿجت اٖتجبض ٔحتٛا٢ ثسؾت آٔاسٜ ثاطا٢   ٘

 آٔسٜ اؾت. 4٘بٔٝ زض خسَٚ تٕب٣ٔ ؾٛالا  پطؾف

 ًاهِ. ًتایج هرتبط با ًسبت اعتبار هحتَای بسست آهسُ برای سَالات پرسص4جسٍل 

 ضمارٌ سًال
وسبت اعتبار 

 محتًا
 ضمارٌ سًال

 وسبت اعتبار

 محتًا
 ضمارٌ سًال

وسبت اعتبار 

 محتًا

1 1 16 1 31 1 

2 0.8 17 1 32 1 

3 1 18 0.85 33 1 

4 1 19 1 34 1 

5 1 20 1 35 1 

6 1 21 1 36 0.9 

7 1 22 1 37 1 

8 1 23 0.9 38 1 

9 1 24 1 39 1 

10 1 25 1 40 1 

11 1 26 1 41 1 

12 1 27 1 42 1 

13 1 28 1 43 1 

                                                           
1C.H. Lawshe 
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 ضمارٌ سًال
وسبت اعتبار 

 محتًا
 ضمارٌ سًال

 وسبت اعتبار

 محتًا
 ضمارٌ سًال

وسبت اعتبار 

 محتًا

14 0.8 29 1   

15 1 30 1   

 پایایی پرسطىامٍ

ْ   ثٝ ٔحبؾاجٝ ٌطز٤اس،    SPSSافاعاض   ٔٙٓٛض ثطضؾ٣ پب٤ب٣٤ پطؾكٙبٔٝ اظ يط٤ت آِفب٢ وطٚ٘جبخ وٝ تٛؾاٍ ٘اط

قاس واٝ ٔماساض لبثاُ تاٛخ٣ٟ       93/0َٛض٢ و٣ّ ٔمساض آٖ ثطا٢ ؾٛالا  پطؾكاٙبٔٝ ثطاثاط    اؾتفبزٜ قس. ثٝ

زٖ پطؾكٙبٔٝ اؾت. ٥ٗٔبض ٖٛأُ ؾبذتبض ؾابظٔب٣٘؛ اذت٥ابض ؾابظٔب٣٘؛ ا٘ؿادبْ ٚ ٕٞاب٣ٍٙٞ؛       خٟت پب٤بثٛ

ٝ     ؾبظٔبٖ زا٘ف ٖٙاٛاٖ ٔتی٥اط    ٔحٛض؛ قب٤ؿت٣ٍ؛ ؾطٖت؛ آٔٛظـ؛ فٙبٚض٢؛ ٟٔٙسؾا٣ قای٣ّ ٚ فطٞٙاً ثا

 5ٌٛ٘ٝ وٝ زض خاسَٚ قإبضٜ    ٖٙٛاٖ ٔتی٥ط ٚاثؿتٝ زض ٘ٓط ٌطفتٝ قسٜ اؾت. ٕٞبٖ ؾبظ٢ ثٝ ٔؿتمُ ٚ چبثه

/. لبثاُ لجاَٛ اؾات؛ زض ٘ت٥داٝ آِفاب٢      ٢7 وطٚ٘جبخ ثابلاتط اظ  ٌطزز ٚ اظ آ٘دبئ٥ىٝ يط٤ت آِفب ٔلاحٓٝ ٣ٔ

 ٌطزز. وطٚ٘جبخ تٕب٣ٔ ؾبالا  پطؾكٙبٔٝ ٔٛضز لجَٛ اؾت ٚ پب٤ب٣٤ پطؾكٙبٔٝ تأ٥٤س ٣ٔ

 ّای پرسطٌاهِ . ًتایج آزهَى آلفای کرًٍباخ هرتبط برای ّر کسام از ساز5ُجسٍل 

 حًزٌ پرسطىامٍ
 تعداد 

 َا سًال

ضریب آلفای 

 کريوباخ
 یرَای مکىًنمتغ

تعداد 

 سًال

ضریب آلفای 

 کريوباخ

عَاهل هؤثر 

سازی  برچابک

 سازهاًی

 93/0 سَال 43

 92/0 3 ساختار سازهاًی

 86/0 3 اختیار سازهاًی

 91/0 6 اًسجام ٍ ّواٌّگی

 93/0 4 هحَر سازهاى داًص

 87/0 5 ضایستگی

 93/0 4 سرعت

 96/0 3 آهَزش

 95/0 6 فٌاٍری

 92/0 4 هٌْدسی ضغلی

 93/0 5 فرٌّگ
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ٛأ
ٖ 
٣٤
ؾب
قٙب

 
 ٢
ٞب

طٚ
٥٘

٢
فبظ
طز 
٤ى
ضٚ
ثب 
ح 
ؿّ
ٔ ٢
ٞب

 

 های پضوهص یافتهها و  تحلیل داده و تجشیه 

 آمار توصیفی
تاٛاٖ اَلاٖاب     ٔا٣  SPSSآٚض٢ قسٜ اظ َط٤ك ٘طْ افاعاض   ٞب٢ خٕٕ ٚ تح٥ُّ زازٜ ثب تٛخٝ ثٝ تدع٤ٝ 

 نٛض  ظ٤ط ث٥بٖ ٕ٘ٛز: حبنّٝ ضا ثٝ

 زٌّسگاى : هطرصات پاسد6جسٍل 

 دَىدگان ت  پاسدسطح تحصیلا

 % 2/50 دکتری % 5/32 فَق لیساًس % 3/17 لیساًس

 دَىدگان سه پاسد

 %6/53 سال بِ بالا 40 % 3/28 سال 35-40 % 1/18 سال 35-20

 سابقۀ کاری

 درصد 3/63 سال بِ بالا 20 %1/24 سال 15-20 %5/5 سال 10-15 %1/7 سال 10-5

 آمار استنباطی
ٞب٢ تحم٥ك اثتسا ثٝ ثطضؾ٣ ٘طٔابَ ٤اب    آظٖٔٛ ٔٛضز اؾتفبزٜ ثطا٢ فطي٥ٝٔٙٓٛض ٔكرم وطزٖ ٘ٛٔ  ثٝ

قاٛز ٚ   اؾ٥ٕط٘ٛ  پطزاذتٝ ٣ٔ -ٞب٢ ٔطثٌٛ ثٝ فطي٥ب  اظ آظٖٔٛ وٌِٕٛٛطٚ  غ٥ط٘طٔبَ ثٛزٖ زازٜ

ٞب٢ آٔبض٢ پابضأتط٢ ٤اب غ٥طپابضأتط٢ ٔٙبؾات ثاطا٢       ؾپؽ ثب اؾتفبزٜ اظ ٘تب٤ح ا٤ٗ آظٖٔٛ، اظ ضٚـ

 ٞب ثٝ قىُ ظ٤ط اؾت: قٛز. ثٙبثطا٤ٗ فطي٥ٝ بزٜ ٣ٔٞب اؾتف آظٔٛزٖ فطي٥ٝ

H0ٜا٘س.( ٞب اظ خب١ٗٔ ٘طٔبَ اؾترطاج قسٜ ٞب ٘طٔبَ اؾت )زازٜ : تٛظ٤ٕ زاز 

H1ٜا٘س.( ٞب اظ خب١ٗٔ ٘طٔبَ اؾترطاج ٘كسٜ ٞب ٘طٔبَ ٥٘ؿت )زازٜ : تٛظ٤ٕ زاز 

 اسویرًَف -ًتایج حاصل از آزهَى کَلوَگرٍف .7جسٍل 

 گیری ًتیجِ فرض صفر هقسار ذطا زاری سطح هعٌی هتغیر

 ٞب ٘طٔبَ اؾت زازٜ قٛز ضز ٣ٕ٘ 05/0 412/0 ؾبذتبض ؾبظٔب٣٘

 ٞب ٘طٔبَ اؾت زازٜ قٛز ضز ٣ٕ٘ 05/0 413/0 اذت٥بض ؾبظٔب٣٘

ا٘ؿدبْ ٚ 

 ٕٞب٣ٍٙٞ
 ٞب ٘طٔبَ اؾت زازٜ قٛز ضز ٣ٕ٘ 05/0 312/0

ؾبظٔبٖ 

 ٔحٛض زا٘ف
 ٞب ٘طٔبَ اؾت زازٜ قٛز ضز ٣ٕ٘ 05/0 352/0

 ٞب ٘طٔبَ اؾت زازٜ قٛز ضز ٣ٕ٘ 05/0 381/0 قب٤ؿت٣ٍ
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 گیری ًتیجِ فرض صفر هقسار ذطا زاری سطح هعٌی هتغیر

 ٞب ٘طٔبَ اؾت زازٜ قٛز ضز ٣ٕ٘ 05/0 507/0 ؾطٖت

 ٞب ٘طٔبَ اؾت زازٜ قٛز ضز ٣ٕ٘ 05/0 361/0 آٔٛظـ

 ٞب ٘طٔبَ اؾت زازٜ قٛز ضز ٣ٕ٘ 05/0 402/0 فٙبٚض٢

 ٞب ٘طٔبَ اؾت زازٜ قٛز ضز ٣ٕ٘ 05/0 512/0 ٟٔٙسؾ٣ قی٣ّ

 ٞب ٘طٔبَ اؾت زازٜ قٛز ضز ٣ٕ٘ 05/0 312/0 فطًٞٙ

ٝ  ؛قٛز وٝ تٕب٣ٔ ٔتی٥طٞب، ٘طٔبَ ٞؿاتٙس  ، ٔكبٞسٜ 7٣ٔثب تٛخٝ ثٝ خسَٚ قٕبضٜ  ٕٞا٥ٗ ذابَط اظ    ثا

ٞب اؾتفبزٜ ذٛاٞاس   تح٥ُّ زازٜٚ  ب٢ ٚ تح٥ُّ ٖب٣ّٔ تبئ٥س٢ ثطا٢ تدع٤ٝ  ٕ٘ٛ٘ٝ ته ٞب٢ آٔبض٢ ت٣ ضٚـ

 قس.
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VAR000010.0 1307 6416 814

VAR000020.0 1294 0584 209

VAR000030.1 5026 4055 987

VAR000040.2 9356 1049 641

VAR000050.1 8059 2100 526

VAR000060.0 1495 0147 513

VAR000070.0 6407 1921 305

VAR000080.1 3228 1518 888

VAR000090.2 2296 9754 350

VAR000100.3 3493 9357 854

VAR000110.1 4011 0624 607

VAR000120.0 9504 5968 776

VAR000130.0 6506 8906 049

VAR000140.0 5326 1366 254

VAR000150.2 8506 0683 957

VAR000160.0 9135 9613 311

VAR000170.0 0502 6388 641

VAR000180.1 1672 6319 429

VAR000190.2 5681 5132 941

VAR000200.3 8986 8241 983

VAR000210.1 9609 8601 108

VAR000220.1 3937 2659 572

VAR000230.2 9961 4937 434

VAR000240.2 9455 4607 321

VAR000250.0 0533 3543 408

VAR000260.0 6441 0465 106

VAR000270.3 0077 5197 784

VAR000280.0 0445 2158 950

VAR000290.3 4279 8078 379

VAR000300.1 6958 6737 757

VAR000310.0 1288 6316 684

VAR000320.0 1380 5112 903

VAR000330.3 2971 3572 944

VAR000340.3 2350 7915 178

VAR000350.1 7568 5955 633

VAR000360.1 8173 5358 045

VAR000370.0 1151 9415 639

VAR000380.1 7896 9824 113

VAR000390.4 3515 4041 574

VAR000400.2 4136 3753 624

VAR000410.0 6315 4085 421

VAR000420.0 0293 0090 452

VAR000430.3 3943 1642 115

Structure1.0 0000 0000 000

Authority1.0 0000 0000 000

Coherence1.0 0000 0000 000

Knowledge1.0 0000 0000 000

Competence1.0 0000 0000 000

Speed1.0 0000 0000 000

Education1.0 0000 0000 000

Technology1.0 0000 0000 000

Engineering1.0 0000 0000 000

Culture1.0 0000 0000 000

Chi-Square=1296.36, df=815, P-value=0.00000, RMSEA=0.052

0.9 9344 0276 608

0.9 9350 8639 012

0.9 2181 1230 140

0.8 4049 9226 864

0.9 0521 1521 951

0.9 9249 6777 066

0.9 6743 3759 332

0.9 3151 4079 932

0.8 8149 3190 927

0.8 1551 2502 752

0.9 2730 2202 841

0.9 5129 0718 563

0.9 6691 8349 164

0.9 7300 4950 525

0.8 4554 0842 327

0.9 5322 6304 027

0.9 9748 3639 645

0.9 3982 6409 807

0.8 6208 1705 559

0.7 8110 9312 463

0.8 9660 5486 762

0.9 2770 0027 179

0.8 3689 0113 794

0.8 3990 7966 791

0.9 9732 9662 946

0.9 6725 8773 490

0.8 3619 6628 919

0.9 9777 1437 279

0.8 1067 9913 172

0.9 1127 0136 811

0.9 9353 5949 685

0.9 9307 3455 036

0.8 1871 0221 664

0.8 2249 1388 904

0.9 0791 7421 557

0.9 0457 9815 138

0.9 9422 3608 833

0.9 0610 7154 749

0.7 5156 2345 003

0.8 7099 7271 165

0.9 6790 8009 358

0.9 9853 3880 020

0.8 1275 3565 286

 
 اًسارز. هسل هفَْهی تحقیق زر حالت است2ضکل 
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VAR0000111. 2263 0969 0313

VAR0000211. 2192 3508 1898

VAR0000311. 5708 2577 4576

VAR0000411. 8000 1311 1092

VAR0000511. 7928 9708 2349

VAR0000610. 1418 5225 0675

VAR000079.6 2109 0178 385

VAR0000810. 2373 3574 9834

VAR0000910. 3781 8710 8942

VAR0001010. 4249 8422 7788

VAR0001110. 2601 5270 5947

VAR0001210. 0483 8437 6842

VAR000138.6 5881 2745 262

VAR000148.1 6600 9732 726

VAR0001510. 1747 6965 2364

VAR000169.2 5628 5339 728

VAR000176.7 6857 4324 434

VAR0001810. 8738 1259 8765

VAR0001910. 7171 3720 9181

VAR0002010. 6177 2030 9069

VAR0002110. 7845 4573 2040

VAR0002210. 8001 3947 4222

VAR0002310. 7044 6189 6940

VAR0002410. 7084 2200 7203

VAR000256.0 9996 6056 262

VAR0002610. 4986 5491 7426

VAR0002710. 5625 7087 7398

VAR000285.3 0112 6134 198

VAR0002910. 9999 8645 6564

VAR0003011. 6058 4756 0407

VAR0003112. 4527 7296 1290

VAR0003212. 4783 5243 4183

VAR0003311. 0282 9336 4314

VAR0003411. 0423 5773 5059

VAR0003512. 1475 1334 2057

VAR0003612. 1214 2798 0207

VAR0003711. 5700 1257 2762

VAR0003812. 1333 8433 3431

VAR0003910. 4776 2304 7696

VAR0004010. 4919 1181 6774

VAR0004110. 4587 3021 8915

VAR000424.0 8629 1039 350

VAR0004310. 4832 7575 3372

Structure0.0 0000 0000 000

Authority0.0 0000 0000 000

Coherence0.0 0000 0000 000

Knowledge0.0 0000 0000 000

Competence0.0 0000 0000 000

Speed0.0 0000 0000 000

Education0.0 0000 0000 000

Technology0.0 0000 0000 000

Engineering0.0 0000 0000 000

Culture0.0 0000 0000 000

Chi-Square=1296.36, df=815, P-value=0.00000, RMSEA=0.052

20. 6567 7821 5273

20. 6595 7805 8805

18. 0258 5235 9541

15. 6242 6055 8352

17. 4984 4563 0222

20. 6177 2153 4992

19. 6204 5639 4177

18. 3136 9652 5858

16. 6747 4111 7103

14. 7648 8458 4306

18. 1681 3013 4207

19. 0180 9323 7404

19. 5890 4445 6981

19. 8238 3821 8519

15. 5705 6412 3449

19. 0739 9115 1466

20. 8231 5239 5044

18. 6222 9270 5912

16. 1200 3974 2004

13. 9021 5587 4862

17. 1776 5075 1878

18. 2001 6431 9759

15. 3975 1699 7988

15. 4824 8781 3305

20. 8165 4760 0250

19. 6214 4958 1213

15. 3583 6681 9322

20. 8348 8113 6027

14. 7348 8306 0244

17. 6837 3887 6141

20. 6609 7860 1055

20. 6420 8081 3974

14. 9501 1199 9993

15. 0525 1149 1460

17. 5966 0854 9356

17. 4912 7563 1487

20. 6889 8861 7960

17. 5393 7430 3608

13. 1335 6086 1111

16. 3634 5975 7980

19. 6459 0857 8277

20. 8667 1902 6456

14. 7007 1179 4109

 
 زاری . هسل هفَْهی تحقیق زر حالت هعٌی1ضکل 
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 بررسی مدل 

 ٌطزز: اضائٝ ٣ٔ 8ثطا٢ ثطضؾ٣ ٔسَ زض خسَٚ قٕبضٜ  LISRELافعاض  ٘تب٤ح حبنُ اظ ذطٚخ٣ ٘طْ

 . بررسی رٍایی سازُ هسل ارائِ ضس8ُجسٍل 

 
دامىٍ قابل 

 قبًل
 وتیجٍ ضدٌ مقدار محاسبٍ

 59/1 3کوتر از  (df 2/ضاخص کای دٍ بر درجِ آزادی )

از آًجااا کااِ باایي ایااي   

ًطاااًگرّا ّواااٌّگی ٍ  

ساَیی ٍجاَد دارد     ّن

رٍایاای سااازُ هاادل بااِ  

 رسد. تأیید هی

ریطِ هیاًگیي هربعات خطای برآٍرد 

(RMSEA) 
 052/0 08/0کوتر از 

 92/0 ًسدیک بِ یک (NFIضاخص برازش ٌّجارضدُ )

 96/0 ًسدیک بِ یک (CFIضاخص برازش تطبیقی )

 94/0 ًسدیک بِ یک (GFIضاخص برازًدگی )

 95/0 ًسدیک بِ یک (AGFIضاخص تعدیل یافتِ برازًدگی )

ٌطزز واٝ قابذم واب٢ زٚ ثاط زضخاٝ آظاز٢ واٝ ٤ىا٣ اظ         ٔكبٞسٜ ٣ٔ 8ثب تٛخٝ ثٝ خسَٚ قٕبضٜ 

 ثٛزٜ ٚ زض ٔحسٚزٜ ٔدبظ لطاض زاضز، ثطاظ٘س٣ٌ ٔسَ ضا ٔٛضز تأ٥٤س 59/1ٞب٢ ان٣ّ اؾت وٝ  قبذم

 95/0لبثُ لجَٛ ٚ ثبلاتط اظ  95/0تب  9/0زٞس. قبذم تٗس٤ُ قسٜ ثطاظ٘س٣ٌ وٝ ٔمبز٤ط ث٥ٗ  لطاض ٣ٔ

ٞاب٢ ثاطاظـ ٞٙدابض قاسٜ،      اؾت وٝ ٖب٣ِ اؾت. قبذم 95/0ٖب٣ِ اؾت، زض ٔسَ ٟ٘ب٣٤ ثب ٔمساض 

ٚ  94/0، 96/0، 92/0تُج٥م٣، ثطاظ٘س٣ٌ ٚ تٗس٤ُ ٤بفتٝ ثطاظ٘س٣ٌ زض ا٤ٗ ٔاسَ ثاٝ تطت٥ات ثطاثاط ثاب      

ثبقاٙس. قابذم ثٗاس٢ ض٤كاٝ      وٝ ثب تٛخٝ ثٝ زأٙٝ لبثُ لجَٛ اظ ٚي٥ٗت ٖب٣ِ ثطذٛضزاض ٔا٣  95/0

 052/0ثبقاس ٚ زض ا٤اٗ ٔاسَ ثطاثاط ثاب       ٥ٔ08/0ب٥ٍ٘ٗ ٔطثٗب  ذُب٢ ثطآٚضز اؾت وٝ ثب٤س وٕتط اظ 

ٞاب ثاب تٛخاٝ ثاٝ      اؾت وٝ زض ٔحسٚزٜ لبثُ لجَٛ لطاض ٌطفتٝ اؾت. ثٙبثطا٤ٗ ثب تٛخٝ ثٝ وُ قابذم 

 تٛاٖ ٌفت وٝ ٔسَ اظ ثطاظـ ٔٙبؾج٣ ثطذٛضزاض اؾت. ٞب٢ ثطاظ٘س٣ٌ ٔحبؾجٝ قسٜ ٣ٔ قبذم

 (FTOPSISآل فاسی ) روش ضباهت به گشینه ایذه

ٞب اظ ٔمابز٤ط   ثٙس٢ ٌع٤ٙٝ آَ ولاؾ٥ه، ثطا٢ ت٥٥ٗٗ ٚظٖ ٥ٗٔبضٞب ٚ ضتجٝ زض ضٚـ قجبٞت ثٝ ٌع٤ٙٝ ا٤سٜ

ل٥ُٗت ٕٞطاٜ اؾت ٚ ا٤اٗ   لٕ تفىطا  ا٘ؿبٖ ثب ٖسْقٛز. زض ثؿ٥بض٢ اظ ٔٛا زل٥ك ٚ ٥ٗٔٗ اؾتفبزٜ ٣ٔ

ٗ     ل٥ُٗت زض ته٥ٕٓ ٖسْ  ـ    ٥ٌط٢ تبر٥طٌاصاض اؾات، واٝ زض ا٤ا ٞاب٢   ٌٛ٘اٝ ٔاٛاضز ثٟتاط اؾات اظ ضٚ

ٞبؾت. زض  آَ فبظ٢ ٤ى٣ اظ ا٤ٗ ضٚـ ٥ٌط٢ فبظ٢ اؾتفبزٜ قٛز ٚ ضٚـ قجبٞت ثٝ ٌع٤ٙٝ ا٤سٜ ته٥ٕٓ
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ٞب تٛؾٍ ٔتی٥طٞب٢ ظثب٣٘ وٝ تٛؾٍ  ٞط ز٢ٚ آٖ ٥ٌط٢ ٤ب ٚظٖ ٥ٗٔبضٞب ٚ ٤ب ا٤ٗ حبِت ٖٙبنط ته٥ٕٓ

آَ  تطت٥ت ثط ٔكىلا  ضٚـ قجبٞت ثاٝ ٌع٤ٙاٝ ا٤اسٜ    ا٘س، اضظ٤بث٣ قسٜ ٚ ثس٤ٗ اٖساز فبظ٢ اضائٝ قسٜ

 (.  1389ولاؾ٥ه غّجٝ قسٜ اؾت )ُٖبئ٣،

 آل فازی هراحل رٍش ضباّت بِ گسیٌِ ایسُ

٥ٌاط٢   فبظ٢ ضا زض ٤ه ٔؿبِٝ ته٥ٕٓ آَ ٚ ًٞٛ٘ ٔطاحُ اؾتفبزٜ اظ ضٚـ قجبٞت ثٝ ٌع٤ٙٝ ا٤سٜ چٗ

 ٌع٤ٙٝ ثٝ قطح ظ٤ط اضائٝ وطزٜ اؾت: ٥ٗٔmبض ٚ  nچٙس ٥ٗٔبضٜ ثب 

 : تطکیل هاتریس تصوین3هرحلِ 

ٞب ثطا٢ ٥ٗٔبضٞب٢ ٔرتّاف، ٔابتط٤ؽ    ٞب ٚ اضظ٤بث٣ ٕٞٝ ٌع٤ٙٝ ثب تٛخٝ ثٝ تٗساز ٥ٗٔبضٞب، تٗساز ٌع٤ٙٝ

 قٛز: ته٥ٕٓ ثٝ نٛض  ظ٤ط تكى٥ُ ٣ٔ

  

 iّٖٕىااطز ٌع٤ٙااٝ  زض نااٛضت٣ وااٝ اظ اٖااساز فاابظ٢ ٔثّثاا٣ اؾااتفبزٜ قااٛز، 

(i=1,2,…,m زض ضاثُٝ ثب ٥ٗٔبض )j (j=1,2,…,n)   .اؾت 

 ٓ ٝ  ٥ٌkط٘ااسٜ زاضا٢  اٌااط و٥ٕتااٝ تهاا٥ٕ ٥ٌط٘ااسٜ  أاا٥ٗ تهااkٓ٥ٕثٙااس٢ فاابظ٢  ًٖااٛ ثبقااس ٚ ضتجاا

ثبقس، ثاب تٛخاٝ    i=1,2,…,m  ٚj=1,2,…,n)ٖسز فبظ٢ ٔثّث٣( ثٝ اظا٢  

تٛاٖ ثاط اؾابؼ ضٚاثاٍ     ٞب ضا ٣ٔ ٌع٤ٙٝ ثٙس٢ فبظ٢ تطو٥ج٣  ثٝ ٥ٗٔبضٞب ٚ ضتجٝ

 ظ٤ط ثٝ زؾت آٚضز:

 (1ضاث١ُ 
 

 (2ضاث١ُ 
 

 (3ضاث١ُ 
 

 : تعییي هاتریس ٍزى هعیارّا2هرحلِ 

 قٛز: تٗط٤ف ٣ٔ ٥ٌط٢، ثٝ نٛض  ش٤ُ زض ا٤ٗ ٔطحّٝ يط٤ت ا٥ٕٞت ٥ٗٔبضٞب٢ ٔرتّف زض ته٥ٕٓ

 (4ضاث١ُ 
 

  ٝ )ٚظٖ ٞاط ٥ٗٔابض(    Wjٞاب٢   وٝ زض نٛضت٣ وٝ اظ اٖساز فبظ٢ ٔثّث٣ اؾتفبزٜ قٛز، ٞط ٤اه اظ ِٔٛفا
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 تٗط٤ف ذٛاٞٙس قس. نٛض   ثٝ 

 ٓ ٥ٌط٘ااسٜ  أاا٥ٗ تهااkٓ٥ًٕٖااٛ ثبقااس ٚ يااط٤ت ا٥ٕٞاات   ٥ٌkط٘ااسٜ زاضا٢  اٌااط و٥ٕتااٝ تهاا٥ٕ

  ٝ ٝ   j=1,2,…,nاظا٢  )ٖسز فبظ٢ ٔثّث٣( ثا ثٙاس٢ فابظ٢    ثبقاس، ضتجا

 تٛاٖ اظ ضٚاثٍ ظ٤ط ثٝ زؾت آٚضز: ضا ٣ٔ تطو٥ج٣ 

 (5ضاث١ُ 
 

 (6ضاث١ُ 
 

 (7ضاث١ُ 
 

 هقیاس کرزى هاتریس تصوین فازی : بی1هرحلِ 

واطزٖ   ٔم٥ابؼ  ٞب ٥٘ع فبظ٢ ذٛاٞٙس ثٛز. ثطا٢ ث٣ rijٞب ثٝ نٛض  فبظ٢ ٞؿتٙس، ٔؿّٕبً  Xijوٝ  ظٔب٣٘

آَ ولاؾا٥ه، زض ا٤اٗ ٔطحّاٝ اظ تی٥٥اط      ثٝ خب٢ ٔحبؾجب  پ٥چ٥سٜ زض ضٚـ قجبٞت ثٝ ٌع٤ٙاٝ ا٤اسٜ  

 قٛز. ثطا٢ تجس٤ُ ٔم٥بؼ ٥ٗٔبضٞب٢ ٔرتّف ثٝ ٔم٥بؼ لبثُ ٔمب٤ؿٝ اؾتفبزٜ ٣ٔ 1ٔم٥بؼ ذ٣ُ

ٔم٥بؼ ثطا٢ ٥ٗٔبضٞاب٢ ٔثجات ٚ    ٞب٢ ٔبتط٤ؽ ته٥ٕٓ ث٣ اٌط اٖساز فبظ٢ ثٝ نٛض ٔثّث٣ ثبقٙس، زضا٤ٝ

 قٛز: ٔٙف٣ ثٝ تطت٥ت اظ ضٚاثٍ ظ٤ط ٔحبؾجٝ ٣ٔ

 (8ضاث١ُ 
 

 (9ضاث١ُ 
 

 .ٚ  وٝ زض ا٤ٗ ضٚاثٍ: 

 زار : تعییي هاتریس تصوین فازی ٍزى4هرحلِ 

زاض اظ يطة واطزٖ ياط٤ت ا٥ٕٞات     ثب تٛخٝ ثٝ ٚظٖ ٥ٗٔبضٞب٢ ٔرتّف، ٔبتط٤ؽ ته٥ٕٓ فبظ٢ ٚظٖ

 آ٤س: ٔم٥بؼ قسٜ فبظ٢ ٚ ثٝ نٛض  ظ٤ط ثٝ زؾت ٣ٔ ٔبتط٤ؽ ث٣ٔطثٌٛ ثٝ ٞط ٥ٗٔبض زض 

 (10ضاث١ُ 
 

 اؾت. Cjوٙٙسٜ يط٤ت ا٥ٕٞت ٥ٗٔبض  ث٥بٖ wjوٝ 

 زاض ثٝ نٛض  ظ٤ط ذٛاٞس ثٛز: ثٙبثطا٤ٗ ٔبتط٤ؽ ته٥ٕٓ فبظ٢ ٚظٖ

 (11ضاث١ُ 
 

                                                           
1. Linear scale transformation 
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 طت٥ت زاض٤ٓ:اٌط اٖساز فبظ٢ ثٝ نٛض  ٔثّث٣ ثبقٙس، ثطا٢ ٥ٗٔبضٞب٢ ثب خٙجٝ ٔثجت ٚ ٔٙف٣ ثٝ ت

ضاثُ

 ٠

12) 
 

 

 

 () 2آل فازی ٍ حل ضسایسُ  3آل فازی : یافتي حل ایس5ُهرحلِ 

 قٛ٘س: آَ فبظ٢ ثٝ تطت٥ت ثٝ نٛض  ظ٤ط تٗط٤ف ٣ٔ آَ فبظ٢ ٚ يسا٤سٜ حُ ا٤سٜ

 

  (13ضاث١ُ 

 

viوٝ 
viٞب ٚ  اظ ث٥ٗ تٕبْ ٌع٤ٙٝ iثٟتط٤ٗ ٔمساض ٥ٗٔبض  *

ٝ  ٤iٗ ٔمساض ثستط - ٞاب اؾات.    اظ ث٥ٗ تٕبْ ٌع٤ٙا

 آ٤ٙس: ا٤ٗ ٔمبز٤ط اظ ضٚاثٍ ظ٤ط ثٝ زؾت ٣ٔ

  (14ضاث١ُ 

 
Aٞب٣٤ وٝ زض  ٌع٤ٙٝ

*  ٚA
ٞب٣٤ وبٔلاً ثٟتط ٚ وبٔلاً ثستط  ٥ٌط٘س، ثٝ تطت٥ت ٘كبٖ زٞٙسٜ ٌع٤ٙٝ لطاض ٣ٔ -

 ٞؿتٙس.

 آل فازی آل ٍ ضسایسُ : هحاسبِ فاصلِ از حل ایس6ُگام 

 آَ فبظ٢ ثٝ تطت٥ت اظ ضٚاثٍ ظ٤ط لبثُ ٔحبؾجٝ اؾت: آَ ٚ يسا٤سٜ ٌع٤ٙٝ اظ حُ ا٤سٜفبنّٝ ٞط 

 (15ضاث١ُ 
 

 
d  زٚ ٖسز فابظ٢ ٔثّثا٣ ثبقاس،     ٚ  فبنّٝ ث٥ٗ زٚ ٖسز فبظ٢ اؾت وٝ اٌط

                                                           
1. Fuzzy Positive Ideal Solution= FPIS 
2. Fuzzy Negetive Ideal Solution= FNIS 
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 فبنّٝ زٚ ٖسز ثطاثط اؾت ثب: 

 (16ضاث١ُ 
 

 : هحاسبِ ضاذص ضباّت7هرحلِ 

 قٛز: ت اظ ضاثُٝ ظ٤ط ٔحبؾجٝ ٣ٔقبذم قجبٞ

 (17ضاث١ُ 
 

 ّا بٌسی گسیٌِ : رتب8ِهرحلِ 

ٞاب٢   وٝ ٌع٤ٙٝ َٛض٢ قٛ٘س ثٝ ثٙس٢ ٣ٔ ٞب ضتجٝ زض ا٤ٗ ٔطحّٝ ثب تٛخٝ ثٝ ٥ٔعاٖ قبذم قجبٞت، ٌع٤ٙٝ

 ثب قبذم قجبٞت ث٥كتط زض ا٤ِٛٚت لطاض زاض٘س.

 در ایه پژيَص FTOPSISَا تًسط ريش  وحًٌ محاسبٍ ايلًیت

ؾابظ٢، ٤اه ٔابتط٤ؽ     ٔٙٓٛض اؾتفبزٜ اظ ا٤ٗ ضٚـ، ثٗس اظ ٔكرم قسٖ ٖٛأُ ٔبرط ثاط چبثاه  ٝ ث

تكاى٥ُ قاس، زض ا٤اٗ ٔابتط٤ؽ،     « 2»زؾت آٔسٜ اظ پطؾكاٙبٔٝ   ٞب٢ ثٝ ٥ٌط٢ ثب اؾتفبزٜ اظ زازٜ ته٥ٕٓ

ٞب٢ ٔٛضز ثطضؾ٣، ٖٛأُ قٙبؾب٣٤ قسٜ زض ٔطحّٝ لجُ )فابض٘ اظ ا٤ٙىاٝ زض واساْ ٌاطٜٚ لاطاض       ٌع٤ٙٝ

ٝ  زاض٘ ٖجابضت٣ لًابٚ     س( ثٛزٜ ٚ ٥ٗٔبضٞب٢ اضظ٤بث٣ زض آٖ، ٘مُٝ ٘ٓطا  ذجطٌبٖ ٚ وبضقٙبؾبٖ ٤اب ثا

 (.148:1387آشض، ا٘س ) ٞب٢ ٔطثَٛٝ ضا ؾٙدف ٕ٘ٛزٜ ثبقٙس وٝ ٌع٤ٙٝ ٥ٌطاٖ ٣ٔ ته٥ٕٓ

زٞٙسٜ أت٥بظات٣ اؾات واٝ ٤اه     ؾتٖٛ تكى٥ُ قس وٝ ٞط ؾتٖٛ آٖ ٘كبٖ 20تطت٥ت ٔبتط٤ؿ٣ ثب  ثس٤ٗ

ا٢ ٔرتّف اذتهبل زازٜ اؾات. لاظْ ثاٝ شواط اؾات اظ آ٘دبئ٥ىاٝ تكاى٥ُ ٔابتط٤ؽ         فطز ثٝ ٌع٤ٙٝ

ٝ           ته٥ٕٓ ثٙاس٢   ٥ٌط٢ ٥٘بظٔٙاس اؾاتفبزٜ اظ ٖجابضا  ولأا٣ ٚ اٖاساز فابظ٢ ٔتٙابْط ثاب آٖ ثاطا٢ ضتجا

ٞبؾت، خٟت تكى٥ُ ٔبتط٤ؽ ٔصوٛض، ٖٛأُ ٟٔٓ قٙبؾب٣٤ قسٜ زض ٔطحّٝ لج٣ّ، ثب تٛخاٝ ثاٝ    ٌع٤ٙٝ

 ٔكرم قسٜ اؾت. 9ا٘س وٝ قطح آٖ زض خسَٚ قٕبضٜ  طاض ٌطفتٝا٤ٗ ٥َف، ٔٛضز ثطضؾ٣ ل

 ّا بٌسی گسیٌِ عبارات کلاهی ٍ اعساز فازی هتٌاظر با آى برای رتبِ .9 جسٍل

 ذیلی زیاد زیاد متًسط کم ذیلی کم عبارت  کلامی

 خ ز ز م ک خ ک اختصار

 8/0 ,1 ,1 6/0 ,8/0 ,1/0 3/0 ,5/0 ,7/0 1/0 ,3/0 ,5/0 2/0,0,0 عدد فازی هتٌاظر
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٥ٌط٢، ٘مُاٝ ٘ٓاطا     ٞب٢ ٔبتط٤ؽ ته٥ٕٓ شوط ا٤ٗ ٘ىتٝ يطٚض٢ اؾت وٝ ثب تٛخٝ ثٝ ا٤ٙىٝ قبذم

ٞب٢  ذجطٌبٖ ٚ وبضقٙبؾبٖ اؾت ٚ اظ آ٘دبئ٥ىٝ ٞط چٝ ٌع٤ٙٝ ٔٛضز ثطضؾ٣ أت٥بظ ث٥كتط٢ زض قبذم

ٛث٥ات  ٔٛضز٘ٓط وؿت ٕ٘ب٤س ٘كبٖ اضظـ ث٥كتط آٖ ٌع٤ٙٝ زض آٖ قابذم اؾات، ثٙابثطا٤ٗ ٘اٛٔ ُّٔ    

ٞب، افعا٤ك٣ تّم٣ قسٜ ٚ ا٥ٕٞت ٘ٓطا  ٕٞٝ اًٖب٢ خبٔٗٝ آٔبض٢ ٤ىؿابٖ زض ٘ٓاط ٌطفتاٝ     قبذم

ٔم٥ابؼ قاسٜ    ٔم٥بؼ ٚظ٤ٗ قسٜ ٥٘ؿت ٚ ٔابتط٤ؽ ثا٣   قسٜ اؾت، ِصا ٥٘بظ٢ ثٝ ٔحبؾجٝ ٔبتط٤ؽ ث٣

 ٔلان ُٖٕ لطاض ٌطفتٝ اؾت.

ْ ثب اؾتفبزٜ اظ  ٥ٌFTOPSISط٢، ٔطاحُ ضٚـ  ثٗس اظ تكى٥ُ ٔبتط٤ؽ ته٥ٕٓ افاعاض ذابل ا٤اٗ     ٘اط

 ثٙس٢ ٖٛأُ ٔٛضز ٘ٓط، نٛض  پص٤طفت. ضٚـ ٣َ قس ٚ ا٤ِٛٚت

 زر پژٍّص حاضر FTOPSISگیری رٍش  . هاتریس تصوین31جسٍل 

 سازی معیارَای عًامل مؤثر بر چابک 1فرد  0فرد  3فرد  4فرد  ..... 02فرد 

 بر تفَیض اختیار بِ سطَح پاییي ساختار سازهاًی هبتٌی      

 ساختار سازهاًی ًَآٍر ٍ با پیچیدگی کن      

      0 

      0 

      0 

 ترٍیج فرٌّگ بْبَد هستور فرآیٌدّا      

 

 
 FTOPSISساز بر اساس روش  بندی عوامل چابک . اولویت4شکل 
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 ساز بررسی يضعیت مًجًد سازمان مًرد مطالعٍ در عًامل چابک 

ؾابظ   ت ٔٛخٛز ؾبظٔبٖ ٔٛضز ُٔبِٗاٝ زض ٖٛأاُ چبثاه   ا٢ ٚي٥ٗ ٘تب٤ح آظٖٔٛ ته ٕ٘ٛ٘ٝ 11خسَٚ 

 زضج قسٜ اؾت.

 

 گیزی و پیطنهادات نتیجه
ٖ     ٞاب٢ وٙا٣٘ٛ زض ٔح٥ُا٣ فٗب٥ِات ٔا٣      ؾبظٔبٖ ٞاب ضا ّٔاعْ ثاٝ زاقاتٗ      وٙٙاس واٝ تی٥٥اطا  ؾاط٤ٕ، آ

ٚ  تٛا٘ٙس زض ٔح٣ُ٥ پ٤ٛب ٞب چٍٛ٘ٝ ٣ٔ وٙس. زض ٚالٕ ا٤ٗ ٔكىُ وٝ ؾبظٔبٖ پص٤ط ٣ٔ ٞب٢ اُ٘جبق اؾتطاتػ٢

ٓ  ث٣ٙ٥ ٔٛفك قٛ٘س، ٔٛي٣ٖٛ اؾت وٝ ثٝ غ٥طلبثُ پ٥ف تاط٤ٗ چابِف ز٥٘اب٢ أاطٚظ قاٙبذتٝ       ٖٙٛاٖ ٟٔا

ٖ    قٛز. ٞط چٙس ضاٞىبضٞب٢ ٔرتّف٣ ٔب٘ٙس ت٥ِٛس ثٝ ٣ٔ ٞاب٢ ٔدابظ٢ ٚ    ٍٞٙبْ، ٟٔٙسؾا٣ ٔداسز، ؾابظٔب

ٖ  ا٘س، أب چبثه ٌكتٗ ؾبظٔبٖ اظ ٔحجٛة ؾبظ٢ ٔٗطف٣ قسٜ قجىٝ  ٞبؾات. زض چٙا٥ٗ ٔح٥ُا٣،    تاط٤ٗ آ

 چبثى٣ تجس٤ُ ثٝ لبث٥ّت ٣ٕٟٔ قسٜ اؾت وٝ تبر٥طا  ثؿ٥بض٢ ثط ّٖٕىطز ؾبظٔبٖ زاضز.  

ٞب٢ خٟب٣٘ ٚ  ٌصاضزٖ ثٝ زضٚاظٜ تط٤ٗ پبضازا٤ٓ، أطٚظٜ زض حبَ لسْ ٖٙٛاٖ آذط٤ٗ ٚ پ٥كطفتٝ چبثى٣ ثٝ
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ٞاب٢ ٔتٗاسز٢    قسٖ ثٝ خط٤بٖ غبِت فطآ٤ٙسٞب٢ ت٥ِٛس٢ زض ؾطاؾط ز٥٘ب اؾت. ٔمبلا  ٚ وتبة تجس٤ُ

وٝ زض ا٤ٗ ظ٥ٔٙٝ ٔٙتكط قسٜ ٚ تحم٥مب  ولا٣٘ وٝ زض ا٤ٗ ظ٥ٔٙٝ ثٝ ا٘دبْ ضؾ٥سٜ اؾت، ذٛز ٌاٛا٣ٞ  

ؾبظز ثطذٛضز نح٥ح، ؾط٤ٕ  ثط ا٤ٗ ازٖبؾت. چبثى٣ ؾبظٔب٣٘ ٖبُٔ ٣ٕٟٔ اؾت وٝ ٔس٤ط ضا لبزض ٣ٔ

ٙاس ٚ زض  ٞب٢ ثبِم٠ٛ پس٤س آٔسٜ ثٝ ثٟتط٤ٗ ٘حٛ اؾاتفبزٜ و  ٚ ٔبرط٢ ثب تی٥٥طا  زاقتٝ ثبقس، اظ فطنت

 خٟت ثٟجٛز ٚ پ٥كطفت ٚ تب٥ٔٗ اٞسا  ٚ ٥٘بظٞب٢ آ٤ٙس٠ ؾبظٔبٖ حطوت ٕ٘ب٤س.

اظ آ٘دبئ٥ىٝ زؾت٥بث٣ ثٝ ٔٛفم٥ت زض ٔح٥ٍ پ٤ٛب٢ أطٚظ٢، ٥٘بظٔٙس ؾبظٌبض٢ ثاب تحاٛلا  ٚ چابثى٣    

  ٗ ٝ   زض ؾبظٔبٖ اؾت؛ زض ا٤ٗ ٔمبِٝ، چبضچٛث٣ ثطا٢ اضظ٤بث٣ چبثى٣ ؾابظٔب٣٘ ٚ ٕٞا٥ ثٙاس٢   َاٛض ضتجا

ؾبظ ثط پب٤ٝ اٖساز فبظ٢ اضائٝ قس. زض ٘رؿت٥ٗ ٔطحّٝ تحم٥ك ثب ثطضؾ٣ ازث٥اب  تحم٥اك    هٖٛأُ چبث

ٝ  اذت٥ابض  تفا٤ٛى  ثط ٔجت٣ٙ ؾبظٔب٣٘ اثٗبز چبثى٣، قبُٔ ؾبذتبض ؾبظٔب٣٘ )ؾبذتبض پاب٥٤ٗ؛   ؾاُٛح  ثا

ٍ  ثب پص٤ط اُ٘جبق ؾبظٔب٣٘ وٓ؛ ؾبذتبض پ٥چ٥س٣ٌ ثب ٚ ٘ٛآٚض ؾبظٔب٣٘ ؾبذتبض ٔح٥ُا٣(، اذت٥ابض    قاطا٤

ٖ  ٚفبزاض٢ ٚ ؾبظٔب٣٘؛ تٟٗس ٖٙب٤ٚٗ ٚ ؾُٛح فط٣ٍٙٞ؛ وبٞف ٚ غ٥طٔتٕطوع ظٔب٣٘ )وٙتطَؾب  وبضوٙاب

 ٚاواٙف  خٟات  ؾابظٔب٣٘  فطآ٤ٙاسٞب٢  ٚ ٞب فٗب٥ِت زض ؾبظٔبٖ(، ا٘ؿدبْ ٚ ٕٞب٣ٍٙٞ )٤ىپبضچ٣ٍ ثٝ

 خٟات  ؾابظٔب٣٘  ظ٤طٔدٕٖٛٝ؛ ٕٞب٣ٍٙٞ ثٝ اذت٥بضا  ٚ ٥ٌط٢ ته٥ٕٓ ضلبثت٣؛ تف٤ٛى ٔح٥ٍ ثٝ ٔبرط

ْ   ؾبظٔبٖ ٤ه ٖٙٛاٖ ثٝ ضلبثت٣ ع٤تٔ ا٤دبز ٖ  ٤ىپابضچ٣ٍ  ٚ پ٥كاطٚ؛ ا٘ؿادب اثٗابز؛   تٕاب٣ٔ  زض ؾابظٔب

ٖ  زؾتطؾ٣ ٖ  آؾاب ٝ  وبضوٙاب ٝ  اَلاٖاب ؛ ٕٞاب٣ٍٙٞ   ثا غ٥طضؾا٣ٕ(، ؾابظٔبٖ    ٚ قرها٣  ناٛض   ثا

ٖ  و٥ّٝ اَلاٖب  ٚ زا٘ف ٞب، ٟٔبض  اظ ٥ٌط٢ ٔحٛض )ثٟطٜ زا٘ف  ٚ زا٘اف  اظ ؾابظٔبٖ؛ اؾاتفبزٜ   وبضوٙاب

ٖ  ٚ زاذُ افطاز اَلاٖب  ٖ  ثاطٚ ٍ  زض پ٥كاطفت  ٚ ثماب  خٟات  ؾابظٔب  ٔداسز  ضلابثت٣؛ َطاحا٣   ٔحا٥

ُ  وابضا٣٤  ٚ ارطثركا٣  اضتماب٢  خٟت ؾبظٔب٣٘ اٞسا  ٚ ؾبذتبض فطآ٤ٙسٞب،  ؾ٥ؿاتٓ؛ ؾابظٔب٘س٣ٞ   وا

 وبضوٙابٖ؛ اترابش   ٟٔبض  ٚ زا٘ف ٔح٣ُ٥(، قب٤ؿت٣ٍ )تٛؾٗٝ ل٥ُٗت ٖسْ ٚ تی٥٥طا  ثط تؿٍّ خٟت

ٍ  يطٚض٢ ٞب٢ ٟٔبض  وؿت ثطا٢ فطآ٤ٙس٢ ْ  زض وبضوٙابٖ؛ ٘اٛآٚض٢   تٛؾا فطآ٤ٙاسٞب؛   ٚ أاٛض  ا٘داب

خس٤س(، ؾاطٖت   ٞب٢ ٟٔبض  ٚ ٞب قب٤ؿت٣ٍ تٛؾٗٝ ٕٔىٗ؛ ؾطٖت ٘حٛ ثٟتط٤ٗ ثٝ وبض ا٘دبْ تٛا٘ب٣٤

ٔؿاتٕط؛   تٛؾ١ٗ ٚ ُٖٕ(، آٔٛظـ )آٔٛظـ ؾط٤ٕ؛ ؾطٖت وبض ؾط٤ٕ؛ ا٘دبْ ؾط٤ٕ؛ اُ٘جبق )٤بز٥ٌط٢

 فٙابٚض٢  اظ وبض(، فٙبٚض٢ )آٌب٣ٞ ٥٘ط٢ٚ ٟٔبض  تمب٢ُٔٙٗف؛ اض ٚ ٟٔبضتٝ چٙس پطؾُٙ ا٤دبز تٛا٘ب٣٤

 ٞاب٢  فٙابٚض٢  اظ خس٤اس؛ اؾاتفبزٜ   فٙابٚض٢  اظ اؾاتفبزٜ  زض ٞب؛ ضٞجاط٢  آٖ اظ اؾتفبزٜ ٟٔبض  ٚ خس٤س

ٕ  ٚضٚز خٟات  اَلاٖاب   فٙبٚض٢ ٞب٢ ظ٤طؾبذت اظ ٟٔبض ؛ پكت٥جب٣٘ ٚ زا٘ف زٞٙسٜ اضتمبء ٝ  ؾاط٤  ثا

 ٞاب٢  فٙابٚض٢  اظ اِىتط٥٘ٚى٣؛ اؾاتفبزٜ  ا٘ؿب٣٘ ٔٙبثٕ ٤تٔس٤ط اظ خس٤س؛ اؾتفبزٜ اَلاٖبت٣ ٞب٢ ؾ٥ؿتٓ

 ٚ ٥ٌط٢؛ زض٥ٌطؾبذتٗ ته٥ٕٓ زض قی٣ّ؛ اؾتملاَ ؾبظ٢ قی٣ّ؛ غ٣ٙ ؾ٥بض( ٟٔٙسؾ٣ قی٣ّ )چطذف
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 ٔؿاتمُ؛ ٘ٓابض    ٥ٌاط٢  ته٥ٕٓ ضاؾتب٢ زض وبضوٙبٖ وبضوٙبٖ(، فطًٞٙ )تٛإ٘ٙسؾبظ٢ زازٖ ٔكبضوت 

 تدس٤اس٘ٓط  ٚ ضٚظضؾب٣٘ ٞب؛ ثٝ فطنت ٚ ٥٥طا تی قٙبؾب٣٤ خٟت ذبضخ٣ ٚ زاذ٣ّ ٔح٥ٍ ثط ٔؿتٕط

ً  آفط٣ٙ٤؛ تاط٤ٚح  تی٥٥ط ٚ پص٤ط٢ تی٥٥ط ؾبظٔب٣٘؛ فطًٞٙ اؾتطاتػ٢ زض ٔؿتٕط  ٔؿاتٕط  ثٟجاٛز  فطٞٙا

٘فاطٜ ثاب اؾاتفبزٜ اظ پطؾكاٙبٔٝ ٘ٓطذاٛا٣ٞ       220آٔابض٢   فطآ٤ٙسٞب( احهب ٌطز٤س. پؽ اظ ٤ه خبٔٗٝ

ٌطزز تٕاب٣ٔ ا٤اٗ ٖٛأاُ تأ٥٤اس ٌطز٤س٘اس       ٔلاحٓٝ ٣ٔ« 9»َٛض وٝ زض خسَٚ قٕبضٜ  ٌطز٤س ٚ ٕٞبٖ

ؾبظ، ا٤اٗ ٖٛأاُ ثاب     ثبقٙس. پؽ اظ تأ٥٤س ٖٛأُ چبثه ؾبظ ٣ٔ ٖبُٔ زض حىٓ ٖٛأُ چبثه ٣ٙٗ٤43 

ثٙس٢ ٌط٤س٘اس   ا٤ِٛٚت FTOPSIS٘فط ثب اؾتفبزٜ اظ ضٚـ  20اؾتفبزٜ اظ ٘ٓطا  ذجطٌبٖ ٔتكىُ اظ 

ٚ آظٔاٖٛ تاه   « 10»ٛخٝ ثٝ خاسَٚ قإبضٜ   ٚ زض ٟ٘ب٤ت زض ؾبظٔبٖ ٔٛضز ُٔبِٗٝ آظٖٔٛ قس٘س. ثب ت

ٌطزز وٝ اظ  ؾبظ، ٔلاحٓٝ ٣ٔ ا٢ ثطضؾ٣ ٚي٥ٗت ٔٛخٛز ؾبظٔبٖ ٔٛضز ُٔبِٗٝ زض ٖٛأُ چبثه ٕ٘ٛ٘ٝ

ٖ   ؾابظٔب٣٘، اذت٥ابض   ٖبُٔ ؾبذتبض 6ؾبظ، ؾبظٔبٖ ٔٛضز ُٔبِٗٝ زض  ٖبُٔ چبثه 10  ؾابظٔب٣٘، ؾابظٔب

ْ  4ؾٍ ٚ زض ٔحٛض، قب٤ؿت٣ٍ، آٔٛظـ ٚ فطًٞٙ ثبلاتط اظ حس ٔتٛ زا٘ف ٕٞاب٣ٍٙٞ،   ٚ ٖبُٔ ا٘ؿادب

 تط اظ حس ٔتٛؾٍ لطاض زاضز. ؾطٖت، فٙبٚض٢ ٚ ٟٔٙسؾ٣ قی٣ّ پب٥٤ٗ

 پیطنهاد
 َٛض ٔؿتٕط تىطاض ٌطزز: ٌطزز ٔطاحُ ظ٤ط ثٝ ٞب٢ زِٚت٣ پ٥كٟٙبز ٣ٔ ؾبظ٢ چبثى٣ زض ؾبظٔبٖ پ٥بزٜثطا٢ 

 ٝٞب٢ چبثى٣ ثط اؾبؼ خٛ حبوٓ ؾبظٔب٣٘ قٙبؾب٣٤ ِٔٛف 

 ٞب٢ زِٚت٣ ثٝ چبثى٣ ثب تٛخٝ ثٝ اٞسا  ت٥٥ٗٗ قسٜ ؾبظٔبٖ ؾٙدف ٥ٔعاٖ ٥٘بظ 

 ٞب ٚ تٛإ٘ٙسؾبظٞب٢ چبثى٣ ؾٙدف ؾُح و٣٘ٛٙ چبثى٣ ٚ وٕجٛزٞب ثط اؾبؼ لبث٥ّت 

  تح٥ُّ قىب 

 ثط تح٥ُّ قىب  قٙبؾب٣٤ ٘مبٌ يٗف ٚ َطاح٣ اؾتطتػ٢ ٚ ضاٞجطزٞب ٔجت٣ٙ 

 ٜ٥ٌط٢ ّٖٕىطز ؾبظٔبٖ زض ظ٥ٔٙٝ چبثى٣ ٚ اضائٝ ثبظذٛضز ا٘ساظ. 

ٝ   زض پب٤بٖ اشٖبٖ ٣ٔ ٓ   زاضز اظ آ٘دبئ٥ىٝ ٔٙبثٕ ا٘ؿاب٣٘ ثا تاط٤ٗ ؾاطٔب٤ٝ ؾابظٔب٣٘ ٔابرط زض      ٖٙاٛاٖ ٟٔا

ٌطزز ثب٤س لٛا٥٘ٗ ٚ ٔمطضا  ٔطثٌٛ ثٝ ٔٙبثٕ ا٘ؿب٣٘ ثٝ ٘ح٢ٛ  ٚض٢ ٚ چبثى٣ ؾبظٔب٣٘ لّٕساز ٣ٔ ثٟطٜ

ٔحمما٥ٗ آ٤ٙاسٜ   وٙٙسٜ السأب  چبثى٣ ؾبظٔب٣٘ ٌطز٘س. ٕٞچ٥ٙٗ ثاٝ   َطاح٣ ٌطز٘س وٝ ثتٛا٘ٙس تؿ٥ُٟ

 ٌطزز: پ٥كٟٙبز ٣ٔ

 ؾبظ٢ ٔسَ پػٚٞف ثط ض٢ٚ ث٣ٔٛ  ٝ ٞاب٢   ٞب٢ چبثه ؾبظ٢ ثب اؾتفبزٜ اظ ٘ٓط٤ب  ٚ ا٘س٤كا

 زا٘كٕٙساٖ ٚ ٔترههبٖ زاذ٣ّ )ؾ٣ٗ زض ث٣ٔٛ وطزٖ فطآ٤ٙسٞب٢ چبثه ؾبظ(.
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 ٖؾبظ٢ فطآ٤ٙسٞب. ٞب٢ وكٛض ثط چبثه پػٚٞف ثط ض٢ٚ تبر٥ط خٛ فط٣ٍٙٞ حبوٓ ثط ؾبظٔب 

 ٞب  ٞب٢ پ٥كطفتٝ ٚ قٙبؾب٣٤ ٘مبٌ يٗف ٚ َطاح٣ اؾتطاتػ٢ خ١ چبثى٣ ؾبظٔبٖاضظ٤بث٣ زض

 ٚ ضاٞجطزٞب.
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 منابع و مآخذ 

 الف( منابع فارسی

ٞب٢ چبثى٣ ؾبظٔب٣٘ )ُٔبِٗٝ  ٥ٌط٢ قبذم قٙبؾب٣٤ ٚ ا٘ساظٜ(. »1390آشض، ٖبزَ؛ پ٥كساض، ٟٔؿب ) -

 .5-20، ل 11ؾبَ چٟبضْ، قٕبضٜ ٞب٢ ٔس٤ط٤ت،  ، فهّٙبٔٝ پػٚٞف«ٔٛضز٢(

َطاح٣ ٔسَ (. »1389انیط ) آشض، ٖبزَ؛ ت٥عضٚ، ٣ّٖ؛ ٔمجُ ثب ٖطو، ٖجبؼ؛ ا٘ٛاض٢ ضؾت٣ٕ، ٣ّٖ -

، 14، فهّٙبٔٝ ٔس٤ط٤ت نٙٗت٣، زٚضٜ «ؾبذتبض٢ -ؾبظ٢ تفؿ٥ط٢ چبثى٣ ظ٘د٥طٜ تب٥ٔٗ؛ ض٤ٚىطز ٔسَ

 .25-1، نم 4قٕبضٜ 

، فهّٙبٔٝ «ؾبظ٢ ٘ٓب٣ٔ وكٛض ثٝ تٟس٤سا  آ٤ٙسٜ ط چبثهٖٛأُ ٔٛرط ث(. »1390آلبٔحٕس٢؛ زاٚز ) -

 .87-61، ل 44اؾتطاتػ٤ه، ؾبَ ٤بظزٞٓ، قٕبضٜ  -پػٚٞك٣ ُٔبِٗب  زفب٣ٖ -٣ّٕٖ

چبثى٣ ؾبظٔب٣٘: ؾطٖت (. »1390اثطا٥ٕ٥ٞبٖ خّٛزاض، ؾ٥س٤بؾط ٚ اثطا٥ٕ٥ٞبٖ خّٛزاض، ؾ٥سٔحٕٛز ) -

 .13-34، نم 39ؾبظٔب٣٘ پ٥ّؽ، قٕبضٜ  ، فهّٙبٔٝ تٛؾ١ٗ«پص٤ط٢ ؾبظٔب٣٘ ٣٤ٌٛ ٚ اُ٘ٗب  پبؾد

قٙبذت٣ ثط چابثى٣ ٥٘اط٢ٚ    ثطضؾ٣ تبر٥طا  ٔتی٥طٞب٢ خ٥ٕٗت(. »1395ا٥ٔٗ، فطقتٝ؛ ٥ٔط، فبَٕٝ ) -

 .233-255، نم 2ٞب٢ ٔس٤ط٤ت ٔٙبثٕ ا٘ؿب٣٘، ؾبَ ٞكتٓ، قٕبضٜ  ، فهّٙبٔٝ پػٚٞف«ا٘ؿب٣٘

، «ثطتط ثطا٢ ُٔبِٗب  ٔاس٤ط٤ت  ضٚـ تحم٥ك آ٥ٔرتٝ: ض٤ٚىطز٢(. »1387ثبظضٌبٖ ٞط٘س٢، ٖجبؼ ) -

 تٟطاٖ: ا٘تكبضا  زا٘ف ٔس٤ط٤ت.

ئ٣، ٖع  - ٞاب٢   ثطضؾا٣ ٚيا٥ٗت لبث٥ّات   (. »1389الله ٚ ٔٗب٣٘ ٔاس٣٘، ضياب )   ثبلطظازٜ، ٔحٕسضيب؛ ثبِٛ

، )پػٚٞكٍط( فهّٙبٔٝ ٔاس٤ط٤ت،  «ٞب٢ زِٚت٣ )ُٔبِٗٝ ٔٛضز٢: ازاضٜ وُ پؿت ٔبظ٘سضاٖ( چبثى٣ زض ؾبظٔبٖ

 .47-37نم ،18ؾبَ ٞفتٓ، قٕبضٜ 

، تطخٕٝ ٞٛقإٙس ٥ٔطفرطا٤ا٣، تٟاطاٖ: زفتاط     «اؾتطاتػ٢ ٔٗبنط(. »1369خبٖ ث٥ّ٥ؽ ٚ ٕٞىبضاٖ ) -

 ا٣ِّّٕ. ُٔبِٗب  ؾ٥بؾ٣ ٚ ث٥ٗ

ٔدٕٖٛاٝ ٘ىاب  زضؾا٣ ٚ ٔفاب٥ٞٓ ٟٔآ      (. »1392آثبز٢، ّٖا٣ )  خٗفط٘ػاز، احٕس؛ ٔطٚت٣ قط٤ف -

 ، تٟطاٖ: ٔٛؾؿٝ وتبة ٟٔطثبٖ ٘كط.«ٔس٤ط٤ت ت٥ِٛس ٚ ٥ّٕٖب 

ٔجبح  ٔٙترت زض (. »1392خٗفط٘ػاز، احٕس؛ ٔطٚت٣ قط٤ف آثبز٢، ٣ّٖ؛ اؾس٤بٖ اضزوب٣٘، فبئعٜ ) -

 ، چبح اَٚ، تٟطاٖ: ٔٛؾؿٝ وتبة ٟٔطثبٖ ٘كط.«ٔس٤ط٤ت ظ٘د٥طٜ تب٥ٔٗ
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، فهاّٙبٔٝ  «اضظ٤بث٣ ٚ ؾٙدف چبثى٣ زض ظ٘د٥طٜ تب٥ٔٗ(. »1388خٗفط٘ػاز، احٕس؛ زض٤ٚف، ٔط٤ٓ ) -

 .62-39، نم 2، قٕبضٜ ت٥ِٛس ٚ ٥ّٕٖب ، ؾبَ ٟ٘ٓ

، تٟاطاٖ:  «ا٢ ثط چبثى٣ ؾبظٔب٣٘ ٚ ت٥ِٛاس چبثاه   ٔمسٔٝ(. »1386خٗفط٘ػاز، احٕس؛ ثٟٙبْ، قٟب٣٤ ) -

 ٔٛؾؿٝ ا٘تكبضا  وتبة ٟٔطثبٖ ٘بقط.

٘ماف ٔاس٤ط٤ت   (. »1388پٛض، اوجط؛ و٥ب٣٤، ٔدتج٣ ٚ ٔٛؾا٢ٛ، ؾا٥سح٥ٕس )   ح٥ٕس٢، ٘بنط؛ حؿٗ -

ّاٝ ٔاس٤ط٤ت ناٙٗت٣ زا٘كاىسٜ ّٖاْٛ ا٘ؿاب٣٘ زا٘كاٍبٜ آظاز        ، ٔد«ٔٙبثٕ ا٘ؿب٣٘ زض چبثى٣ ؾبظٔب٣٘

 .111-127، نم 8اؾلا٣ٔ ٚاحس ؾٙٙسج، ؾبَ چٟبضْ، قٕبضٜ 

قٙبؾاب٣٤  (. »1391ذؿط٢ٚ، اثٛاِفًُ؛ اثُح٣، ؾ٥سحؿا٥ٗ؛ احٕاس٢، ضياب؛ ؾا٣ٕ٥ّ، حؿا٥ٗ )      -

ٟجاٛز  ، فهاّٙبٔٝ ث «ٖٛأُ تٛإ٘ٙسؾبظ چبثى٣ ٥٘طٚٞب٢ ا٘ؿب٣٘ ثٝ ضٚـ زِف٣ زض ناٙب٤ٕ اِىتط٥٘ٚاه  

 129-153، ل 4ٔس٤ط٤ت، ؾبَ قكٓ، قٕبضٜ 

 .72، ٔدّٝ ٚة، قٕبضٜ «وبضٞب٢ ٥ُ٘ ثٝ چبثى٣ زض ؾبظٔبٖ ضاٜ(. »1387ٔس٣ِ، ٟٔك٥س ) زِٚت -

ٗ   (. »1391ض٤بيت، حؿ٣ّٗٙ ) - وٙٙاسٌبٖ ثاط ٔجٙاب٢ زا٘اف ؾابظٔب٣٘ ثاب        چابثى٣ زض اضظ٤ابث٣ تاب٥ٔ

 ض٢ اَلاٖب ، زا٘كٍبٜ پ٥بْ ٘ٛض تٟطاٖ.٘بٔٝ وبضقٙبؾ٣ اضقس ٔس٤ط٤ت فٙبٚ ، پب٤بٖ«AHPثىبض٥ٌط٢ 

اضائاٝ چٟابضچٛة   (. »1396ؾطقت، زاٚز؛ ٥ٔسا٘ساض ثبؾإٙد٣، ف٥ٟٕاٝ )   الله؛ خٗفط٢ ؾٟطاث٣، ضٚح -

ٞاب٢ ٔاس٤ط٤ت ٔٙابثٕ ا٘ؿاب٣٘،      ، فهّٙبٔٝ پػٚٞف«ٔس٤ط٤ت اؾتتٗساز ثب ض٤ٚىطز چبثى٣ ٔٙبثٕ ا٘ؿب٣٘

 .1-20، نم 2ؾبَ ٟ٘ٓ، قٕبضٜ 

ثٙس٢ ٖٛأُ ٔٛرط ثط  قٙبؾب٣٤ ٚ ا٤ِٛٚت(. »1395پبقب٣٤ ٞٛلاؾٛ، ا٥ٔٗ ) انُ، ٔحٕسضيب؛ قٗجب٣٘ -

ا٥ِٚٗ ٕٞب٤ف ٣ّٔ ٕٔٗابض٢ ٘بخاب٢   ، «ISMچبثى٣ ؾبظٔب٣٘ زض ٘بخب ثب ض٤ٚىطز ؾبذتبض٢ تفؿ٥ط٢ 

 ، تٟطاٖ.آ٤ٙسٜ

ٖ  (. »1384ظازٜ، ٣ّٖ ) قٟبئ٣، ثٟٙبْ؛ ضخت - ٞاب٢   ثطضؾ٣ اثٗبز اضظ٤بث٣ چبثى٣ ؾابظٔب٣٘ زض ؾابظٔب

ٗ   «ب ض٤ٚىطز فٙبٚض٢ اَلاٖب زِٚت٣ ث إِّّا٣ ٔاس٤ط٤ت فٙابٚض٢ اَلاٖاب  ٚ      ، زٚٔا٥ٗ وٙفاطا٘ؽ ثا٥

 اضتجبَب .

ٝ    -اضظ٤بث٣ ظ٘د٥طٜ تب٥ٔٗ ٘ابة (. »1390قٟجبظذبٖ، ٔحٕسضيب ) - ؾابظ٢   چبثاه زض ناٙٗت ٘ٛقابث

اضقس ٔس٤ط٤ت ناٙٗت٣، زا٘كاٍبٜ آظاز    ٘بٔٝ وبضقٙبؾ٣ ، پب٤بٖ«)ُٔبِٗٝ ٔٛضز٢: قطوت پس٤سٜ ز٤ٙبٚ٘س(

 لا٣ٔ تٟطاٖ ٔطوع.اؾ
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اضظ٤بث٣ فابظ٢ ؾاُح ٥٘ابظ ثاٝ چبثاه قاسٖ زض       (. »1390فطز، ؾ٥ٕٝ ) ضيب ٚ لبؾ٣ٕ قٟطو٣، ٣ّٖ - 

، نام  ٤64ىٓ، قٕبضٜ ٚ  ، فهّٙبٔٝ ُٔبِٗٝ ٔس٤ط٤ت ثٟجٛز ٚ تحَٛ، ؾبَ ث٥ؿت«ٞب٢ ت٥ِٛس٢ ؾبظٔبٖ

193-167. 

حٕسحؿاا٥ٗ ياا٥ب٣٤، ٔحٕسناابزق؛ حؿااٙم٣ّ، َٟٕااٛضو، ٖجبؾااپٛض، ٖجاابؼ ٚ ٤بضاحٕااسظ٣ٞ، ٔ -

ٞاب٢   ؾابظ٢ ثٍٙابٜ   ٞب٢ فطز٢ ؾطٔب٤ٝ ا٘ؿاب٣٘ ثاب ٞاس  چبثاه     تج٥٥ٗ ٔسَ تٛؾٗٝ لبث٥ّت(. »1391)

، «ٞب٢ ٔؿاتمط زض پابضن ّٖآ ٚ فٙابٚض٢ زا٘كاٍبٜ تٟاطاٖ(       ا٢ زض قطوت وٛچه ٚ ٔتٛؾٍ )ُٔبِٗٝ

 .27-44ٞب٢ ٔس٤ط٤ت ٣ٕٖٔٛ، ؾبَ پٙدٓ، قٕبضٜ پب٘عزٞٓ، نم  فهّٙبٔٝ پػٚٞف

تبر٥ط ؾطٔب٤ٝ فىاط٢ ثاط   (. »1396فط، ٔطي٥ٝ ) ٛاز٢، ٔحٕسحؿ٥ٗ؛ ٥ٔطظا٣٤نفط٢، ٣ّٖ؛ ٔكط  خ -

، فهّٙبٔٝ ٔاس٤ط٤ت اخطا٤ا٣،   «ٌط٢ چبثى٣ ؾبظٔب٣٘ ٚ ٔع٤ت ضلبثت٣ ّٖٕىطز ؾبظٔب٣٘؛ ٘مف ٥ٔب٘د٣

 .149-168، 17ؾبَ ٟ٘ٓ، قٕبضٜ 

ٚ     «ؾاطٔب٤ٝ فىاط٢  (. »1388ٖبِٓ تجط٤اع، ا٤ٕابٖ )   -  ، چابح اَٚ، تٟاطاٖ: ا٘تكابضا  ٔطواع آٔاٛظـ 

 تحم٥مب  نٙٗت٣ ا٤طاٖ.

َطاحا٣ اٍِا٢ٛ ُّٔاٛة زؾات٥بث٣ ثاٝ      (. »1391پٛض، ٖجبؼ؛ آلبظازٜ، احٕس؛ ثبلط٢ وطاچ٣، ا٥ٔٗ ) ٖجبؼ -

، ؾابَ  «پػٚٞك٣ ُٔبِٗاب  ٔاس٤ط٤ت )ثٟجاٛز ٚ تحاَٛ(     -، فهّٙبٔٝ ٣ّٕٖ«ٞب چبثى٣ ؾبظٔب٣٘ زض زا٘كٍبٜ

 .217-171. نم 63زْٚ، قٕبضٜ ٚ  ث٥ؿت

تطاة؛ پبق - ٞاب٢ چابثى٣    تبر٥ط فطٞٙاً ؾابظٔب٣٘ ثاط لبث٥ّات    (. »1395ب٣٤ ٞٛلاؾٛ، ا٥ٔٗ )٥ّٖطيب٣٤، اثٛ

 .141-160، نم 2ٞب٢ ٔس٤ط٤ت زض ا٤طاٖ، ؾبَ ث٥ؿتٓ، قٕبضٜ  ، فهّٙبٔٝ پػٚٞف«ؾبظٔب٣٘

، ٔبٞٙبٔاٝ  «ٞب٢ ت٥ِٛاس٢  ضاٞىبضٞب٢ چبثى٣ زض ؾبظٔبٖ(. »1387پٛض، ٔٛ٘ب ) فتح٥بٖ، ٔحٕس؛ ٌّچ٥ٗ -

 .175تسث٥ط، ؾبَ ٞفسٞٓ، قٕبضٜ 

اضظ٤بث٣ چبثى٣ ظ٘د٥طٜ تب٥ٔٗ ثب اؾتفبزٜ اظ قبذم چبثى٣ فبظ٢ (. »1391لبؾ٣ٕ نبحج٣، ٞب٣٘ ) -

٘بٔٝ وبضقٙبؾا٣ اضقاس ٔاس٤ط٤ت     ، پب٤بٖ«زض نٙٗت اِىتط٥٘ٚه )ٔٛضز ُٔبِٗٝ: قطوت پ٥كطا٘ٝ ؾبض٢(

 نٙٗت٣، ٔٛؾؿٝ آٔٛظـ ٖب٣ِ خٟبز زا٘كٍب٣ٞ اؾتبٖ ٤عز.

٘ماف فطٞٙاً ٤ابز٥ٌط٢ ٚ    (. »1390فبَٕٝ؛ غلأحؿ٣ٙ٥، حؿ٥ٗ ) الله؛ ٞٛضٔٙف، ظازٜ، ٚخٝ لطثب٣٘ -

، فهّٙبٔٝ ُٔبِٗب  ٔس٤ط٤ت ثٟجٛز ٚ تحَٛ، ؾبَ ث٥ؿت ٚ ٤ىٓ، «ٔس٤ط٤ت زا٘ف زض چبثى٣ ؾبظٔب٣٘

 .72-47، نم 65قٕبضٜ 
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اضظ٤ابث٣ چابثى٣ ثاب    (. »1391فاط، ؾا٥سٖجساِٗع٤ع )   آثبز٢، ٣ّٖ؛ ٤ٛ٘ؿ٣ ٔحمط، ٣ّٖ؛ ٔطٚت٣ قط٤ف -

ثٙس٢ اٖساز فبظ٢ ثب اؾتفبزٜ اظ تى٥ٙه ٘مُاٝ رماُ    ٥طٞب٢ ولا٣ٔ زض ُٔٙك فبظ٢ ٚ ضتجٝاؾتفبزٜ اظ ٔتی

 .22-1، ل 24، فهّٙبٔٝ ُٔبِٗب  ٔس٤ط٤ت نٙٗت٣، ؾبَ ٟ٘ٓ، قٕبضٜ «ٔطوع٢ ٚ تبپؿ٥ؽ

ثٙس٢ فبوتٛضٞب٢ ان٣ّ ٔٛفم٥ت ظ٘د٥ط٠  ضتجٝ(. »1392ٔحمط، ٣ّٖ؛ ٔٛلائ٣، ٥ٙٔػٜ؛ اف٥ًّبٖ، ٟٔس٢ ) -

، فهاّٙبٔٝ ٔاس٤ط٤ت ظ٘د٥اطٜ تاب٥ٔٗ، ؾابَ      «طاح٣ ٚ ت٥ِٛس ٔحهاٛلا  فطٍٞٙا٣  تب٥ٔٗ چبثه زض َ

 .54-62، ل 43قب٘عزٞٓ، قٕبضٜ 

اضائ١ ٔسَ ؾبذتبض٢ تفؿ٥ط٢ زؾت٥بث٣ ثٝ چابثى٣ اظ َط٤اك   (. »1392ٔحٕس٢، ٣ّٖ؛ ا٥ٔط٢، ٤بؾط ) -

، ل 13، فهّٙبٔٝ فٙبٚض٢ اَلاٖب ، زٚضٜ چٟبضْ، قٕبضٜ «ٞب٢ ت٥ِٛس٢ فٙبٚض٢ اَلاٖب  زض ؾبظٔبٖ

134-115. 

اضظ٤ابث٣ چابثى٣ ؾابظٔب٣٘ ثاب اؾاتفبزٜ اظ ُٔٙاك       (. »1386ٔلاحؿ٣ٙ٥، ٣ّٖ؛ ٔهُف٢ٛ، قاٟطظاز )  -

 .3-5، ل 186، ٔبٞٙبٔٝ تسث٥ط، ؾبَ ٞدسٞٓ، قٕبضٜ «فبظ٢

ٞب٢ زِٚت٣  ثطضؾ٣ ٚي٥ٗت چبثى٣ ؾبظٔب٣٘ زض ؾبظٔبٖ(. »1391پٛض، ا٥ٔٗ؛ ؾلاخمٝ، ؾٙدط ) ٥٘ه -

 .39-54، نم 23ؾ٢ٛ ٔس٤ط٤ت، ؾبَ قكٓ، قٕبضٜ ، فهّٙبٔٝ فطا«قٟط وطٔبٖ

ُٔبِٗٝ زِٚات اِىتط٥٘ٚاه ٚ چابثى٣ زض ؾابظٔبٖ رجات      (. »1391پٛض، فطظا٘ٝ ) ٚا٣ٖٓ، ضيب؛ نسالت -

پػٚٞك٣ ُٔبِٗب  ٔاس٤ط٤ت )ثٟجاٛز ٚ تحاَٛ(، ؾابَ ث٥ؿات ٚ       -، فهّٙبٔٝ ٣ّٕٖ«احٛاَ اؾتبٖ تٟطاٖ

 .17-1، نم 67زْٚ، قٕبضٜ 

ُٔبِٗاٝ تٛإ٘ٙسؾابظٞب٢   (. »1391، ٣ّٖ ٚ ضاحت زٕٞاطزٜ، ٔحجٛثاٝ )  ٤ٗمٛث٣، ٘ٛضٔحٕس؛ قىط٢ -

، فهّٙبٔٝ ا٘س٤كٝ ٔس٤ط٤ت ضاٞجطز٢، ؾبَ قكآ، قإبضٜ   «ؾبذتبض٢ چبثى٣ ؾبظٔب٣٘ زض ٘ٓبْ ثب٘ى٣

 .158-123اَٚ، ل 

ٞاب٢   اضائٝ ٔسَ ث٣ٔٛ چابثى٣ ؾابظٔب٣٘ زض قاطوت   (. »1396تجبض، خٛاز؛ ٔسٞٛق٣، ٟٔطزاز ) ٞبز٢ -

 .35-58، نم 17هّٙبٔٝ ٔس٤ط٤ت اخطا٣٤، ؾبَ ٟ٘ٓ، قٕبضٜ ، ف«ث٥ٙبٖ زا٘ف
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