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وکار نگاشت در حوزه کسبره هیته یهاشناخت چالش یارائه الگو مقاله پژوهشي:

 یدفاع

20.1001.1.24234621.1400.111.42.5.0 
 2محمد احمدوند، علی1عباس خسروی

 

 

 5/04/11تاريخ پذيرش:  04/8/11تاريخ دريافت: 
 

 چکيده
کار با توجه  نیه است. اقرار گرفت لیوتحلهیتجزمورد  یدفاع صنعتنگاشت در ره هیته ندیمقاله فرا نیدر ا

نگاشت انجام شده است. ره هیته یهانگاشت و لزوم شناخت و رفع چالشره هیته کردیاستفاده از رو تیبه اهم

ناماه و  پرساش  ،یتخصصا  یهاا پنل لیتشک یهاشاز رو Tهستند  ختهیآم ییهاها که دادهداده یگردآور یبرا

 لیا تحل یو باا راهبارد ماورد    یانتقااد  میو پاارادا  یای گرااثبات یها با مبناداده نیمصاحبه استفاده شده است. ا

و  یای روا شیاست که قاعدتاً در افازا  یجامعه حداکثر ،جامعه خبرگان نیها و همچنداده یاند. جامعه آمارشده

کمتار   یدفااع  عینگاشت صناره هیاسناد ته یکارآمد دهدینشان م جینتا لی. تحلتاس رگذاریتأث زیها نداده ییایپا

 یدفاع عینگاشت در صناره هیته یهاچالش دهدینشان م شناسیتحلیل آسیب(. 5از  4/2است ) نیانگیاز حد م

کاارگروه تهیاه   ( و %11وزن (، اطلاعاات )باا   %11)با وزن  نفعانی(، ذ%66)با وزن  تیریدر ابعاد مد بیبه ترت

چالش  نیتر( مهم%11)با وزن  یگذاراستیچالش ضعف در س نی. همچنرندیگی( قرار م%6)با وزن  نگاشتره

 زیا دهاه ن  کیا ها در طول روند رشد چالش ،یپژوهتیروا یکردیاست. با رو یدفاع عینگاشت در صناره هیته

 نیا ا یدارد. در انتهاا  دیا جد یهاا ها و ظهور چاالش شچال یحداکثر ریشده است که نشان از ماندگا یبررس

و  مادت انیا مادت، م کوتااه  کارد یساه رو  یبرا یدفاع عیصنا رنگاشت دره هیته یبهبود دستاوردها یمقاله برا

و بهباود   یگاذار استی( توجه به س1بر دو محور تمرکز دارد:  شتریارائه شده است که ب ییشنهادهایبلندمدت پ

 .نگاشتره هیدر ته یدیکل نفعانیوجه و تمرکز بر انسجام ذ( ت2اسناد بالادست؛ 
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 a133k@chmail.irنویسنده مسئول، دانشجوی دکتری مدیریت راهبردی، دانشگاه عالی دفاع ملی،  .1

 کیاستاد دانشگاه ایوان .2

https://dorl.net/dor/20.1001.1.24234621.1400.111.42.5.0
https://dorl.net/dor/20.1001.1.24234621.1400.111.42.5.0
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 الگو. چالش، وکار،نگاشت، دفاع، کسبره ها:کليد واژه
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 مقدمه

 نسابت باه  کردیرو کیکشور  یراهبرد یهانگاشت در برنامهاستفاده از ابزار ره کردیرو

و  1111دوم دهاه   ماه یباه ن  کردیرو نیسطح استفاده از ا نیترو گسترده نیست. بالاترا نوپا

نقشه جاامع علام    هیته یکشور برا یو مجامع دانشگاه یو صنعت یعلم یهاسازمان یتکاپو

در  یعلام و فنااور   یاصال  گریبااز  کیعنوان به ی. صنعت دفاعگرددیکشور برم یو فناور

بوده و هست. ابلاغ و اقباال   نهیزم نیکشور در ا یصنعت یهاحوزه نیتراز فعال یکیکشور 

شاد. از   کارد یرو نیبه ا یدفاع عیصنا ریحوزه عامل توجه فراگ نینگاشت در اره هیته یبرا

شده است؛ اما  هیته یدفاع عینگاشت صناره نهیمدر ز یادیتا به حالا اسناد ز یزمان آن مقطعِ

 نیا بهاره ا  دهاد یپژوهش هم به آن اشاره خواهد شد، نشان م نیکه در ا یآمار لیتحل کی

کااربران صانعت    دییا اسناد چنادان ماورد تأ   نی. استین ،کارآمد باشد دیه باچنان کاسناد آن

 دییا تأ یوکاار دفااع  کلان حوزه کساب  یگذاراستیعنوان رکن س. ستاد کل بهستین یدفاع

 یحتا  -توساعه کشاور   یهاا اساناد در برناماه   نیا ا گااه یاسناد نداده است. جا نیبه ا یمتقن

و کارشناساان کناار    رانیماد  ییجاا ه. اسناد با جابا تسین یمناسب گاهیجا -انهیسال یهابرنامه

 ردماوا  ی. در برخشودیم فینگاشت تعرره هیته یبرا یتکرار یهاو پروژه شودیگذاشته م

و مجزا اقدام  یصورت مواز( بهی)صنعت دفاع یبانی( و رکن پشتیاتیعمل یروهایکاربران )ن

آماده و همچناان    شیها پچالش نی. چرا اکنندیموضوع همسان م کینگاشت در ره هیبه ته

باشاد   دیا چنان کاه با نگاشت در کجاست که حاصل کار آنره هیته کردیرو رادیادامه دارد؟ ا

اسات؟ قاعادتاً    جینتاا  لیا سات؟ در تحل ا در عملکردها ست؟ا ندهایراد در فرایا ایآ ست؟ین

مل؟ درواقع پرساش  از عوامل متعدد باشد، اما کدام عوا یناش تواندیم یاگسترده رادیا نیچن

نگاشات  اساناد ره  ی: ]عوامل کاهش کارآمدگرددینکته برم نیپژوهش هم به هم نیا یاصل

 [ ست؟یچ یوکار دفاعدر حوزه کسب

هااا و و ظهااور ماادل اتیاادر ادب ی: تنااوع و پراکناادگدیااگوی( ماام 2111) 1یگردساار

حاوزه باه    نیا را در ا یآشافتگ  یها ناوع سال نینگاشت در اره هیته دیجد یهاارچوبهچ
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1. Nathasit Gerdseri 
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 ،یبناادمنتشرشااده باار دسااته یهااااماار ساابب شااده اشلااب تاالاش نیدنبااال داشااته و هماا

. حاوزه  (55: 1135 ،یو کاشاان  یای )خزا دیا ماها تمرکز نمدل نیا یو استانداردساز یسازکپارچهی

انجام  تیسروکار دارد. اهم یمل تیبا امن میمستقطور بهاست که  یاحوزه یوکار دفاعکسب

 یناکارآماد  یعنا یاساناد نقشاه راه    ی. ناکارآماد گاردد ینکته برما  نیهم به همپژوهش  نیا

. از کشاور  یملا  تیا رخناه در امن  یعنا ی ی،محصولات دفاع یو ناکارآمد یمحصولات دفاع

 یکا یجبهاه معاارد در نزد   یمنطقه و حضور نظام یو نظام یاسیس طیبا وجود شرا یطرف

 دهیا ناد شاود، یکشور مربوط م یدفاع هیبن تیرا که به تقو یمسائل توانیکشور، نم یمرزها

را حاوزه   نیا ا یهاا کرد و ضرورت دارد هرچه زودتر چاالش  یتوجهها کمبه آن ایگرفت 

 کرد. یزیررنامهحلشان ب یو برا ییشناسا

 

 مباني نظری و پيشينه شناسي تحقيق  

بشار  ای در زنادگی  نگری و حرکت بر مبنای نگاه به آیناده رویکارد تاازه   هرچند آینده

نگاشت هناوز  نیست، اما نگاه علمی و پژوهشی به این مقوله نگاهی جدید است و دانش ره

 نشده است.هم دانشی جوان با دریایی از مفاهیم تعریف 

 

 هاي زمينهمرور برخي پژوهش

و حفا    تیا نگاشات را حما ره هیا ته یهاا چاالش  نیتر( مهم1136فال و همکارانش )

)فاال و   دنا دانینگاشات ما  ره هیا ته ناد یآشااز فرا  نیشت و همچننگاره نیتدو ندیاستمرار فرا

فهرسات   گوناه نیا نگاشات را ا ره کیا  تیا عوامال موفق  نیترها مهم. آن(211: 1136همکاران، 

نفارات   یریکاارگ ارشاد؛ باه   تیریوکار؛ تعهد مدکسب یازهایبندبند ن یساز: شفافکنندیم

 یبانیپشات  اسات یوکاار؛ فرهناو و س  ساب ک یندهایمؤثر فرا جادیاراده و خواست ا سته؛یشا

شافاف و   ناد یمؤثر؛ فرا یهاها؛ ابزار، فنون و روشمناسب گام یبندشرکت؛ زمان ایسازمان 

در دساترس باودن    تیا نهادرو  ؤثرو آماوزش ما   یگار لینگاشت؛ تسهتوسعه ره یمؤثر برا

نگاشات را  ره هیه( پنج مانع مهم تم 2111. فال و همکارانش )(212)همان:  ازیاطلاعات مورد ن

در آشااز   ژهیا و)باه  یبرناامگ یبا  -2 از؛یاطلاعات مورد ن -1: کنندیم یعوامل معرف نیهم ا
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نباود   -5کارآماد؛   ارها و ابزنبود روش -4شفاف و کارآمد؛  یندهاینبود فرا -1نگاشت(؛ ره

جه پاژوهش  جالب تو جی. از نتا(5: 2111)فال و همکااران،  کارآمد  یهایها و توانمندسازآموزش

 نگاشت و موانع آن اسات. باه  ره هیته تیعوامل موفق انیفال و همکارانش تفاوت معنادار م

 ااما  رد،یا صاورت گ  یبدون مانع جد ینگاشت در سازمانره هیممکن است ته گریعبارت د

 . (55: 1135 ،یو کاشان یی)خزا کندینم نینگاشت را در اجرا تضمره تیامر موفق نیا

منتشار کارده   مایلادی   2111کاه در ساال    یاکشور فنلاند در مقالاه  ینف قاتیتحق مرکز

مناد از  . انتقال نظامنامدیم یانهیزم یهارا چالش ینگاشت فناورره ندیفرآ یهااست، چالش

حاداقل   یکاه مساتلزم آزاد   ریپاذ انعطااف  یبه ساختارها یمراتبو سلسله یسنت یساختارها

 یضارور  یتوانمند کی ،هستند یو توسعه فناور یتقایتحق یهاسازمان یهااز بخش یبرخ

نگاشات  ره ناد یاماروز اسات. فرآ   یناوآور  دهیچیپهمو به ریمتغ طیمواجهه با کلان مح یبرا

ها گسترش دهد کاه در  سازمان نیرا هم در ا ینیبشیفرهنو پ تواندیچالش م نیعلاوه بر ا

 ناده یباا آ  دساتانه شیال و پا فعا  وردبرخا  یواحد مستقل بارا  کی جادیها با اسازمان یبرخ

 . (4: 2112 گران،یو د 1ستای)آلکو ردیپذیصورت م

مادت باا   کوتااه  یهاا اشاتباه گارفتن برناماه   » یمعتقاد اسات ساه موضاوع اساسا      2لَش

 هیا ته ناد یفرآ تیا عادم جامع »و « ناد یتوجه تنهاا باه محصاول و شفلات از فرآ    »،«نگاشتره

آن، در  تیا اهم یبارا  یاتفاق نظر کلا  رشمبه ینگاشت فناورتا ره شودیباعث م «نگاشتره

پاروژه اشاتباه    کیا نگاشات را باا   ره یبرخ گرید یبا مشکل مواجه شود. از سو یسازادهیپ

مشکل  کی لیها به دلو همه این کنندیمحدود م شیهایآن را به خروج یاو عده رندیگیم

و تکارار   ناد یا استقرار فرآب دیاز آن وجود ندارد. با یو مشترک قیدق فیاست که تعر یاهیپا

ماورد انتظاار و    یخروجا  ناد، یاز فرآ یفهام و در  مناساب   ،نفعانیذ یآن و مشارکت تمام

 .(5: 2112)لش، گردد  جادینگاشت در سازمان اره فیاهداف و وظا

اااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااا 

1. Toni Ahlqvista 

2. Jef Lash 
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و برآماده از ظهاور    اتیا مورد اشاره در ادب یدیکل یها( چالش1135) یو کاشان ییخزا

 زیا ن هیاند و ده توصا برشمرده گونهنیا تیاهم بینگاشت را به ترتره هیمختلف ته یهامدل

 :(14 -34: 1135 ،یو کاشان یی)خزااند نگاشت ارائه کردهره هیته یندهایبهبود فرا یبرا

 .ندیفرا ییایو پو جیروزرسانی نتاچالش به .1

 .سازمان یو عوامل بوم یداخل طیبا مح قیچالش تطب .2

 ی.انهیعوامل زمو  یخارج طیبا مح قیچالش تطب .1

 .کارگاه یروش برگزار یهایکاست .4

 یدر پژوهشا  ی،دفاع عیصنا یقاتیو تحق ینگار به سفارش مؤسسه آموزشآتی شکدهیاند

 شاکده ی)انداساتخرا  کارده اسات     گوناه نیا در بخش دفاع را ا ینگارندهیآ یهاجامع چالش

ارائاه داده   زیا ن ییهاهیها توصلشچا نیشلبه بر ا یبرا شکدهیاند نی. ا(266 -252: 1115 ،نگارآتی

 .(251 -211)همان: است 

 .فرماندهان ییگراگذشته .1

 .کمبود خبرگان .2

 .هاسازمان گریمشارکت با د .1

 .(یو فناور ازین رییشدن )سرعت تغ کهنه زود .4

 ی.چابک نبودن بخش دفاع .5

 ی.به بخش خصوص نانیعدم اطم .6

 .رهاکشو ریبا سا یدفاع یعدم همکار .5

 .گرانیباز انیاجماع م جادیو ا یمشارکت کردیاز رو یریگمشکل در بهره .1

 .آن راتییو تغ یادرا  نادرست از فناور .3

 .بلندمدت یهایگذاراستیفقدان تجربه س .11

 .بلندمدت یهایگذاراستیبه س نانیعدم اطم .11

 .ها و اطلاعات مناسبفقدان داده .12

 .جیزاد نتانبود فرهنو انتشار آ .11
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نگاار( باه   های مشابه تنها دو پژوهش )خزایی و کاشانی( و )اندیشاکده آتای  در پژوهش

اناد، اماا ایان دو پاژوهش نیاز تنهاا باه        نگاشت در ایران پرداختههای تهیه رهبررسی چالش

تاوان باا   شاده را مای  هاای شناساایی  اند. چاالش ها بسنده کردهگردآوری و شناسایی چالش

بنادی  ساز دستههای چالشهای مؤلفهی مانند روش تحلیل مضمون به دستههای تحلیلروش

تاوان  نگاشات هساتند. از ایان رو مای    ساز نیز مربوط به ابعاد تهیه رههای چالشکرد. مؤلفه

 طراحی کرد. 1شکل ها را مانند چهارچوب مفهومی شناسایی چالش

نگاشات اسات کاه از    یاه ره های موجود برای تهچالش 1این الگو درواقع الگوی رفتاری

تاوان  اند. با محاسبه وزن هر چالش میبندی شدهمدارهای بیرونی به سمت مرکز الگو دسته

 های هر بعد و مؤلفه را نیز برآورد کرد.ها و نسبتسهم

 
 چهارچوب مفهومي پژوهش :0شماره  شکل

اااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااا 

1. Pattern 
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 واژگان فیتعر

 کیا است کاه نقشاه راه    دعتقپژوهش است. فال م نیواژه در ا نیتریمحور 1نگاشتره

)فاال،   زماان راهبارد اسات   توسعه و گسترش هام  یسازمان برا کیزبان و سازه مشتر  در 

نگاشاات ره نی: تاادوناادیگوینگاشاات مااره فیاا( در تعر1335) 1یو باار 2ایگارساا. (1: 2115

تاا   ازدسیرا قادر م زانیربوده و برنامه یفناور یبرا ازیبر ن یمبتن یزیربرنامه ندیفرا ،یفناور

 یازهاا یاز ن یابرآوردن مجموعاه  یبرا نیگزیجا یهایانتخاب و توسعه فناور ،ییبه شناسا

آشاز شود، نه از راه  ازیاز ن دیبا ینگاشت فناورره ندیها معتقدند که فرامحصول بپردازند. آن

ای شاده بار  خسروی و احمدوند با تحلیل مضمون تعاریف ارائه. (25: 1335 ا،یو گارس ی)برحل 

نگاشت عبارت اسات از  اند: رهنگاشت را ارائه کردهنگاشت، بازتعریفی جامع از مفهوم رهره

 .(26: 1131)خسروی و احمدوند، ریزی تحقق تدریجی یک راهبرد ابزار یکپارچه برنامه

م(  2115و همکاارانش )  4رابینسونهای این پژوهش است. واژه الگو یکی دیگر از واژه

خصوص الگوی مفهاومی، تعااریف آن، مزایاا و کاربردهاایش ارائاه       توضیحات مفصلی در

ساازی مساائل   ساازی در فرایناد شابیه   ها در پژوهششان بیشتر بر مدلاند، اما تمرکز آنکرده

م( هاام در یااک تعریااف ساااده  2111) 5. سااایدویت (2111: 2115)رابینسااون و همکاااران، اساات 

. در (25: 2111)ساایدویت ،  م مورد مطالعاه اسات   های سیستگوید: یک الگو ترتیبی از مؤلفهمی

 و هاا واقعیات  از که است تصویری تعریف دانشگاه عالی دفاع ملی از الگو آمده است: الگو

 از حاصال  نتایج و هاآن ارتباط نحوه موجود، هایمتغیر نشانگر و شده گرفته موجود روابط

 .(21: 1136فولادی، ) ها استآن واکنش و کنش

اااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااا 

1. Roadmapp 

2. Marie L. Garsia 

1. Onil H. Bray 

4. Stewart Robinson 

5. Ed Seidewitz 
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در چناد  ، مفهوم حوزه دفااع اسات.   استری که در این پژوهش به کار رفته مفهوم دیگ

تارین ایان اصاول کاه در تحلیال      اصل قانون اساسی به دفاع اشاره مستقیم شده است. مهام 

 از:  اندعبارتوکار دفاعی تأثیرگذار هستند، حوزه کسب

: 5بناد  ؛ کال نیروهاای مسالح    فرمانادهی : 4بند )وظایف و اختیارات رهبر(؛  111اصل 

تواند بعضی از وظایف و اختیارات خود را به اعلام جنو و صلح و بسیج نیروها... رهبر می

 شخص دیگری تفویض کند.

امنیتای   -های دفاعی: تعیین سیاست1بند (؛ ملی)وظایف شورای عالی امنیت  156اصل 

نو نمودن : هماه2بند شده از طرف مقام رهبری؛ های کلی تعیینکشور در محدوده سیاست

و اقتصاادی در ارتبااط باا تادابیر کلای       های سیاسی، اطلاعاتی، اجتماعی، فرهنگای فعالیت

گیری از امکانات مادی و معنوی کشور برای مقابله با تهدیادهای  : بهره1بند امنیتی؛  -دفاعی

ستاد کل نیروهاای مسالح عضاو اصالی و باالاترین مقاام         یرئ: 1نکته داخلی و خارجی؛ 

: مصوبات شاورای  2نکته ه حسب مورد عضو شورای عالی امنیت ملی هستند؛ ارتش و سپا

 قابل اجرا است. العالی(عالی امنیت ملی پ  از تأیید مقام رهبری )مدظله

از استقلال و تمامیت ارضی کشور و  پاسداری: ارتش جمهوری اسلامی ایران 141اصل 

 نظام جمهوری اسلامی ایران را بر عهده دارد.

 انقالاب  ایان  پیروزی روزهای نخستین در که اسلامی انقلاب پاسداران سپاه :151اصل 

 ماند.می پابرجا آن دستاوردهای و انقلاب از نگهبانی در خود نقش ادامه برای شد، تشکیل

قاانون تشاکیل وزارت    تصاویب با  11/5/65همچنین مجل  شورای اسلامی در مورخ 

نی نیروهای مسلح را بر عهده وزارت دفاع و پشتیبانی نیروهای مسلح دفاع، مأموریت پشتیبا

پشاتیبانی از   تیمسائول وزارت )دفاع( بخشای از دولات اسات کاه     »)ودجا( گذاشته است: 

 . 1«نیروهای مسلح در قالب قوانین و تدابیر فرماندهی کل را بر عهده دارد

جناو و جادال معنای     درنهایت در مورد واژه چالش، فرهنو معاین آن را زدوخاورد؛  

( باا تعماق   1131داند. ذوعلام ) کند. فرهنو دهخدا نیز آن را رفتار از روی کبر و ناز میمی

اااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااا 

مجل  شورای اسلامی، قابل دسترسی در  21/5/61قانون تشکیل وزارت دفاع مصوب  1ماده  .1
http://rc.majlis.ir 
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معنی  BBC، با مراجعه به فرهنو لغات Challengeدر معانی واژه چالش و تطابق آن با واژه 

ای وضاعیت و پدیاده  » باه  Challengeگویاد:  دهاد و مای  رساتری از واژه چالش را ارائه می

شاود  اطلاق می «کننده را ایجاب کندجدید و دشوار که مواجهه با آن تلاشی سخت و تعیین

کشیدن و ایجاد تردید در امری از جنباه حقیقات،    سؤالزیر » یبه معنو در حالت مصدری، 

 .(14: 1114)ذوعلم،  «ارزش یا قدرت و توان آن است

 

 تحقيق شناسيروش

 یهاااداده یدانیاابااا روش م شااده،هیااته یهاااشااتنگاره ییکااارا یشناساابیآساا یباارا

 فی. هادف از پاژوهش توصا   شاده اسات   لیا ها تحلنگاشتره هیته جیاز نتا شدهیگردآور

را  نگاشات تهیاه ره هاا و نقااط بهباود    نگاشت است تا بتوان ضعفرهتهیه موجود  تیوضع

کیفای   هاایی کاه داده  نگاشات انجاام ره  هاای چاالش  پژوهش تجارب نیکرد. در ا ییشناسا

هاا  هاای آمااری ایان چاالش    نامه گردآوری شده است. تحلیلپرسش ای ومصاحبههستند، با 

 یمبناا  واسات   ختاه یصبغه پژوهش آم نیبنابرا کرده است، لیتبد یکمّ یهادادهها را به آن

تهیاه   یشناسا بیآسا  یبارا  یدانیا . از پاژوهش م اسات  ییگرااثبات یمبناهم شالب  یفلسف

روح حاکم است.  یپژوهش از نوع پژوهش کاربرد از این رو. ده استشنگاشت استفاده ره

انتخااب شاده    یراهبرد ماورد  ،راهبرد پژوهششناسی صنعتی است، بنابراین بر مقاله جامعه

های صانعتی ودجاا   نگاشت سازماناز میان کارشناسان و مدیران تهیه ره یاست. جامعه آمار

بارای   اناد. اری هفت پنل خبرگی گردآوری شاده ها از برگزو آجا انتخاب شده است و داده

ی، در گاروه کاانونی متشاکل از    خبرگا  یهاا پنال  یهاا افتاه هاا و ی گذاری نتایج، دادهصحه

 .  گرفته استقرار  لیمورد تحل زین های صنعتینمایندگان سازمان

 

 هاداده ليوتحلهیتجزها و یافته

در مقاام حارف    یابناده یطارز فر راه باه   یها( معتقدند نقشهم 2114فال و همکارانش )

 روههاا روبا  با انواع چاالش  یطور قابل توجهها در عمل بهآن هیاما ته رسند،یساده به نظر م

نگاشات باعاث   ره هیا ته یهاا به چالش یتوجهکم ای یتوجهی. ب(5: 2114)فال و همکاران، ست ا
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 ید را داشته باشد. براخو یواقع گاهیجا یدفاع یهادر سازمان یگاشتنشده است تا کمتر ره

 یهاا در ساازمان  ینگاشات شاش پنال خبرگا    اسناد ره یعلل کاهش کارآمد یشناسبیآس

 نیااسااتاد کاال برگاازار شااد. در ا قاااتیو معاوناات تحق رویاان قاااتیتحق ،یصاانعت دفاااع

مارتبط باا    میو مفاه یپ  از مرور مبان یمشتر  نسب اتیادب کی جادیا یبرا هاسهیرئئتیه

 یهاا باه گازاره   شاد یدرخواسات ما   شاان یبار مصااحبه باا خبرگاان از ا     نگاشت، علاوهره

 نیپاسخ دهند. ا ،شده بود مینامه تنظنگاشت که در قالب پرسشره هیته ندیفرا یشناسبیآس

 ییایا و پا یای از روا ناان یاطم شینامه، مصااحبه( در افازا  پرسش ،ی)پنل خبرگ یبیترک وهیش

 مؤثر است. یلیخ هاهداد

 

 نگاشتاسناد ره يثربخشا زانيم ليتحل

 یروهاا ین ازیا اسات کاه ن   یمحصولات نییبه دنبال تع یصنعت دفاع یمحصول نگاشتره

که از جاناب ساتاد کال ابالاغ      یکلان دفاع یهااستیس لیذ ندهیحال و آ یرا برا یاتیعمل

آن  یاتیعمل یرویاست که ن ینگاشتره ،نگاشت کارآمدره کی نیبنابرا ؛برطرف کند شود،یم

 یهاا هام از آن در برناماه   یکرده باشد و صنعت دفاع دییتأ راباشد، ستاد کل آن  رفتهیپذرا 

 یهاا گزاره نینگاشت خواسته شد همره هیو بلندمدت استفاده کند. از کارشناسان ته انهیسال

نشاان داده   1کنند که حاصال در جادول    یابیارز کرتیل فیاما جامع و مانع را در ط ،ساده

نقشاه راه   یبارا  یاساناد  ،یماراتن چندساله پژوهش کیظر کارشناسان در طبق ن شده است.

 دییا (، تأ5از  1/2اسات )  «کام »( به آن ی)مشتر رویشده است که اقبال ن هیته یصنعت دفاع

 ی( و توجه خود صنعت دفاع5از  2/2است ) «کم»( در خصوص آن گذاراستیستاد کل )س

 یبناد جمع نیا گرید ری(. تعب5از  1/2است ) «متوسطکمتر از حد »بلندمدت  یزیردر برنامه

 لازم را ندارند. ینگاشت کارآمددر حوزه ره شدههیاست که اسناد ته نیا

 نگاشتاسناد ره يکارآمد ينظرسنج جهينت: 0جدول شماره 
 نمره گزاره ردیف

1 
اش را هنگاشت یگان ما مورد تأیید رسمی نیرو است و نیرو بدون نگرانی نیازهای آیناد سند ره

 کند.نگاشت سازمان ما انتخاب میهای مستخر  از رهمنطبق با زاشه )سبد( طرح
1/2 

 2/2 نگاشت یگان ما مورد تأیید رسمی ستاد کل قرار گرفته است.سند ره 2
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1 
هاای  هاای ساالیانه و برناماه   نگاشت یگان ما سندی پویا است که مرجع تنظایم برناماه  سند ره

 گرفته است.ساله قرار توسعه پنج
1/2 

 

گار ارزیاابی اساناد    توانناد بیاان  هاا مای  همچنین از ایشان پرسیده شد که آیا این گازاره 

باود کاه روایای     5از  4.1نگاشت باشند؟ میانگین پاسخ به این پرسش در طیاف لیکارت   ره

 دهد.نگاشت را نشان مینامه اثربخشی اسناد رهبالای پرسش

 

 نگاشتارزيابي فرايند تهيه ره

نگاشات  نگاشات اسات. ره  اساناد ره  یناکارآمد ییچرا یبررس یبخش از مقاله در پ نیا

از راهبارد   یای اجرا یفا یبا راهبارد اسات. احمدوناد در تعر    دهیتندرهم یمقوله راهبرد کی

 یمبتن ،یاساس یهابر خواسته ،یدیکل یهایستگی: راهبرد عبارت است از تمرکز شادیگویم

در  ییمبناا  ینقشا  یاساسا  یهاا خواساته  نیبناابرا  ؛(61: 1116 مدوناد، )اح یاصول یهاستهیبر با

ی جمهوری اسالامی  وکار دفاعدر حوزه کسب ازینگاشت دارند. نمانند ره یمقولات راهبرد

نگاشات از دو دساته گازاره مانناد     ره هیا ته ندیفرا لیتحل در. شودیآشاز م دهایاز تهد ایران

 .  شودیاستفاده م 2 جدول

 فیا در هار رد  نییگزاره در  شده است. گازاره پاا   1 ای 2 فیدر هر رد جدول نیدر ا

هار   ییباالا  یهاا نگاشت استفاده شده است. گزارهسند ره هیاست که در ته یراهکار انگریب

از خبرگاان   ینظرسانج  یناماه هام بارا   کند که در پرسشیبه راهکار درست اشاره م فیرد

اناد. در  هاا کناار هام آورده نشاده    گازاره  نیا ناماه ا پرساش  میالبته در تنظ در  شده است.

 یهاا خبرگان گذاشته شده است، سپ  گازاره  یبه رأ یابتدا راهکار منطق ینامه اصلپرسش

 دییا خبرگاان ضامن تأ   2از جدول  1 فیشده است. در رد دهیپرس یمربوط به راهکار عمل

 نینگاشت اره هیته دنیاند که در فراداشته عان(، اذ5/4)نمره  ازین نییدر تع یمشتر تیمحور

 دییا جدول خبرگاان تأ  نیدوم ا فیرد در (.1/2صورت کامل انجام نشده است )نمره کار به

( 4اسات )نماره    رگذارینگاشت تأثره هیها( در ته)اصول و ارزش هاستهیبا نییکه تع کنندیم

وکاار بار عهاده    هاا در حاوزه کساب   اصاول و ارزش  نیای کاه تع  کنناد یم دییتأ نیو همچن
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کامال انجاام    تصاور کار توسط ستاد کل به نی(، اما معتقدند ا1/1است )نمره  گذاراستیس

 (.1/2نشده است )

 
 نگاشتاسناد ره هيته نديفرا ينظرسنج جهينت: 0شماره جدول 

 نمره گزاره ردیف

1 

 2/4 شود.وکار با محوریت مشتری تعیین میمن معتقدم نیاز در حوزه کسب

طور رسمی با محوریات نیاروی   نگاشت محصولی تحلیل تهدیدهای حال و آینده را بهما در تهیه ره

 ایم.عملیاتی انجام داده
1/2 

2 

 4 وکار در تعریف محصول مؤثر است.های کسبمن معتقدم تعیین اصول و ارزش

 1/1 کند.گذار تعیین میوکار، سیاستها را برای حوزه کسبمن معتقدم اصول و ارزش

طور رسمی با محوریت ستاد های دفاعی را بهنگاشت محصولی تحلیل اصول و ارزشما در تهیه ره

 ایم.کل انجام داده
1/2 

1 

وکاار در  های فناورانه هساته و شابکه حاوزه کساب    من معتقدم شناخت تولیدکننده از همه ظرفیت

 تعریف محصول مؤثر است.
5/4 

هاای تعمیار و نگهاداری،    نقش همه آمادگران دفاعی )ودجاا، سااتخ، رده  ما در تحلیل شبکه تأمین 

 ایم.المللی( را منظور کردهشبکه فناورانه ملی و بین
3/2 

طور رسمی با محوریت صنعت های شبکه تأمین را بهنگاشت محصولی تحلیل فناوریما در تهیه ره

 ایم.دفاعی انجام داده
4/1 

 

 یهاا تیا گارفتن هماه ظرف   نظار  لزوم در دییگان ضمن تأدر گزاره سوم خبر تینهادر 

را  ینگاشت نقش هماه آماادگران دفااع   که در اسناد ره کنندی(، اذعان م5/4هسته و شبکه )

 هیا کارشناساان ته  2جادول   جیمطابق با نتا نیبنابرا ؛(3/2اند )طور کامل مدنظر قرار ندادهبه

 -یوکار دفاعکسب طیمح یراهبرد یهادادهنگاشت، اسناد ره هیهنگاشت معتقدند که در تره

 یارکاان محاور   تیا و باا محور  یصاورت تخصصا  باه  -هاا تیا اصاول و ظرف  از،یا ن یعنی

 اند.نشده تیریمد -یستاد کل و صنعت دفاع رو،ین یعنی -متناظرشان

تواند برای ارزیابی فرایند تهیاه  می 2جدول های از کارشناسان پرسیده شد که آیا پرسش

در طیف لیکارت باود. ایان     5از  4.1اسب باشد؟ میانگین پاسخ به این پرسش نگاشت منره

دهاد؛ اماا نظارات کیفای کارشناساان باه       را نشان مای  2جدول های عدد نیز روایی پرسش
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نگاشت با روش تحلیل مضمون انجام شاد کاه در اداماه باه آن     شناسی فرایند تهیه رهآسیب

 شود.پرداخته می

 

 نگاشت در صنايع دفاعيواکاوي فرايند تهيه ره

نگاشات  ره هیا ته ناد یپرسش است کاه چارا فرا   نیبخش از مقاله به دنبال پاسخ به ا نیا

 ی،صانعت  یهاا برگزارشده در سطح ساازمان  یخبرگ یهادر نشست ست؟یکارآمد ن یندیفرا

 شادند.  ینگاشت گردآورره هیته یهاکارشناسان در خصوص چالش یو کتب ینظرات شفاه

بودناد، گاروه کاانونی     صورت کیفای گاردآوری شاده   ها که بهمضمون چالشبرای تحلیل 

عناوان   51مجماوع   های صانعتی تشاکیل شاد. از   ای متشکل از نمایندگان سازماننفرههفت

کام از   یلا یکم و خ ییبا روا ایعنوان نامرتبط  12 ،ییشده نخست با سنجش رواچالش ثبت

 یدها داد تکارار عناوان چاالش در پاساخ    هر چالش با ثبت تع یجدول حذف شدند. فراوان

 خبرگان برآورد شده است.  

کدگذاری  یی،در سنجش روا دشدهییعنوان تأ 66 ،مضمون لیبا روش تحل بعدیگام  در

 تیا . سپ  اهمها استخرا  شدبرای چالش یمضمون اصل 15 بندی کدها،شدند که با دسته

شده اسات.   ینظرسنج ین گروه کانوناز خبرگا زیصفر تا ده ن یگانه بر مبناهفده یهاچالش

چااالش و سااپ   تیاادر اهم یضاارب فراواناااسااتخرا  وزن هاار چااالش از حاصاال یباارا

نشاان داده شاده    2صد استفاده شده است که حاصال کاار در شاکل     یمبنا بر یسازمرتب

 است.  
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 يوزن اثرگذار بينگاشت به ترتره هيته يهاچالش :4شماره  شکل

است باا   یگذاراستینگاشت ضعف در سره هیچالش ته نیارتررگذیشکل تأث نیا مطابق

کالان   یهااستیبا راهبرد دارد. وجود س ینگاشت رابطه تنگاتنگره ف،ی. طبق تعر%11وزن 

 یبرتار  یهاا و شاخص هااستیس یوکار دفاعلازمه استخرا  راهبرد است. در حوزه کسب

سالاح دارد.   یهاسامانه ایاهداف  نییتعبر  یمیمستق املکطور به ریتأث ینظام یبازدارندگ ای

باه محصاول ازجملاه     یابیدسات  یهاا رسااخت یاساتخرا  برناماه توساعه ز    گار یاز طرف د

. باه  سات ا هارساختیکلان توسعه ز یهااستیمستلزم داشتن س زیفناورانه ن یهارساختیز

 ایا  هاا تاسا یس نیا ،یوکار دفاعنگاشت در حوزه کسبره هیدر ته ریاعتقاد کارشناسان درگ

نگاشات  ره هیا ته یصورت برا که در هر ستندین یقابل دسترس ایهستند  فیناشناخته و ضع

 .شوندیچالش عمده محسوب م کی

 انداز، ضعف در اساتخرا  راهبارد و چاالش   مقصد و چشم نییضعف در تع یهاچالش

در  ننفعاا یعدم انسجام ذ یهاو چالش %3با وزن  کینگاشت هراز ره ییاجرا یهاتیحما

 دوم و سوم قرار دارند. یهادر رتبه %1با وزن  یزیرنگاشت و ضعف برنامهره هیته

نگاشات ماانع از   از ره هیا اول یهاا برداشات  ینگاشت و برخمفهوم ره انیفاصله م وجود

از آن  یای اجرا یهاا تیا حما صینگاشت و تخصپروژه ره کیالزامات انجام  یواقع ریتصو

 کیا شاده اسات. انجاام     لینگاشات تباد  ره هیچالش در ته کیمسئله به  نیشده است که ا
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 نفعاان، یبه اطلاعات، تعامال باا ذ   یابیدر دست ییاجرا یهاتیحما ازمندینگاشت نپروژه ره

را باا مشاکل    هاا تیحما نیا نینگاشت، تأمالزامات و ... است. در  ناقص مفهوم ره نیتأم

 .کندیمواجه م

وکاار  حوزه کساب  ایمانه و چه در سطح صنعت چه در سطح سا یاهداف راهبرد نییتع

 هیا رتباه دوم ته  یهاا از چالش زیمقاصد ن نیبه ا دنیرس یبرا نهیبه ریمس نییو پ  از آن تع

 اشاره شد. نیاز ا شیهستند که پ یدفاع عینگاشت صناره

 یدیا مضامون کل  11باه   یمضامون اصال   15 نیا ا هاا، ساوم تحلیال چاالش   مرحله  در

 نیوزن مضام توانیم یدیمتناظر با هر مضمون کل نیمضام یمع جبرشدند. با ج یبنددسته

 نشان داده شده است. 1برآورد در شکل  نیرا برآورد کرد. ا یدیکل

 
 نگاشتهاي تهيه رهزايي مؤلفهنمودار ترتيب چالش :3شماره  شکل

 

 %16بااا وزن  یبانیو پشاات %22بااا وزن  یگااذاراسااتینمااودار مؤلفااه س نیاامطااابق ا

دو  نیا آن ارائه شد. پ  از ا حاتینگاشت هستند که توضره هیته یهامؤلفه نیازترسچالش

سوم و  یهادر رتبه %14با وزن  یساختار ییو واگرا %15با وزن  یدهسازمان یهامؤلفه زین

 نگاشت قرار دارند.  ره هیتهساز چالش یهاچهارم مؤلفه

و  %1با وزن  یزیرضعف در برنامه :زاند اعبارت یدهمتناظر با مؤلفه سازمان یهاچالش

پاژوهش نشاان    نیا ا یشناسا بیگونه که اشاره شد، آسا همان .%5با وزن  تیابهام در مأمور

 ینگاشات تاوجه  ره فیا نگاشت اصول به تعرره هیته یهایزیراز طرح یاریدر بس دهدیم
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اگار از   ایا شاود   هیته دیبا یتحقق چه راهبرد ینگاشت براره شودیمشخص نم ای شودینم

تار  احتماال محتمال   نی)که عموماً ا رودینگاشت انتظار استخرا  راهبرد هم مره یزیرطرح

. چاالش  شاود ینما  یزیا رانتظار برنامه نیطرح متناسب با ا ییاجرا یهااست( ابعاد و اندازه

ازجملاه   یدولتا  یهاا است. هرچند در دساتگاه  ینسازما تیمؤلفه ابهام در مأمور نیا گرید

باالاتر   هیا و از جاناب لا  شاود یم نییآن تع لیاز تشک شیهر رده پ تیمأمور ی،دفاع عیصنا

 تیاز مأمور یهستند که در  کامل یکارشناسان دهدیپژوهش نشان م نیاما ا شود،یابلاغ م

 رده خود ندارند.

سااز قارار دارد.   چالش یهاچهارم مؤلفه فیدر رد %14با وزن  یساختار ییواگرا مؤلفه

، %1نگاشات باا وزن   ره هیا در ته نفعاان یاند از عدم انساجام ذ مؤلفه عبارت نیا یهاچالش

رابرت فاال   .%1با وزن  یمواز یهاتیو وجود فعال %5با وزن  نفعانیشفاف نبودن نقش ذ

 هیا ته یکردهاا یرو کساوتان شینگاشات و از پا  ره هیا ته یبرا Plan-T کردیعنوان مبدع روبه

 یایا نظاام پو  کیا از  یبلکه بخشا  کنند،ینم تیفعال ییتنهابهها : سازماندیگوینگاشت مره

 یدولت یو نهادها کنندگاننیرقبا، تأم ان،یچون مشتر ییهانظام از بخش نیتر هستند. ابزرگ

بلکاه   دهناد، یخاود اداماه نما    تیا به فعال ییتنهاو به وادر انز زین عیشده است. صنا لیتشک

 کیا چنانچاه   نیبناابرا  ؛دارد گار ید عیبر صانا  یابالقوه ریصنعت تأث کیحاصله در  یفناور

 تیا باه موفق  یابیو ارائه محصولات و خدمات خاود در جهات دسات    دیسازمان به دنبال تول

 تیاز اهم کندیم تیدر آن فعال نکه سازما یتروکار است، در  نظام بزرگدر کسب داریپا

 یهاا شاران یع از رونادها و پ اطلا ازمندیمهم ن نیبه ا یابیبرخوردار است. دست یادیز اریبس

از  یآگااه  نیو همچن یرونیب یاسیفناورانه و س ،یصنعت ،یطیمحستیز ،یاقتصاد ،یاجتماع

 یهاسازمان گذاران،هیسرما یعلاوه عوامل مذکور براست. بها هاآن ینحوه تعامل و اثرگذار

از  ،اناد بوده یذارگاستیو س یگذارهیکه به دنبال سرما زین یدولت یو نهادها یگذارهیسرما

نسابت باه    یتار عیوسا  دگاهیا برخاوردار اسات، چراکاه لازم اسات د     یادیز اریبس تیاهم

 کیا گفتاه رابارت فاال کاه      نیا . ا(61: 1136)فال و همکاران، اتخاذ کنند  یخصوص یهاشرکت

نگاشات در  ره هیا ته یچاالش عماده بارا    کیا نگاشت است، متأسفانه ره هیته یبرا تیقعوا

آمده  نفعانیچالش، چالش شفاف نبودن نقش ذ نیاست. در کنار ا یدفاعوکار حوزه کسب
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اسات کاه    یماواز  یهاا تیا مؤلفه وجود فعال نیاست که با هم مرتبط هستند. چالش سوم ا

نگاشات و  نگاشت باشد، چراکاه اگار باه نسابت ره    ره هیته یچالش مهم برا کی تواندینم

 ست.ا ازجمله رقبا طیمحاصل هنر راهبرد توجه به در راهبرد توجه شود، 

 ه؛یساز به چهار مضمون پاگانه چالشده یهاها، مؤلفهمضمون چالش لیگام آخر تحل در

بخاش از پاژوهش باه دنباال      نیشدند. ا یبنداطلاعات و کارکنان دسته نفعان،یذ ت،یریمد

باه  . رندیگینشأت م ینگاشت از چه ابعادره هیساز تهچالش یهاپرسش است که مؤلفه نیا

نشاان داده   4برآورد شده است که حاصل در شاکل   زیوزن هر بعد ن ل،مشابه گام قب بیترت

 شده است.

 
 نگاشتهاي تهيه ره: وزن ابعاد چالش2شکل 

نگاشات را در باردارد.   ره هیا ته یهاا چاالش  نیرگاذارتر یتأث تیریبُعد ماد  4طبق شکل 

 لیا تحل ،یبانیپشات  ،یدها ساازمان  ،یرگذااستیاند از: سبعد عبارت نیمتناظر با ا یهامؤلفه

نگاشات در  ره هیا ته یهاا چاالش  نیشتریکه ب دیگوینمودار م نی. ایگذارو هدف تیوضع

هاا  چالش %66 ییتنهابعد به نیدارد. ا یتیریمد یهادر مؤلفه شهیر یوکار دفاعحوزه کسب

نگاشات در  ره هیا هت یزاچالش یهامؤلفه نیشتریب ت،یریرا در برگرفته است. بعد از بُعد مد

مجماوع  در از ابعاد اطلاعات و کارکنان  یناش یهاهستند. چالش %11با وزن  نفعانیبعد ذ

 لیا و تحل یای چرا حی. توضا سات ین ییباالا  وزن گریبا ابعاد د سهیوزن دارند که در مقا 16%

 لیا شادند. قاعادتاً تحل   حیبخش تشر نیساز در همچالش یهاها و مؤلفهاوزان چالش یکم

 . ستیبه تکرار آن ن ازیاست و ن حیتشر نیمتناظر با هم زین یاوزان ابعاد چالش یکم
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عنااوان چااالش  51مضامون،   لیاابااا روش تحل یاچندمرحلاه  لیااتحل کیاادر  نیبناابرا 

به  یدر گام بعد نیمضام نیمضمون چالش اصلاح شد. ا 66به  ییشده با سنجش روامطرح

 یدیا چاالش کل  11گاناه باه    15 یهاا خلاصه شدند. در گام بعاد چاالش   یچالش اصل 15

 هیا سااز ته چاالش  یهاا هماان مؤلفاه   عدرواقا  یدیا کل یهاا چالش نیشدند که ا یبنددسته

به نوباه خاود    زین یدیکل یهاچالش تینهادرهستند.  یوکار دفاعنگاشت در حوزه کسبره

 هیا هت یدرواقع هماان ابعااد چالشا    هیپا یهاشدند که چالش یبنددسته هیچالش پا چهاربه 

نگااه   کیا هاا را در  آن یبناد و دسته نیمضام لیتحل یبندجمع 1نگاشت هستند. جدول ره

 .دهدینشان م
 نگاشت از نگاه خبرگانهاي تهيه اسناد ره: چالش3جدول 

وزناهمیتفراوانیمضمونمضمون کلیدیمضمون پایه

987ضعف در دسترسی به اطلاعات

473عدم دسترسی به سیاست ها

574پیوند ضعیف کاربر با محصولات نوین

191همراهی نکردن مشتریان در تعریف نیاز

595شفاف نبودن نقش ذینفعان

8108عدم انسجام ذینفعان در تهیه ره نگاشت

341وجود فعالیت های موازی

181انگیزه تهیه رهنگاشتانگیزه کارکنان

865ضعف دانش و تخصص تهیه ره نگاشتدانش کارکنان

1167چالش های مالی

9109چالش در حمایت های اجرایی

4104تحلیل نادرست وضعیتتحلیل وضعیت

7107ابهام در مأموریت

8108ضعف در برنامه ریزی ره نگاشت

9109ضعف در استخراج راهبرد

131013ضعف در سیاست گذاری

9109ضعف در تعیین مقصد و چشم اندازهدف گذاری

مدیریت

پشتیبانی

سازمان دهی

سیاست گذاری

دسترسی به اطلاعاتاطلاعات

ذی نفعان

تعیین نیاز

واگرایی ساختاری

کارکنان

 
 

 در گذر زمان يدفاع صنعت نگاشتشناسي رهآسيب يقيتطب ليتحل
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 یکه به سفارش مؤسسه آموزشا  15در سال  یبخش دفاع ینگارندهیآ گانهزدهیس یهاچالش

هاا  چاالش  نیا یقیتطب لیانجام شده بود، در بخش دوم مرور شد. تحل یدفاع عیصنا یقاتیو تحق

اناد،  مطارح باوده   در گذشتهها از چالش یبرخ دهدینشان م یبخش دفاع 35سال  یهابا چالش

 اند.مطرح شده مطرح نبوده و حالا زین یاند و برخهمچنان مطرح یخبر ستند؛یاما حالا ن

 

 شدهرفع يهاچالش

 اند از:عبارت ستند،یحالا ن یکه مطرح بوده ول ییهاچالش

 ی.چابک نبودن بخش دفاع .1

 .کشورها ریبا سا یدفاع یعدم همکار .2

 .(یو فناور ازین رییشدن )سرعت تغ کهنه زود .1

 ی.به بخش خصوص نانیعدم اطم .4

 یبارا  ژهیا هست، اما چالش و یسئله راهبردم کی( ینبودن سازمان )بخش دفاع چابک

 ماناد یجا ما  راتییدر در  و انطباق با تغ ست،یکه چابک ن ی. سازمانستینگاشت نره هیته

نگاشات  ره یچالش به اجارا  نیآن حذف از گردونه رقابت است. ا هیو اول یعیطب جهیکه نت

 .گرددیبرم

 کیا  نیا . اسات ینگاشات ن چالش ره کی نفسهیکشورها ف ریبا سا یعدم همکار چالش

 ایا کشورها باشد  ریبا سا یبه همکار یبا اتکا یاست که رشد و توسعه بخش دفاع استیس

در  یو کاره شامال   نیمانند چ یشرق یبا کشورها رانیا یدفاع یهایهمکار ینباشد. از طرف

چاالش   کیا عناوان  باه  توانساته یتر از زمان حاضر بوده است، پا  نما  دهه گذشته پررنو

چاالش درسات عمال     نیا ینگار در احصاآتی شکدهیاند رسدیباشد. به نظر م یگارنندهیآ

 نکرده است.

 یفنااور  عیسار  راتییا تغ تیرینگاشت را ماد ورود به ره یهازهیاز انگ یکیفال  رابرت

نگاشات اسات ناه    استفاده از ره کردیاتخاذ رو یبرا یاصل لیدل کیشدن  . زود کهنهداندیم

 یهاا طیمحا  یژگا یو کیا  ی،و فنااور  ازیا ن عیسار  راتییا . تغینگارندهیآ یچالش برا کی
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چاالش در نظار    کیا عناوان  اگر بناا باشاد آن را باه    یوکار در عصر حاضر است. حتکسب

 نگاشت.ره هیته ای ینگارندهیوکار است، نه چالش آحوزه کسب یچالش ذات کیگرفت، 

و  یدو نظام ناوآور  یبا اجرا یدفاع یهابه پژوهش یورود بخش خصوص یبرا طیشرا

چالش تنهاا   نیگفت ا توانیم نیبنابرا ؛است افتهیبهبود  اریباز نسبت به گذشته بس ینوآور

 بوده است که در طول ده سال گذشته برطرف شده است. یچالش

 

 مزمن يهاچالش

 ینگاار ناده یآ گاناه زدهیس یهانُه چالش از چالش دهدیها نشان مچالش یقیتطب سهیمقا

نشاان داده   4هاا در جادول   چاالش  نیا همچنان پابرجا هساتند. ا  15در سال  یبخش دفاع

 یچالشا  تیماه ،شکل رییبا تغ یاند، اما برخپابرجا مانده ناًیها عچالش نیاز ا یبرخ. اندشده

ضاعف   و باه اطلاعاات   یچالش دسترسا  ،یگذاراستیاند. ضعف در سخود را حف  کرده

هستند کاه همچناان    ینگاشت در بخش دفاعره هیهمزمن ت یهااز چالش ینگارندهیدانش آ

 یرنظاام یاز جن  مشارکت بخش ش شتریب 11دهه  در نفعانیدارند. چالش انسجام ذ اتیح

از رشد  یناش شتریب 31بود، اما در دهه  یفناور ایاکتساب محصول  ندیو فرا ینگارندهیدر آ

شاان باه حاوزه    گساترده و  نشاده تیریمسالح و ورود ماد   یروهاا ین یقاتیتحق یهاسازمان

 راتییا از تغ نادرسات به ادرا   شتریدر گذشته ب طیمح لیست. ضعف تحلا ودجا یتیمأمور

 ،لیا چاالش در قالاب ضاعف در تحل    نیا از ا یشاتر یاشاره دارد، اما اکناون ابعااد ب   یفناور

 یای گراکرده است. گذشته انیخود را نما یوکار دفاعحوزه کسب یرونیو ب یدرون تیوضع

 یبه حفا  ساازمان رزم و سالاح ساازمان     شانیا لیاز تما یناش شترین در گذشته بفرماندها

 است. یدفاع شرفتهیپ یهایبا فناور ییاز ناآشنا یناش شتریدر حال حاضر ب ابود، ام
 دهه کيبخش دفاع در طول  ينگارندهيمزمن آ يها: چالش2جدول 

 اشت دفاعينگتهيه ره 78های چالش نگاری دفاعيآینده 78های چالش

 های بلندمدتگذاریفقدان تجربه سیاست
 گذاریضعف در سیاست

 های بلندمدتگذاریعدم اطمینان به سیاست

 هامشارکت با دیگر سازمان
 نگاشتنفعان در تهیه رهعدم انسجام ذی

 مشکل در ایجاد اجماع میان بازیگران
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 لاعاتضعف در دسترسی به اط ها و اطلاعات مناسبفقدان داده

 نگاشتضعف دانش و تخصص تهیه ره کمبود خبرگان

 تحلیل نادرست وضعیت ادرا  نادرست از فناوری و تغییرات آن

 پیوند ضعیف کاربر با محصولات نوین گرایی فرماندهانگذشته

 هاعدم دسترسی به سیاست نبود فرهنو انتشار آزاد نتایج

 

 نوظهور يهاچالش

اناد، اماا   وجود نداشاته  اینشده  ییشناسا 11ستند که در دهه ها هم هدسته از چالش سه

هساتند   ییهانگاشت هستند. دسته اول چالشره هیمطرح ته یهادر حال حاضر جزو چالش

از  یو ماال  یای اجرا تیا حما یهاا مانناد چاالش   ،اسات  یتیریماد  یاز عملکردها یکه ناش

باه   نگاار یآتا  شاکده یندکارشناساان. پاژوهش ا   یزشا یانگ یهاچالش نینگاشت و همچنره

 یدر حاوزه دفااع   ینهاد راهبار  کیکه  یدفاع عیصنا یقاتیو تحق یسفارش مؤسسه آموزش

از  یتیریماد  یمرتبط با عملکردها یهاچالش گرفتن دهیاست، انجام شده است. احتمال ناد

مقاله از جامعه  نیامستخر  در  یهااما چالش ؛ستا حالت بالا نیدر ا یتیریجانب نهاد مد

اشاراف را باه    نیشاتر یشاده اسات کاه ب    ینگاشات گاردآور  ره هیا ته رانیکارشناسان و مد

اماا از   ستند،یها نوظهور نچالش نیگفت ا توانیم نیبنابرا ؛نگاشت دارندره هیته یهاچالش

 مغفول مانده بودند.  یشناسبیآس یمجر دید

ر نگارش فرمانادهان   د ژهیوبه یطیمح راتییاز تغ یهستند که ناش ییهادوم چالش دسته

حاوزه اسات.    نیا باه ا  میباه ورود مساتق   لیا و تما یدفااع  قاات یمسالح باه تحق   یروهاین

افازار و مغزافازار کاه    افازار، ساازمان  ساخت  نهیدر زم یگسترده صنعت دفاع یگذارهیسرما

حاوزه از پاژوهش در ودجاا باود. باا       نیبودن ا ینحصارهم هستند، باعث ا برنهیعموماً هز

 ناه یدر زم ژهیومسلح، به یروهاین یقاتیتحق یهامستقر در سازمان یقاتیتحق یهارده تیتقو

را  یهمکاار  کارد یرو یودجاا جاا   قاات یمراکاز باا تحق   نیرقابت ا کردیکم رومغزافزار کم

 گرفت.  

. ضاعف  شاود ینما  حادود م یو دفتار طراحا   رویا ن انیا باه چاالش م   تنهاا چاالش   نیا

 انیا چاالش م  نیا جار باه گساترش ا   من یصانعت دفااع   یرسااخت یتوسعه ز یگذاراستیس
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هاا  سازمان نیا انیدر م یمواز یساختارها جادیو ا ییو جهاد خودکفا قاتیتحق یهاسازمان

و  یماواز  یهاا تیا فعال نفعاان، یمانناد شافاف نباودن نقاش ذ     ییهاهم شده است. چالش

   دسته هستند. نیاز ا ازین فیان در تعرینکردن مشتر یهمراه

نگاشات اسات.   از بلاوغ در  مفهاوم ره   یناشا  یهاا چاالش هاا،  دسته سوم چاالش  اما

 یپارداز راه یهاا راهبرد است. پا  چاالش   کی یجیتحقق تدر یزیرنگاشت ابزار برنامهره

انداز، استخرا  راهبارد و  مقصد و چشم نیینگاشت هم باشد. تعره هیته یهاچالش تواندیم

 یمانادگار  قیا تطب 5 جادول  نوظهورناد.  یهاا از چاالش  هدسات  نیجزو ا تیابهام در مأمور

 .دهدیدهه نشان م کینگاشت را در طول ره هیته یهاچالش

 

 
 دهه کيها در طول چالش يماندگار قي: تطب5جدول 
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چالش هاي 97تطبيقچالش هاي 87

چابک نبودن بخش دفاعی؛

عدم همکاری دفاعی با سایر کشورها؛

زودکهنه شدن )سرعت تغییر نیاز و فناوری(؛

عدم اطمینان به بخش خصوصی؛

فقدان تجربه سیاست گذاری های بلندمدت؛

عدم اطمینان به سیاست گذاری های بلندمدت؛

مشارکت با دیگر سازمان ها؛

مشکل در ایجاد اجماع میان بازیگران؛

ضعف در دسترسی به اطلاعاتفقدان داده ها و اطلاعات مناسب؛

ضعف دانش و تخصص تهیه ره نگاشتکمبود خبرگان؛

تحلیل نادرست وضعیتادرا  نادرست از فناوری و تغییرات آن؛

پیوند ضعیف کاربر با محصولات نوینگذشته گرایی فرماندهان؛

عدم دسترسی به سیاست هانبود فرهنو انتشار آزاد نتایج؛

چالش در حمایت های اجرایی
ضعف در استخرا  راهبرد

ضعف در تعیین مقصد و چشم انداز
ضعف در برنامه ریزی ره نگاشت

ابهام در مأموریت
چالش های مالی

شفاف نبودن نقش ذینفعان
وجود فعالیت های موازی

همراهی نکردن مشتریان در تعریف نیاز

انگیزه تهیه رهنگاشت

چالش‌هایی‌که‌قبلا‌مطرح‌بوده‌اما‌حالا‌یا‌نیستند،‌و‌یا‌

وزن‌کمی‌دارند؛

چالش‌هایی‌که‌قبلا‌مطرح‌نبوده‌اند،‌اما‌حالا‌یا‌ایجاد‌

شده‌اند‌و‌یا‌وزنشان‌بالا‌رفته‌است

ضعف در سیاست گذاری

عدم انسجام ذینفعان در تهیه ره نگاشت

چالش‌های‌پابرجا

 
 

 شنهاديو پ یريگجهينت

باا روش   یوکار دفااع در حوزه کسب شدههیته یهانگاشتارزش اسناد ره یشناسبیآس

 لیا و تحل یمناسب گردآور یهاه انجام شد و دادهناممصاحبه و پرسش ،یپنل خبرگ یبیترک

 .شودیها ارائه مرفع چالش یمناسب برا شنهادیو پ یبندجمع لیتحل نیبخش ا نیشد. در ا

 

 يريگجهينت
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صانعت   یهاا نگاشات اساناد ره  دهاد ینشان ما  نیشیپ یهاها در بخشداده لیتحل جینتا

و  یتحقق اهداف محصاول  یلازم را برا ییو کارآ ستندیباشند، ن دیکه با یگاهیدر جا یدفاع

 ییکه منجر به کاهش کارآ یعواملبر اساس این پژوهش  (؛1ندارند )جدول  یفناورانه دفاع

 (:  2اند از )جدول اند، عبارتنگاشت شدهاسناد ره

 ی.گذاراستیضعف اسناد س 

 ازین فیدر تعر ینقش کمرنو مشتر یفایا. 

 نگاشتره هیدر ته نفعانیهمه ذ فیحضور ضع. 

چاالش   15منبعاث از   ،شاوند ینگاشات ما  اساناد ره  ییکه منجر به کاهش کارآ یعوامل 

نگاشات، چاالش در   اساناد ره  هیگانه تههفده یهاچالش انیاز مکه  (1هستند )جدول  یاصل

 هیا ته یهاا چاالش  نگاشات اسات؛  ره هیا چاالش ته  نیتار مهام  %11با وزن  یگذاراستیس

 یبعاد  هیو اطلاعات و در لا نفعانیکارکنان، ذ ت،یریبُعد مد به چهار توانینگاشت را مره

 یهاا و چاالش  %66باا وزن   تیریمنبعث از بُعد ماد  یهاچالش کرد؛ یبندبه نُه مؤلفه دسته

نگاشات  اساناد ره  یعوامال کااهش اثربخشا    نیمؤثرتر %11با وزن  نفعانیمنبعث از بُعد ذ

 هستند؛

نگاشت و راهبرد در بروز ناخواساته  نسبت ره ژهیونگاشت، بهبه مفهوم ره یتوجه ناکاف 

علاوه بر ایان عادم توجاه کاافی باه نقاش هماه         است؛بوده  رگذاریها تأثاز چالش یاریبس

هاا در طاول زماان    نیز در انحراف اسناد راهبردی مؤثر بوده است؛ مقایسه چاالش  گرانیباز

 کیا جاماناده از  زمن و باه م یهانگاشت، چالشره هیته یهااز چالش یاریبسدهد نشان می

درخت ابعاد  ؛شد، تا به حال حل شده بودندها توجه میاگر به آن قاعدتاًکه  است شیدهه پ

 .شده است ییبازنما 5 ساز در شکلچالش یهاو مؤلفه

نگاشات کاه در بخاش    هاای تهیاه ره  این نتایج با نظر رابرت فال در خصاوص چاالش  

 یهاا چاالش  نیترمهمی خیلی نزدیکی دارد. فال نیز پوشانهای زمینه اشاره شد، همپژوهش

 ناد یآشااز فرا  نینگاشت و همچنره نیتدو ندیو حف  استمرار فرا تینگاشت را حماره هیته

گیری در این پژوهش تحات بعاد   این نتیجه. (211: 1136)فال و همکاران،  داندینگاشت مره هیته

عوامال   نیتار مهام  و همکاارانش ( مطرح شاده اسات. فاال    4شکل ) %66مدیریت با سهم 
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 یازهاا یبندبناد ن  یسااز : شافاف کنناد یفهرسات ما   گوناه نیا نگاشات را ا ره کیا  تیموفق

ماؤثر   جااد یاراده و خواسات ا  ساته؛ ینفرات شا یریکارگارشد؛ به تیریوکار؛ تعهد مدکسب

مناساب   یبناد شارکت؛ زماان   ایسازمان  یبانیپشت استیوکار؛ فرهنو و سکسب یندهایفرا

نگاشات؛  توساعه ره  یشافاف و ماؤثر بارا    ناد یماؤثر؛ فرا  یهاا ؛ ابزار، فناون و روش هاگام

؛ این موارد نیاز  ازیدر دسترس بودن اطلاعات مورد ن تینهادرو  ؤثرو آموزش م یگرلیتسه

 خوانی دارد.طور کامل همبه 5شکل شده در نشان دادهبا موارد 

 

 
 نگاشتره هيته يهاچالش يها: درخت ابعاد و مؤلفه5شکل 

   شنهاديپ

 هعماد طاور  باه کاه   یاساسا  یهاا نگاشات و تمرکاز بار خواساته    استفاده از ره کردیرو

وکاار اسات.   کساب  یایا الزام در دن کیهستند،  ندهیدر بعد زمان و مربوط به آ یهاخواسته

 کیا وکاار باه   کساب  یهاا حاوزه  یتیریماد  یهانگاشت در ردهتوجه به ره کردیهرچند رو

حاوزه و   نیا ا یهاا تیا فعال یاثربخشا  شیافازا  یشده است، اما بارا  لیدتب ریفراگ کردیرو

 :شودیم شنهادینگاشت پاسناد ره یکارآمد
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تحقاق   یزیا ربرناماه  کپارچاه ینگاشات ابازار   نگاشت توجه شاود؛ ره ( به مفهوم رهالف

 .راهبرد است کی یجیتدر

متنااظر تمرکاز و    ینگاشت، به الزامات اساتخرا  راهبردهاا  ره هیاز اقدام به ته شی( پب

 نیای تع ،یمحصول و اهداف راهبرد نییتع نفعان،یو ذ طیمح لیتحل ت،یتوجه شود )مأمور

  .ها(به آن یابیو الزامات دست یانیاهداف م نییتع ،یبه اهداف راهبرد یابیراهبرد و راه دست

 نیهمچنا  ؛یدفااع نظاام   تیا امن یهاا و اساتخرا  شااخص   یدفااع  یگاذار استی( س 

اساات  یضاارور اریبساا ینگاشاات محصااولره هیا ته یباارا یسااعه سااازمانتو یهااااسات یس

 .نگاشت(ره هیچالش ته نیتر)بزرگ

ساازمان   کیا  یو طول یعرض یهاطیمح ،نگاشتره هیته یبرا ن،ینو یکردهای( در رود

و  نیای صورت شافاف تع به نفعانینقش همه ذ دینگاشت باره هیته یمهم هستند. برا اریبس

 .در نظر گرفته شود

 4نگاشت که در شاکل  ره هیته یهاچالش یریگشکل یو منطبق با الگو گرید ینگاه از

و توجاه باه    رانیا گمیحل مسئله تصام  یکردهایبر اساس رو توانینشان داده شده است، م

 داد: شنهادیرا پ ریز یحل مسئله، راهکارها یقانون پارتو برا

نگاشات  ره هیا ته یهاچالش نیترمدت و رفع مهمحل مسئله اقدام کوتاه کردیاگر رو -

از ساه چاالش    یکا یو  یگاذار اسات یبر چالش ضعف در س شودیم شنهادیباشد، پ

مقصاد و   نییضعف در تع ایضعف در استخرا  راهبرد  ،ییاجرا یهاتیضعف حما

 .انداز تمرکز شودچشم

 هیا سااز ته چاالش  یهامؤلفه نیترو رفع مهم مدتانیحل مسئله اقدام م کردیاگر رو -

 .تمرکز شود یگذاراستیساز سشلبر مؤلفه چا شودیم شنهادینگاشت باشد، پره

نگاشات  ره هیته یبُعد چالش نیترحل مسئله اقدام بلندمدت و بهبود مهم کردیاگر رو -

 .تمرکز شود تیریبر بعد مد شودیم شنهادیباشد، پ

باشد، در  نگاشتره هیته یهارفع چالش یحل مسئله اقدام جامع برا کردیاما اگر رو -

مادنظر   دیا با 1و جادول   4رو مطابق با شاکل   شیپ هیچندلا یهامسئلهصورت نیا

 .ردیقرار گ
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هاا باه   چاالش  %11ها نگاه شود، حدود به ساختار چالش ینوآور یاز منظر نظام مل اگر

اماا   گاردد، یبرما  یمرتبط با نگاشت نهااد  یهابه چالش %21 شود،یمربوط م یتیحاکم هیلا

 یهاا شلبه بر چاالش  نیبنابرا ؛دارند یسازماندرون تیها ماهچالش %53 یعنی وزن نیشتریب

 نیا در ا یشانهاد یپ یاست. الگوهاا  یشدن یکار یوکار دفاعکسب زهنگاشت در حوره هیته

 تر و هموارتر کند.روشن اریحرکت را بس ریمس تواندیپژوهش م
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